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Imatran kaupungin lausunto Oikeuspalveluviraston toimipaikoista annetun 
oikeusministeriön asetuksen muuttamisesta, VN/6466/2026

Esityksessä todetaan, että oikeuspalveluviraston asetuksessa säädettyjen 
toimipaikkojen määrä olisi 38. Imatran osalta tämä tarkoittaa sitä, että 
Imatran toimipaikka, joka toimii vain ajanvarauksella, lakkautettaisiin. 
Imatran kaupunki vastustaa Oikeuspalveluviraston organisaatiouudistusta 
siltä osin, kun se koskee Imatran toimipaikan lakkauttamista. Imatran 
toimipaikka on merkittävässä roolissa Imatran kaupungin sekä Ruokolahden, 
Rautjärven ja Parikkalan kuntien asukkaiden palvelujen saavutettavuuden, 
oikeusturvan ja yhdenvertaisuuden turvaamiseksi.  Oikeusavun tarkoitus on 
varmistaa, että jokaisella on mahdollisuus saada oikeudellista apua 
taloudellisesta asemasta riippumatta. 

Imatra sijaitsee Etelä-Karjalan alueella, jossa etäisyys Lappeenrantaan on 
Imatralta noin 40 kilometriä. Ruokolahdelta, Rautjärveltä ja Parikkalasta 
etäisyys Lappeenrantaan on vielä pidempi ja ajomatka kestää yli 45 
minuuttia. Esityksessä todetaan, että esitetty verkosto perustuu 
väestöpohjaan ja 
asiointietäisyyteen sekä palvelujen järjestämisen toiminnallisiin ja 
turvallisuutta koskeviin edellytyksiin. Toimipaikka sijoitetaan ensisijaisesti 
kuntiin, joissa väkiluku ylittää 30 000 asukasta, ja joissa ajomatka seuraavaan 
toimipaikkaan on vähintään 40 minuuttia. Toimipaikka voidaan sijoittaa 
myös 
10 000–30 000 asukkaan kuntiin, jos etäisyys lähimpään suurempaan 
toimipaikkaan on vähintään tunnin ajomatka. Etäisyys Ruokolahdelta, 
Rautjärveltä ja Parikkalasta on joiltakin osin tunnin ajomatkan päässä 
Lappeenrannasta. Tämä puoltaa sitä, että Imatran toimipaikka säilytettäisiin. 
Pitkä etäisyys 
Lappeenrantaa, voi olla käytännössä este palvelujen käytölle – erityisesti 
ikäihmisille, työttömille tai haavoittuvassa asemassa oleville. Imatran 
toimipisteen lakkauttaminen heikentäisi siis erityisesti niiden asiakkaiden 
asemaa, joilla ei ole tosiasiallisia edellytyksiä matkustaa pitkiä matkoja 
toimipaikkaan. 

Esityksessä todetaan, että käyntiasioinnin arvioidaan tulevaisuudessa 
vähenevän sähköisen asioinnin ja etäpalveluiden kehittyessä. Huomioitavaa 
sähköisen asioinnin ja etäpalveluiden käytön suhteen on se, että Imatran 
toimipisteen alueella on alueita, joilla on heikot verkkoyhteydet, jotka myös 
voivat olla este digitaalisten ja etäpalveluiden käytölle. Kaikki eivät myöskään 
osaa tai kykene käyttämään sähköisiä palveluita. Paikallinen toimipiste tekee 
palveluista saavutettavia myös niille, jotka eivät voi käyttää sähköisiä 
palveluita.
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Asetuksen mukaan asiakkaita voitaisiin ottaa edelleen vastaan muuallakin 
kuin asetuksessa mainituissa toimipaikoissa. Imatran, Ruokolahden, 
Rautjärven ja Parikkalan asukkaiden kannalta tämä onkin erityisen tärkeää, 
että asiakkaita voidaan ottaa vastaan kyseisten kuntien kanssa sovituissa 
paikoissa ajanvarauksella. Näin mahdollistetaan, että palvelut ovat 
asukkaiden saatavilla saavutettavasti ja yhdenvertaisesti.  Erityisen tärkeää 
palveluiden paikallinen saatavuus on ikääntyneiden, heikossa asemassa 
olevien ja digitaalisia palveluja rajoitetusti käyttävien asiakkaiden osalta. 
Oikeusavun, edunvalvonnan sekä talous- ja velkaneuvonnan palvelut ovat 
usein asiakkaiden kannalta sellaisia, joissa henkilökohtainen asiointi ja 
paikallinen saavutettavuus ovat erittäin tärkeitä.
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