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Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Yleista

Suomen Poliisijarjestojen Liitto SPIL ry (jaljempana ”SPJL”) kiittdd mahdollisuudesta lausua
luonnoksesta oikeusministerion asetukseksi Oikeuspalveluviras-ton toimipaikoista.

SPIL toteaa, ettd nyt lausunnolla oleva asetusluonnos liittyy valittdmasti siihen
Oikeuspalveluviraston toimistorakenteen ja toimipaikkaverkoston uudistamista koskevaan
kokonaisuuteen, josta SPJL on antanut lausuntonsa 4.6.2026. SPJL viittaa talta osin aiemmin
antamaansa lausuntoon ja toteaa, etta nyt lausunnolla oleva asetusluonnos toteuttaa kdytdnnossa
niita toimipaikkaverkostoa koskevia muutoksia, joihin SPJL on jo aiemmin suhtautunut kriittisesti.
Aiemmassa lausunnossaan SPJL toi esiin erityisesti toimipaikkojen voimakkaaseen viahentamiseen,
virkapaikkojen muuttumiseen, kansliahenkiloston tyokuorman kasvuun seka asiakkaiden
tosiasialliseen palvelujen saavutettavuuteen liittyvia huolia.

Asetusluonnoksen mukaan Oikeuspalveluviraston asetuksessa sddadettyjen toimipaikkojen maara
olisi jatkossa 38, ja nykyinen oikeusministerion asetus Oikeuspalveluviraston toimipaikoista
kumottaisiin. Muistioluonnoksessa todetaan lisdksi, ettd asetuksessa mainittujen toimipaikkojen
tarkoituksena olisi toimia henkildston virkapaikkoina ja etta niissa tarjottaisiin kaikkia
Oikeuspalveluviraston palveluja.

SPIL pitaa erittain ongelmallisena, ettd ndin merkittava toimipaikkaverkoston supistaminen
toteutettaisiin ilman riittavan perusteellista ja yksiloityd henkilostovaikutusten arviointia. Kysymys ei
ole pelkasta asetusteknisesta toimipaikkaluettelon paivittamisestd, vaan muutoksesta, jolla on
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valittdmia vaikutuksia virkamiesten virkapaikkoihin, tydmatkoihin, tydolosuhteisiin ja tyon
jarjestamiseen.

Toimipaikkaverkoston supistamisen vaikutukset henkil6sto6n

Asetusluonnoksen mukaan Oikeuspalveluvirastolla olisi jatkossa 38 toimipaikkaa. Muistioluonnoksen
mukaan nykyisessa asetuksessa mainituista 158 toimipaikasta valtaosassa ei ole henkilostéa paikalla
ja osa toimipaikoista on kdytanndssa ollut vahaisella kaytolla. SPJL ymmartaa tarpeen ajantasaistaa
asetuksen toimipaikkaluetteloa vastaamaan todellista toimintaa. Tama ei kuitenkaan poista sita, etta
ehdotettu muutos vaikuttaa merkittavasti niihin virkamiehiin, joiden virkapaikka muuttuu.

Muistioluonnoksessa todetaan, etta toimipaikkojen lakkauttamisen vuoksi virkapaikka muuttuisi 94
henkil6lla ja alustavan arvion mukaan viiden henkilon virkapaikka siirtyisi toiselle
tyossakayntialueelle. SPIL pitaa tata erittdain merkittavana henkildstovaikutuksena. Virkapaikan
sijainti ei ole virkamiehen kannalta vahainen tai muodollinen seikka, vaan silla on olennainen
merkitys tydmatkoihin, perhe-elamaan, tydssa jaksamiseen, tyopdivien kokonaispituuteen ja tyon
sekda muun elaman yhteensovittamiseen.

SPJL:n ndkemyksen mukaan asetusluonnoksessa virkapaikkavaikutuksia kasitelldan liian yleisella
tasolla. Se, ettd henkilostda koskevat muutokset valmistellaan yhteistoimintamenettelyn
edellyttamalla tavalla, ei yksin riitd poistamaan tarvetta arvioida asetuksen vaikutuksia jo
saadosvalmisteluvaiheessa. Muutos koskee suoraan sitd, missa virkamies jatkossa tekee tyotaan, ja
talta osin vaikutukset tulisi arvioida yksiloidymmin ennen asetuksen antamista.

SPIL pitaa valttamattomana, etta ennen asetuksen voimaantuloa selvitetdaan vahintaan, keiden
virkapaikka muuttuu, miten tyématkat muuttuvat, kuinka monella tyontekijalla paivittdainen
tydmatka pitenee olennaisesti ja millaisia vaikutuksia muutoksella on tyokykyyn, tydssa jaksamiseen
ja palvelussuhteen tosiasiallisiin ehtoihin. Erityisesti tyossakayntialueen ulkopuolelle siirtyvat
virkapaikat on arvioitava erikseen.

Kansliahenkil6ston erityinen asema

SPJL kiinnittaa erityista huomiota kansliahenkilostén asemaan. Aiemmassa lausunnossaan SPJL toi
esiin, etta kansliahenkil6sto vastaa muun muassa asiakaspalvelusta, ajanvarauksista,
asiakirjaliikenteesta, asianhallinnan kdaytannon yllapidosta, asiakkaiden ohjaamisesta seka viraston
paivittdisen toiminnan sujuvuudesta.
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Toimipaikkaverkoston supistaminen merkitsee kdytannossa sita, etta asiakasyhteydenotot,
ajanvaraukset, neuvonta ja asioiden selvittely keskittyvat harvempiin toimipaikkoihin. Tama lisaa
vaistamatta jaljelle jadvien toimipaikkojen kansliahenkiloston tydomaaraa ja henkista kuormitusta.
Asetusluonnoksessa tata vaikutusta ei ole arvioitu riittavasti.

Muistioluonnoksessa todetaan, etta pienten toimipaikkojen lakkauttaminen helpottaisi téiden
jarjestelya ja asiakkaiden turvallista vastaanottamista seka parantaisi henkildston yhdenvertaisuutta
etatoiden ja tydympariston turvallisuuden kannalta. SPJL suhtautuu tahan arvioon varauksellisesti.

Kansliahenkiloston tehtaviin sisaltyy edelleen paljon sellaista asiakaspalvelua, asiakirjojen kasittelya
ja toimistopalvelua, joka edellyttada fyysista lasndoloa. Etatyo ei ndin ollen kompensoi
toimipaikkaverkoston supistamisen vaikutuksia kansliahenkildston osalta samalla tavalla kuin
joissakin yksittdisissa asiantuntijatehtavissa.

SPJL katsoo, etta asetuksen valmistelussa tulisi arvioida erikseen, miten toimipaikkojen
vahentaminen vaikuttaa kansliahenkiloston tydmaaraan, tyon vaativuuteen, tydjarjestelyihin,
asiakaspalvelupaineeseen ja tydssa jaksamiseen. Mikali kansliahenkilostdn tehtavat laajenevat tai
muuttuvat vaativammiksi, tama on huomioitava myds tehtavien vaativuuden arvioinnissa,
palkkauksessa, koulutuksessa ja henkildstomitoituksessa.

Asiakasvaikutukset ja palvelujen tosiasiallinen saavutettavuus

Asetusluonnoksessa palvelujen saavutettavuutta perustellaan muun muassa silla, etta
Oikeuspalveluviraston teettaman analyysin mukaan 97,4 prosenttia vaestosta saavuttaisi
toimipaikan enintdan tunnissa ja yli tunnin matka-aika kertyisi 2,6 prosentille vdaestosta.

SPIL pitaa keskimaaraisiin matka-aikoihin perustuvaa tarkastelua asiakkaiden tosiasiallisen aseman
kannalta riittamattomana. Keskiarvot eivat kerro niiden asiakkaiden tilanteesta, joiden asiointimatka
pitenee olennaisesti tai joilla ei ole tosiasiallisia mahdollisuuksia kayttaa etdapalveluja. Oikeusapu-,
edunvalvonta- ja talous- ja velkaneuvontapalvelujen asiakkaissa on paljon henkilGitd, jotka ovat
iakkaita, vahavaraisia, toimintarajoitteisia, digitaalisia palveluja heikosti kayttavia tai muutoin
haavoittuvassa asemassa.

Muistioluonnoksessa todetaan, etta asiakkaita voitaisiin ottaa edelleen vastaan my6s muualla kuin
asetuksessa mainituissa toimipaikoissa esimerkiksi valtion yhteisissa toimipisteissa ja kuntien kanssa
sovituissa tiloissa. SPJL pitaa tata mahdollisuutta sindnsa tarkeana, mutta huomauttaa, etta tallainen
taydentava vastaanotto ei ole sama asia kuin pysyva, asetuksessa saddetty toimipaikka. Asiakkaan
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nakokulmasta palvelun ennakoitavuus, jatkuvuus ja saavutettavuus voivat heikentya, jos palvelu
perustuu jatkossa nykyista enemman tapauskohtaisiin jarjestelyihin.

SPJL katsoo, etta toimipaikkaverkoston supistamisen asiakasvaikutuksia on arvioitava huomattavasti
konkreettisemmin erityisesti niiden asiakkaiden nakdkulmasta, joille etdpalvelut eivat ole
tosiasiallinen vaihtoehto. Oikeusavun ja edunvalvonnan asioissa henkilékohtaisella kohtaamisella,
paikallistuntemuksella ja palvelun jatkuvuudella on usein asiakkaan oikeusturvan kannalta
olennainen merkitys.

Kielelliset oikeudet ja saamen kielen asema

Asetusluonnoksessa todetaan, etta Porvoo ja Raasepori sisaltyvat toimipaikkaverkostoon
ruotsinkielisen vaestdn palvelujen turvaamiseksi ja ettad Inarin toimipaikka sijaitsee saamen kielilain
mukaisella saamelaisten kotiseutualueella.

SPIL pitaa tarkeana, etta kielelliset oikeudet otetaan huomioon toimipaikkaverkostossa. Samalla SPJL
katsoo, etta kielellisten oikeuksien toteutumista ei tule arvioida vain toimipaikan muodollisen
sailymisen kautta. Olennaista on, onko asiakkaalla kdytanndssa mahdollisuus saada palvelua omalla
kielelldaan kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisella tavalla.

SPJL kiinnittaa erityista huomiota saamen kielen asemaan. Vaikka Inarin toimipaikan sailyttaminen
on tarkeaa, se ei yksin riita takaamaan saamenkielisten palvelujen tosiasiallista toteutumista.
Jatkovalmistelussa on arvioitava konkreettisesti, miten saamenkielinen palvelu jarjestetdaan uudessa
toimipaikkaverkostossa, milla henkilostéresursseilla se toteutetaan ja miten varmistetaan, ettei
palvelu etaanny asiakkailta, joilla on oikeus kdyttaa saamen kielta viranomaisasioinnissa.

Taloudelliset vaikutukset

Muistioluonnoksen mukaan toimipaikkojen véhentamiselld arvioidaan saavutettavan noin 0,5
miljoonan euron sdasto toimintamenoihin. Samalla muistioluonnoksessa todetaan, etta virkamiesten
matkakulujen arvioidaan lisdantyvan 15 prosenttia ja ettd nama kulut on huomioitu
saastolaskelmassa.

SPJL pitaa valttamattomana, ettd sadstolaskelmia arvioidaan realistisesti myds henkildston tydajan,
tyokuorman ja matkustamiseen liittyvan hallinnollisen tyon nakdékulmasta. Matkakulujen
lisddantyminen ei ole vain taloudellinen kysymys, vaan se vaikuttaa myos tydajan kayttoon, tyon
suunnitteluun ja henkildston jaksamiseen.
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SPJL korostaa, etta matkakustannusten korvaamiseen liittyvien kdytant6jen on oltava virkamiehille

selkeitd, yhdenvertaisia ja hallinnollisesti kevyita. Matkakustannussaastoja ei saa tosiasiallisesti

syntya sen seurauksena, etta korvausten hakeminen on niin tyolasta tai epaselvaa, etta virkamiehet

jattavat korvauksia hakematta.

Yhteenveto

SPJL katsoo, ettd oikeusministerion asetusta Oikeuspalveluviraston toimipaikoista ei tule antaa
esitetyssa muodossa ilman perusteellisempaa henkil6sto- ja asiakasvaikutusten arviointia.

Erityisesti ennen asetuksen antamista tulee selvittda yksiloidysti virkapaikkojen muutosten
vaikutukset, kansliahenkiloston tydkuorman jakautuminen, asiakkaiden tosiasiallinen palvelujen
saavutettavuus seka kielellisten oikeuksien kdaytdannon toteutuminen. SPJL katsoo, ettd
toimipaikkaverkoston supistamiseen liittyvat riskit ovat henkiloston ja asiakkaiden nakokulmasta
merkittdvid, eika niitd voida sivuuttaa pelkastdan toimitilasadstoihin tai keskimaaraisiin
saavutettavuuslukuihin vetoamalla.

Thurin Jesper
Suomen Poliisijarjestojen Liitto SPIL r.y.
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