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Arviomuistio hallinnon automaattiseen paatoksentekoon liittyvista
yleislainsaadannon saantelytarpeista

Automaattisen paatoksenteon nykytila ja saantelytarpeet

Miten arvioitte automaattiseen paatoksentekoon liittyvaa tilannekuvaa ja yleisesti asiaan liittyvia
saantelytarpeita?

Automaattista paatoksentekoa koskevaa lainsdddantoa tarvitaan ehdottomasti, jotta paatoksenteon
kohteena olevien niin luonnollisten kuin juridisten oikeushenkildiden oikeusturva voidaan varmistaa.

Automaattisen paatoksenteon kayttoalan rajaus

Miten arvioitte arviomuistiossa ehdotettua kdyttdalan rajaamista tilanteisiin, joissa ratkaisu on
johdettavissa koneellisesti lainsdadannosta ja tiedossa olevista yksiselitteisistd faktoista tilanteessa, jossa
paatoksentekoon ei liity harkintavaltaa?

Vantaan kaupunki katsoo, etta kayttoala tulisi rajata kysymyksessa yksiloityihin tilanteisiin, joissa
ratkaisu on loogisesti johdettavissa lainsdadanndssa olevista saannoksista seka tiedossa olevista
faktoista. Kaikki harkintavaltaa sisaltavat paatokset on jatettdava automaattisen paatoksenteon
kayttoalan ulkopuolelle. Harkintavaltaa sisaltavissa tapauksissa voisi kuitenkin harkita sen sallimista,
ettd asia tietyilta osin valmisteltaisiin automaattisesti.

Miten arvioitte ehdotettua lahtékohtaa, jonka mukaan automaattinen paatdksenteko voisi
yleislainsaadannon nojalla perustua vain viranomaisen ennalta maarittelemiin, lainsdddannén mukaisiin
paattelysadntoihin (ei esimerkiksi oppivaan tekoalyyn)?

Vantaan kaupunki katsoo, ettad oppivan tekoalyn soveltaminen ei takaa hyvan hallinnon
periaatteiden toteutumista, koska tekoalyn kayttamat paatdksentekoperusteet eivat ole
lapinakyvasti selvitettavissa. Tekoaly ei mydskaan osaa ottaa asiaan liittyvia erityispiirteita riittavasti
huomioon, jotta asiakkaan oikeusturva olisi taattu.

Hyvan hallinnon ja oikeusturvan varmistaminen

Olisiko lakiin syyta ottaa sadnnés, jossa korostetaan viranomaisen velvollisuutta varmistua, etta
automaattisen paatoksentekojarjestelman kaytto ei vaaranna hyvan hallinnon, oikeusturvan ja

Lausuntopalvelu.fi 1/3



perusoikeuksien toteutumista? Tulisiko ndiden periaatteiden toteutumista varmistaa jollain muunlaisella
menettelylla?

Tallaisen saanndksen ottaminen lakiin on perusteltua, vaikka automaattisen paatéksenteon ollessa
osa hallintomenettelya hyva hallinto, oikeusturva ja perusoikeuden tulisi ilman erillistd saanndstakin
ottaa huomioon. Nimenomainen saannds ohjaa kuitenkin automaattisen paatoksentekojarjestelman
kdyttoon oton valmistelua ottamaan nama asiat huomioon.

Tietojarjestelmasaantely ja virkavastuun kohdentaminen

Muistiossa ehdotetaan, etta virkavastuun asianmukainen toteutuminen pyrittaisiin varmistamaan
kohdentamalla virkavastuu tiettyihin jarjestelman kayttoa koskeviin virkatehtaviin. Miten arvioitte
ehdotuksen toimivuutta?

On selvaa, etta yksittainen viranhaltija ei voi olla virkavastuussa kaikista automaattisen
paatoksenteon avulla tehtyjen paatosten oikeellisuudesta. Virkavastuu tulee kuitenkin ulottaa
koskemaan paatoksentekosdantdjen laatimista, kaytettavan jarjestelman riittavaa testausta ja
jarjestelman kayton valvontaa. Asiakkaalla oleva oikeus hakea muutosta paatoksesta turvaa hanen
oikeusturvaansa, vaikka itse paatoksen osalta ei olisikaan nimettavissa virkavastuussa olevaa
henkilda.

Miten arvioitte ehdotusta, jonka mukaan jarjestelmdssa kaytettdvat padtoksentekosadannot tulisi
hyvdksya nimenomaisella paatokselld? Millaisessa menettelyssa tai kokoonpanossa sadnnot tulisi
hyvaksya?

Vantaan kaupunki katsoo, etta kunnissa tulisi hallintosadantoon sisallyttaa maaraykset siita, kenella
on oikeus tehda paatos kaytettavista paatdksentekosdaannoistd. Sdantojen hyvaksyjana voisi olla
yksittdinen viranhaltija.

Miten arvioitte jarjestelman tai siihen tehtyjen muutosten hyvaksymista ja vaatimustenmukaisuuden
arviointia koskevaa ehdotusta?

Muutokset tulisi hyvaksya vastaavasti kuin alkuperaiset paatoksentekosaannokset.
Tietojarjestelmista tehdadan jo tietosuojaa ja kohta tiedonhallintoa koskevien lakien nojalla
vaatimustenmukaisuuden arvioinnit. Tarkeampaa kuin vaatimustenmukaisuuden arviointi on
tietojarjestelmien riittava testaus ennen kayttéonottoa, jotta voidaan varmistua, etta jarjestelma
antaa vahvistettujen paatoksentekosaantdjen mukaiset tulokset.

Miten arvioitte jarjestelman valvontaa koskevaa ehdotusta?

Jarjestelman toimivuutta tulee jatkuvasti valvoa esim. yksittdisten paatosten oikeellisuutta
tarkastamalla. Ndin voidaan vakuuttua siitd, ettd jarjestelma toimii paatoksentekosdantojen ja niiden
taustalla olevien lainsddanndsten mukaisesti.

Tulisiko virkavastuun kohdentamiseksi ottaa kdayttoon muita velvollisuuksia tai menettelyita?

Nama menettelyt, joita on muistiossa esitetty ovat riittavat.

Viranomaisten toiminnan julkisuus ja paatoksenteon lapinakyvyys
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Miten arvioitte ehdotusta, jonka mukaan viranomaiselle tulisi asettaa velvollisuus esittda kuvaus
automaattisessa paatoksenteossa sovellettavista padtoksentekosadannoista ja asioiden valikoitumisesta
automaattisesti ratkaistavaksi? Millainen kuvauksen tulisi olla?

Toiminnan avoimuuden vuoksi on valttamatonta, ettd sovellettavista paatdksentekosadanndista
tehddan paatos, jotta saannot ovat julkisesti kaikkien nahtavilla ja tiedetdan, kenen vastuulle kuuluu
padtdksentekosdadanndista paattaminen. Kuvauksen tulisi sisaltda ne sadannot, joiden nojalla
automaattinen paatoksenteko tehdaan. Ohjelman lahdekoodin ei tarvitse sisaltya kuvaukseen.

Miten arvioitte asiakirjan varmentamista koskevaa ehdotusta?

Muistiossa esitetty asiakirjan varmentaminen tietojarjestelman tekemalld merkinnalla olisi
kaytannollinen ja toteutuskelpoinen ratkaisu.

Tietosuoja

Tulisiko automaattiseen paatoksentekoon liittdd muunlaisia suojatoimia kuin mita arviomuistiossa
ehdotetaan?

Muistiossa esitetyt suojatoimet ovat riittavia.
Miten lasten erityinen suojan tarve tulisi huomioida automaattisessa paatoksenteossa?

Hallinnollisessa paatoksen teossa lapset eivat yleensa edusta itsedan, vaan heidan puolestaan asiaa
hoitavat heiddn huoltajansa. Taman vuoksi ei ole erityista tarvetta ottaa lasten erityistad suojan
tarvetta huomioon. Lasten erityinen suojan tarve tulee huomioida |dhinna silloin, kun he itse
kayttavat tietojarjestelmia.

Muut saantelytarpeet

Milla muilla tavoin hallinnon lainalaisuuden, hyvan hallinnon, oikeusturvan ja virkavastuun toteutuminen
tulisi yleislainsdadannossa varmistaa?

Muut huomiot

Onko teilld muita huomioita arviomuistiossa kasitellyista aiheista?
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