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TYO- JA ELINKEINOMINISTERION VASTAUS OIKEUSMINISTERION TIETOPYYNTOON
Oikeusministerit on pyytanyt tietoja automaattisen paatoksenteon kayttékohteista tyo-
ja elinkeinoministerién toimialalla.

Osa tiedoista on keratty ty6- ja elinkeinoministerion toimialan virastoilta ja muilta toimi-
joilta. Lisatietoja tyo- ja elinkeinoministeriossé antavat tarvittaessa seuraavat:

Tama vastaus yleisesti, tydvoimapoliittiset lausunnot: vanhempi hallitus-
sihteeri Timo Meling

PRH, Business Finland, Finnvera, TUKES: teollisuusneuvos Sirpa Alita-
lo,

- lisdksi Business Finlandin osalta

-Minna Suutari, minna.suutari@businessfinland.fi (rahoi-
tusasiat)

-Janne Karjalainen, janne.karjalainen@businessfinland.fi
(tekoalyyn liittyvat kysymykset)

- ja PRH:n osalta
-yritykset ja yhteistt: Liisa Rasénen, liisa.rasanen@prh.fi
-tilintarkastusvalvonta: Riikka Harjula, riikka.harjula@prh.fi
-patentit  ja  tavaramerkit: Jorma  Hanski, jor-
ma.hanski@prh.fi

Kaupparekisteri: erityisasiantuntija Jyri Oksanen

Palkkaturva: hallitusneuvos Nico Steiner

Ty0- ja elinkeinoministerion vastaus on liitteena.

Timo Meling
vanhempi hallitussihteeri
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Puhelin 029 516 001 ¢ Faksi 09 1606 2160 « www.tem.fi Tfn 029 516 001 * Fax 09 1606 2160 » www.tem.fi



2/11

1. Tehddédnko hallinnonalallanne tai toimialallanne jo nyt hallintopaatoksia automaatti-
sesti tai vastaavalla tavalla automatisoidusti ja jos niin millaisissa asiaryhmissa? Pyy-
damme antamaan kunkin asiaryhman osalta ainakin seuraavat tiedot:

a. kuvaus asiaryhmasta ja asioiden valikoitumisesta automaattisesti ratkaistavaksi

b. keskeiset asian ratkaisussa sovellettavat aineellisen lainsdddannén saannokset

c. keskeiset asian ratkaisussa sovellettavat erityiset menettelysddnnokset, jos menet-
telyyn liittyy erityislainsaadantoa

d. automaattisesti ratkaistavien asioiden méara vuositasolla.

Yritykset ja yhteisot - kaupparekisteri

o Tilinpaatdsasiakirjojen rekisteréiminen silloin, kun tilinpdétés toimitetaan teknisen
kayttoyhteyden valityksella Verohallinnosta kaupparekisteriint
o Osakeyhtitlain (624/2006) 8 luvun 10 8:ssd saadetaan tilinpaatoksen ja toi-
mintakertomuksen rekisterdimisesta.
o Vuonna 2019 kaupparekisteriin rekisteroitiin 225 488 Verohallinnolta tullutta
tilinpaatosilmoitusta.

e Osoite- ja yhteystietojen kirjaaminen yritys- ja yhteisotietojarjestelmaan silloin, kun
osoite- yhteystiedot ilmoitetaan yritys- ja yhteisotietojarjestelmén sahkoisessa asioin-
tipalvelussa?®

o Yritys- ja yhteisttietolain (244/2001) 4 §:ssa saadetaan yritys- ja yhteisotieto-
jarjestelmaan talletettavista tiedoista. Ensimmaisen momentin kohdan 4) mu-
kaan talletettavia tietoja ovat posti- ja kayntiosoite sekd muut rekisterdintivel-
vollisen mahdollisesti ilmoittamat yhteystiedot.

o Sahkoisia osoitteenmuutoksia tehtiin vuonna 2019 59 304 kappaletta.

¢ Yhteison tosiasiallisten edunsaajatietojen rekisteréiminen

o Yritys- ja yhteisottietolain (244/2001) 10 ja 11 8:ss& saadetdan tosiasiallisten
edunsaajatietojen ilmoittamisesta kaupparekisteriin (edunsaajailmoitus). II-
moituksen on tehtava yritys- ja yhteisttietojarjestelman sahkoisessa asiointi-
palvelussa.

o Lahtokohtaisesti kaikki tosiasiallisia edunsaajia koskevat tiedot tallentuvat au-
tomaattisesti kaupparekisteriin. Jos ilmoitusvelvollisella yhteisolla ei ole tosi-
asiallista mahdollisuutta tehda sahkdéista edunsaajailmoitusta, ilmoitus voi-
daan tehda paperi-ilmoituksena.

= Tassa tapauksessa rekisterointi tapahtuu manuaalisesti.
o Sahkdisia edunsaajailmoituksia tehtiin vuonna 2019 23 050 kappaletta

e Kaupparekisterilain, osakeyhtidlain, osuuskuntalain ja yhdistyslain mukainen poisto-
menettely

o Rekisteriviranomainen voi poistaa toimintansa lopettaneen elinkeinonharjoit-

tajan tiedot kaupparekisteristd kaupparekisterilain (129/1979) 24 8:n nojalla.

Osakeyhtidlain (624/2006) 20 luvun 4 8:n ja osuuskuntalain (421/2013) 23 lu-

vun 4 8:n mukaan rekisteriviranomaisen tulee maarata yhtié tai osuuskunta

! Osakeyhtit ja osuuskunnan toimittavat veroilmoituksen liitteend tilinpaatosasiakirjat Verohallintoon.
Kaupparekisterilain (129/1979) 31a &:n mukaan verohallinto voi toimittaa tilinpaatdstiedot teknisen kayt-
toyhteyden avulla kaupparekisteriin. Jos tilinpaatds toimitetaan suoraan kaupparekisteriin joko oma-
aloitteisesti tai valvontatoimien seurauksena, tilinpaatoksen rekisterdinti tapahtuu manuaalisesti.

2 Osoite- ja yhteystietoja koskeva ilmoitus on mahdollista tehda myds paperi-ilmoituksena, jolloin rekiste-
rointi / yhteystietojen tallennus tapahtuu manuaalisesti.
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selvitystilaan tai poistettavaksi rekisterista, jos yhtio tai osuuskunta ei ole re-
kisteriviranomaisen kehotuksesta huolimatta ilmoittanut 8 luvun 10 §:n mu-
kaisesti tilinpaatosasiakirjoja rekisterditaviksi vuoden kuluessa tilikauden
paattymisestd. Yhdistyslain (503/1989) 41 a 8:n mukaan rekisteriviranomai-
nen voi maarata yhdistyksen poistettavaksi rekisteristé, jos yhdistyksesta vii-
meksi yhdistysrekisteriin tehdysta ilmoituksesta on kulunut vahintdan kaksi-
kymmenta vuotta eikd muutoin ole syyta olettaa yhdistyksen toiminnan jatku-
van.

o Kaupparekisterilain sdanndsten mukaan on viimeksi poistettu kaupparekiste-
ristd 19.9.2018 11 443 elinkeinonharjoittajan tiedot

o Osakeyhtitlain sddnndsten mukaan on poistettu rekisterista vuosien 2018 -
2019 aikana yhteensa 29 927 osakeyhtitté ja osuuskuntaa

o Yhdistysrekisterista poistettiin helmikuussa 2017 noin 35 000 yhdistysta

Tilintarkastusvalvonta, Patentit ja tavaramerkit
o Eitehdad automaattisesti tai vastaavalla tavalla automatisoidusti paatoksia.

TE-toimistojen antamat tydvoimapoliittiset lausunnot

Tyo- ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto) ratkaisee toimivaltaansa kuuluvat tyénhaki-
jan tyottomyysturvaoikeutta koskevat edellytykset ja antaa niitd koskevan tydvoi-
mapoliittisen lausunnon Kansaneldkelaitokselle tai tyottomyyskassalle. Tydvoima-
poliittinen lausunto annetaan muun muassa tyottomyysetuuden saamisen niin sa-
notuista yleisista tydvoimapoliittisista edellytyksista. Tyodvoimapoliittisen lausunnon
antamisesta saadetaan tyottomyysturvalain (1290/2002) 1 luvun 4 8:ssé ja 11 lu-
vun 4 8:ssd. Lausunnon antamisen tavasta (manuaalisesti tai automaattisesti) ei
ole saadetty.

Tyovoimapoliittinen lausunto ei ole paatds tydnhakijan ty6ttémyysturvaoikeudesta,
vaan paatoksen valmisteluun liittyva toimi. Koska lausunto sitoo Kansanelakelai-
tosta tai tyottébmyyskassaa, lausunnon antamiseen on kuitenkin vakiintuneesti so-
vellettu soveltuvin osin hallintolain (434/2003) sdannoksia paatoksen antamisesta.

Osa tydvoimapoliittisista lausunnoista annetaan automaattisesti tyénhakijan TE-
toimiston verkkopalvelussa ilmoittamien tietojen perusteella. Lausuntoja annetaan
automaattisesti tyottomyysetuuden saamisen edellytyksistd, joista sdadetdan tyot-
tomyysturvalain 2 luvun 1 §:ssa.

Tybnhakijan antamien tietojen perusteella kasitelladn automaattisesti ainoastaan
tilanteita, joihin ei liity harkintaa. Tyottémyyden alkaessa annettavia tyévoimapoliit-
tisia lausuntoja ty6ttdmyysetuuden saamisen yleisten edellytysten tayttymisesta
annetaan vuosittain arviolta noin 600 000, joista noin 30 000 annetaan automaatti-
sesti. Luvut ovat vuodelta 2018.

Liséksi tybnhaun voimassaolon paattymisesta ja tyottomyyden paattymisesta an-
netaan tyottomyysturvalain 2 luvun 1 8:n perusteella vuosittain arviolta noin
790 000 tybvoimapoliittista lausuntoa (2018). Tarkka lukumaaré ei ole tiedossa,
mutta lausunnoista merkittdvd osa on todennakdisesti annettu automaattisesti.
Mydskaan naihin tilanteisiin ei liity harkintaa.
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2. Onko hallinnonalallanne tai toimialallanne asiaryhmid, jotka luonteensa puolesta so-
veltuisivat automaattiseen péatoksentekoon? Téallaisia saattaisivat olla ainakin asiat,
joissa viranomainen ei kayta (laajaa) harkintavaltaa (vrt. PeVL 7/2019 vp, s. 9) ja jotka
ovat ratkaistavissa laskennallisesti tai vastaavalla tavalla mekaanisesti paattelemalla

Business Finland

Business Finlandin rahoituspaatokset ovat aina harkinnanvaraisia. Periaatteessa
voisimme muokata yksinkertaisten, ei laajaa harkintavaltaa sisaltdvien de minimis
-ehtoisten rahoituspalvelujen kriteeristoa niin, etta kaikki hylkayskriteerit perustui-
sivat mekaanisiin kylla-ei —vastauksiin. Tdma voisi kuitenkin vahent&é rahoituksen
vaikuttavuutta, koska rahoitus muuttuisi itsessaan helposti "automaatiksi”’, jossa
harkintaa ei endd kaytetd. Automaattiset hylkypaatokset tekee myds ongelmal-
liseksi hallintolaista tuleva asiakkaan oikeus tulla kuulluksi. Jos olemme tekemaés-
sa hylkaavaa paatosta, meidan tulisi aina antaa asiakkaalle mahdollisuus tulla
kuulluksi. Tamakin voisi olla mahdollisesti “automatisoitavissa” kertomalla asiak-
kaalle tieto tilanteesta ennen hylkdavaa paatésta ja antamalla nain mahdollisuus
tulla kuulluksi. Automaattinen paatdksenteko vaatisi kuitenkin muutosta Business
Finlandin toimintatapaan siina mielessa, etta paattaisimme “mekaanisten hylkays-
kriteereiden” tayttyessa hylata hakemuksen ilman hakemuksen sisaltoon tutustu-
mista. TAma saattaa tarkoittaa joidenkin hakijoiden kohdalla sit&, ettd kaikkia hyl-
kyperusteita ei kerrota kerralla ja asiakas paattyy hakemaan rahoitusta uudestaan
turhaan.

Innovaatiosetelihakemuksia (yksinkertaisin Business Finlandin rahoituspalvelu) tuli
vuonna 2019 noin 2500 kappaletta.

Business Finlandin toimintaa ohjaavat sitd koskeva erityislainsdadanto seka kan-
salliset ja EU-tason valtiontukisaadokset:

Laki Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandista ja Business Finland -
nimisesta osakeyhtiosta (1146/2017)

Valtioneuvoston asetus Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandista ja Busi-
ness Finland -nimisestd osakeyhtitsta (1147/2017)

Valtioneuvoston asetus tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan rahoituksesta
annetun valtioneuvoston asetuksen muuttamisesta (125/2018)

Valtioneuvoston asetus tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan rahoituksesta
(1444/2014)

Valtioneuvoston asetus maksuhyvityksestd audiovisuaalisiin  tuotantoihin
(1547/2016)

Valtionavustuslaki (688/2001)

Laki valtion lainanannosta ja valtiontakuusta (449/1988)

Laki taloudelliseen toimintaan myonnettavan tuen vyleisista edellytyksista
(429/2016)

Yleinen ryhmapoikkeusasetus

De minimis —asetus

Valtioneuvoston asetus laivanrakennuksen innovaatioihin myonnettavasta valtion-
avustuksesta (1153/2017)

Valtioneuvoston asetus energiatuen myontamisen yleisistd ehdoista vuosina
2018-2022 (1098/2017)

Valtioneuvoston asetus yritysten yhteishankkeisiin myonnettavastd kansainvalis-
tymisavustuksesta vuosina 2016 — 2020 (1734/2015)
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Yritykset ja yhteisot:

Automaattiseen paatdksentekoon soveltuvia asiaryhmia olisivat ainakin seu-
raavat kaupparekisteriin merkittavia tietoja koskevat paatokset (kaupparekis-
teri-ilmoituksen perusteella tehtavat paatdkset)

o Henkiloitéa koskevat kauppa-, yhdistys- ja saatiorekisteri-ilmoitukset

= [Imoituksen tekemiseen oikeutettu henkild kirjautuu jarjestelmaan vah-
valla s&hkoisella tunnistautumisella.

= Asiointipalvelussa henkil6t ilmoitetaan rooleittain kaupparekisteriin, yh-
distysrekisteriin ja saatiorekisteriin.

= Asiointipalvelussa annettaisiin myos asian ratkaisemiseen tarvittavat
tiedot, joita olisivat mm. paatoksenteko-orgaani seka paatdspaivamaa-
ra.

= Automaattista paatoksentekoa varten Kkéasittelyjarjestelma sisaltaisi
saannot, joiden perusteella osa ilmoituksista valikoituisi automaattiseen
paatoksentekoon loppujen siirtyessa manuaaliseen kasittelyyn.

= Automaattisesti rekisteriin merkittava henkilé voisi myoés saada ennen
rekisterdimista tiedon tulevasta rekisterdimisesta, jotta hanella olisi
mahdollisuus reagoida, jos han katsoo siihen olevan aihetta. Viestin va-
lityskanavana voisi toimia esimerkiksi suomi.fi-asiointipalvelu.

= (Osa automaattisesti ratkaistavista ilmoituksista voisi palata etukateen
laaditun s&annon perusteella manuaaliseen kasittelyyn
(=satunnaistarkistus)

= Aineellinen saantely olisi kaupparekisterilaissa, mahdollisesti kauppa-
rekisteriasetuksessa, yhdistysrekisteriasetuksessa ja saatidlaissa.

= tietosuojandkemys; mahdollisimman pieni henkildomaaré nakee rekiste-
riin merkittéavien henkildiden henkilétunnuksia.

= Henkil6ihin liittyvia muutosilmoituksia tehtiin vuonna 2019 kaupparekis-
teriin 76 375 kappaletta ja yhdistysrekisteriin 18 013 kappaletta.

o Rekisterista poistettavaksi ilmoitettavat asiat, joissa ei tarvita asiakirjaselvitysta
tai joka on korvattavissa sahkoisessa asiointipalvelussa annettavilla tiedoilla.
= T&ahan asiaryhmaan voisivat kuulua mm. yhtién tekemat ilmoitukset tiet-
tyjen padomapaatdsten poistamisesta rekisterista
= Nama ilmoitustyypit eivat tallakaan hetkella edellyta paéatdksen toimit-
tamista ilmoituksen liitteend; hallituksen jasenen tai toimitusjohtajan tai
naiden valtuuttaman tekema ilmoitus on riittava.

o Yksityisen elinkeinonharjoittaman tekemé ilmoitus elinkeinotoiminnan lopetta-
misesta
= Lopettamisilmoituksia tehtiin vuonna 2019 10 089 kappaletta.

Tyo6- ja elinkeinoministerion kommentti edella olevaan:

Ty06- ja elinkeinoministeridssa valmistellaan talla hetkellda virkamiestyona kauppa-
rekisterilain kokonaisuudistusta, johon keskeisesti kuuluisivat ilmoitusten rekiste-
rointiprosessin sahkoistaminen ja toisaalta automatisaation mahdollistaminen tas-
sa prosessissa mukaan lukien nykyisten kaytantéjen arvioiminen lainsaadannon
tarpeen nakokulmasta. Merkittdvin hyoty saavutettaisiin automatisoimalla ainakin
PRH:n edellda mainitsemat asiaryhmat.

Kaupparekisterilain uudistaminen yhteydessa tultaneen myds esittamaan kauppa-
rekisteriviranomaiselle oikeutta maarata hallinnollinen seuraamusmaksu kauppa-
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rekisteriin liittyvien velvoitteiden laiminlydnnistd. Myds tdméa prosessi olisi automa-
tisoitavissa, ainakin siltd osin kuin laiminlyontimaksu perustuisi ajankulumiseen,
eika kuuleminen olisi tarpeellista kuin erityisesta syysta. Toisaalta myds muissa
laiminlydnneissa, joiden perusteella maarattava seuraamusmaksu edellyttéisi aina
kuulemista, olisi prosessi ainakin osittain automatisoitavissa tapauksissa, joissa
vastinetta ei annettaisi.

Kaupparekisteri-ilmoituksiin liittyva paatoksenteko poikkeaa usean muun viran-
omaisen/viraston paatoksenteosta, koska rekisterimerkinta ei ole samanlailla suo-
raan yrityksen velvollisuuksia tai oikeuksia koskeva paatos, vaikka joillakin rekiste-
rimerkinnéilla onkin oikeutta luova vaikutus, kuten osakeyhtion muodostumisella
oikeushenkiloksi rekisterginnilla. Kyse on nimenomaisesti rekisteriin ilmoittamises-
ta ja tdman ilmoituksen perusteella rekisteriviranomaisen tekemasta rekisterimer-
kinndstd. Rekisteriviranomainen voi tehda rekisterimerkinnan ilmoituksen mukai-
sesti tai evatad vaaditun rekisterginnin. Julkisena rekisterinéd kaupparekisterimer-
kinnat ovat merkityksellisia erityisesti sujuvan liiketoiminnan kannalta, minka lisak-
si kaupparekisterijarjestelmaén sisaltyy kolmannen henkilén luottamusta rekisteri-
tietoihin suojaava saantely, vaikka kaupparekisterimerkinndilla ei olekaan taydellis-
ta julkista luotettavuutta.

Kaytannossa ilmoittajan kannalta oikeussuojan tarvetta ei ole tilanteessa, jossa
rekisterimerkinta tehddan ilmoituksen mukaisesti. Elinkeinoharjoittaja voi tehda
uuden ilmoituksen, jos rekisteroity tieto ei pida paikkaansa. Rekisteriviranomainen
voi kuitenkin evata ilmoituksella vaaditun rekisterdinnin, jolloin paatoksesta on
mahdollisuus valittaa markkinaoikeuteen. Evaavat péatokset tehtaisiin jatkossakin
manuaalisessa menettelyssa. Voimassaolevassa kaupparekisterilaissa sdadetaan
erikseen rekisterimerkinnan kumoamisessa noudatettavassa menettelysta (22 §)
ja toisaalta tuomioistuimen paatokseen perustuvasta rekisterimerkinnan poistami-
sesta (23 8).

Yrityksen tai yhteison ilmoittaessa edustajatietoja (esim. hallitus, toimitusjohtaja),
rekisterimerkintd tehdaan ilmoittavan yrityksen tai yhteison rekisteritietoihin. Toi-
saalta rekisteri-ilmoitus koskee sellaisen henkilon merkitsemista rekisteriin, joka ei
(yleensda) ole sama henkild, joka jattaa (allekirjoittaa) rekisteri-ilmoituksen. Mikali
edustajatietoja koskeva rekisterdintimenettely katsottaisiin PeVL 7/2019 tarkoite-
tuksi toista asianosaista koskevaksi paatoksenteoksi, olisi tdméa mahdollisesti rat-
kaistavissa antamalla rekisteréintid koskeva ilmoituksen vireilldolo sahkdisesti tie-
doksi kyseiselle henkildlle tai vaihtoehtoisesti sahkdisella suostumuksella. On kui-
tenkin syytd huomata, ettd kaupparekisterilain nojalla jokainen voi ilmoittaa, ettei
ole (en&d) kaupparekisteriin merkityss asemassa tai se on lakannut

Tilintarkastusvalvonta:

e Automaattisesti voitaisiin tehda tilintarkastajan hyvéksymiseen ja/tai rekisterintiin
littyen lahinn& hyvaksymisen lakkauttamiseen liittyvat paatokset.

o Tilintarkastaja hakee oma-aloitteisesti aloitteisesti hyvaksymisen lakkaut-
tamista. Henkilolla on valitusoikeus hallinto-oikeuteen.

o Sovellettavat sddnnokset: TTL 6:7.1. 1)-kohta; 6:9.2 5) —kohta ja 6:9.3 1)-
kohta

o 110-120 lakkauttamispaatosta/vuosi
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¢ Muissa meiltd lahtevissa paatoksissa paatoksentekija tai paatosesityksentekija
kayttaa harkintaa, eikd paatoksenteko voine talldin olla taysin automaattista.
Esimerkkina tasta ovat

o osallistumislupahakemuksista annettavat paatokset. Asian kasittelijan tu-
lee tarkistaa hakemuksen hyvaksymisen edellytyksena olevien vaatimus-
ten tayttyminen liitteend olevista dokumenteista (esim. tydtodistus ja opin-
tojen vastaavuustodistus). Talla hetkella on suunnitteilla, etta hakijan pe-
rustutkintotiedot (alempi tai ylempi korkeakoulututkinto) saataisiin jatkos-
sa Opetushallitukselta rajapinnan kautta.

o tilintarkastajan hyvéksymispaéatds — tyokokemus tarkastetaan myos jat-
kossa hakijan toimittamasta tyotodistuksesta. Suunnitteilla on, etté osa vi-
ranomaistodistuksista saataisiin jatkossa rajapinnan kautta.

¢ Hyvaksymisen edellytysten ja ammattitaidon sailyttamisen ja kehittdmisen valvon-
nan osalta osa paatoksista voitaisiin mahdollisesti tehda osittain automaattisesti.
Kyseessa olisivat henkilt, joilla maaritellyt vaatimukset tayttyisivat seurantakau-
della. Harkintaa liittyy paatoksentekoon, kun tilintarkastaja toimii tilintarkastuk-
seen rinnastettavissa tehtavissa.

Patentit ja tavaramerkit:

¢ Mahdollisia hyddyntamisen asiaryhmia voisivat olla uudistamishakemusten hy-
vaksyminen ja hakemusten sillensajattopaatokset

o Molemmissa asiaryhmissa ratkaisun paatteleminen voitaisiin tehda las-
kennallisesti tai muuten mekaanisesti paattelemalla.

o Naista toimenpiteistd saadelldan kussakin erityislaissa, eli naitéa koske-
vat sdddokset ovat patenttilaissa, laissa hyddyllisyysmallioikeudesta,
tavaramerkkilaissa ja mallioikeuslaissa.

o Ratkaistujen asioiden maara vuositasolla vaihtelee, suuruusluokka on
uudistamisissa 3000 — 4000 kpl, sillensajattdpaatoksissa alle 1000
kpl/vuosi.

Finnvera

- Finnverassa ei tehda viela paatoksid automaattisesti tai vastaavalla tavalla au-
tomatisoidusti.

- Finnverassa on kartoitettu automaattiseen paatoksentekoon soveltuvia asiaryh-
mia. Tallaisia asiaryhmia on tunnistettu olevan esimerkiksi:

e uudet rahoituspaatokset (I&ahinné ns. pienrahoituksen paatokset), joiden sovel-
tuvuus yhtion luottopolitikkaan (mm. luottoriskin arviointikriteerit) voidaan
maadritella laskennallisesti ja mekaanisesti paattelemalla selkeastd joukosta
ennalta maarattyja lahtotietoja.

¢ rahoituksen muutospaatokset sellaisissa selkeissa tilanteissa, joissa paatds
voidaan tehda lahtdtiedoista ennalta maaritellyn politikan mukaan (esim. ly-
hennyksen lykkays);

e perinnan paatokset selkeissa tilanteissa, joissa paatds voidaan tehda lahtotie-
doista ennalta maaritellyn politikan mukaan (esim. lyhyt maksusopimus);

o korvauksen paatokset selkeissa tilanteissa, joissa paatds voidaan tehda lahto-
tiedoista, tilanteisiin ei lity harkintaa (esim. jarjestelmaa tarkistaa, etta rahoi-
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tuksen tiedot ja hakemuksen tiedot tdsmaéavat, asiakas konkurssissa ja ei ole
vakuuksia)

Yhteista ndille kaikille asiaryhmille on paatéksenteon perustuminen selkeisiin en-
nalta maariteltyihin arviointikriteereihin, joissa ei ole harkinnanvaraa, vaan keinoaly
pystyy sdantopohjaisesti ratkaisemaan asiat laskennallisesti tai vastaavalla tavalla
mekaanisesti paattelemalla halutulla tavalla tai siirtdméaén asian tarvittaessa ma-
nuaaliseen kasittelyyn.

TUKES
meilla Tukesissa automatisoinnin kohteena voisi tulevaisuudessa olla aluksi esim.
Toiminnanharjoittajat ja laitteistot (TOLA) -rekisterin ilmoitusten paatokset, joihin ei
tarvita harkintaa. Mutta naihin voimme palata myéhemmin, kun aika ja lainsdadan-
t6 on kypsa??

Palkkaturva

Kuvaus asiaryhmasta ja asioiden valikoitumisesta automaattisesti ratkaistavaksi

Palkkaturvan tarkoituksena on turvata tyontekijan saatavat tyénantajan maksuky-
vyttomyystilanteesta. Kysymys on hallintoasian kasittelysta, joka kaynnistyy tyon-
tekijan, ammattiliiton tai konkurssipesan hakemuksen perusteella. Tyonantajaa tai
muu maksuvelvollista kuullaan menettelyn kuluessa, koska tama maarataan takai-
sinmaksuvelvolliseksi palkkaturvaa koskevalla paatoksella.

Palkkaturvassa ei talla hetkella tehda hallintopaattksia automaattisesti.

Automaattinen paatoksenteko soveltuu palkkaturva-asioihin pé&asiassa avustei-
sen paatboksenteon muodossa. Itsendinen automaattinen paattksenteko rajoittuisi
todennakdisesti ainakin aluksi vain kokonaan peruttuihin hakemuksiin (tapauksia
keskimaarin 400-500 vuodessa).

Avusteinen paatoksenteko tarkoittaisi kaytanndssa PATU-tietojarjestelman maari-
teltyjen sééntdjen pohjalta valmistelemaa paatdsluonnosta, jonka perusteella palk-
katurva-asian esittelija tekisi lopullisen paatoksen. Sen piirissa voisivat olla ainakin
seuraavan tyyppiset asiat (arvio tapausmaadrista vuodessa):

- Kokonaan hyvaksyttavat hakemukset, joista saatu kaikki tarvittavat tiedot ja selvi-
tykset (1000)

- Kokonaan riitaisena hylattavat hakemukset (500)

- Kokonaan vanhentuneena hylattavat hakemukset (200)

- Konkurssipesien hakemukset (400)

Arvion mukaan automaattista paatoksentekoa voitaisiin alkuvaiheessa soveltaa
palkkaturvapaatoksista (enintd&n) n. 50 prosenttiin eli n. 2500 paatdkseen tdman
hetkisilla volyymeilla. Aluksi kokonaan saantdpohjaista menettelya voitaisiin kehit-
taa tekodlyn ja data-analytiikan avulla niin, ettd sen piiriin saatavien tapausten
maara voisi kasvaa. Palkkaturva-asioiden monimutkaisuudesta ja niissa saatavan
tiedon epataydellisyydesta johtuen on kuitenkin vaikea nahda, etta automaattisen
paatbksenteon osuus voisi nousta taméan hetkisen arvion mukaan ainakaan yli 75
%:n.

Liséksi data-analytiikkaa ja tekodalya voisi hyddyntaa palkkaturvan vaarinkaytosta-
pausten tunnistamiseen hyoddyntden samalla eri viranomaisten tietovarantoja.
Palkkaturvassa nain kerattya tietoa voisi hyddyntaa yhteistydssa verohallinnon ja
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muiden julkisvelkojien kanssa harmaan talouden torjunnassa. Viimeksi mainittu
edellyttaisi toteutuakseen lainsdadantdmuutoksia tiedonanto-oikeuksien osalta.

Keskeiset asian ratkaisussa sovellettavat aineellisen lainsdadanndn sddnnokset

Palkkaturvalaki (866/1998) ja merimiesten palkkaturvalaki (1108/2000). Asioiden
kasittelyyn sovelletaan hallintolakia (434/2003).

Keskeiset asian ratkaisussa sovellettavat erityiset menettelysadnnokset, jos me-
nettelyyn liittyy erityislainsdadantda

Tallaisia ei ole tunnistettu.

Automaattisesti ratkaistavien asioiden méaara vuositasolla

Lukumaéaaréat arvioitu edella.

TE-toimistojen antamat tydvoimapoliittiset lausunnot

Tyovoimapoliittisten lausuntojen antamista on automatisoitu melko maltillisesti.
Tyo6ttdmyysturvalain aineelliset sddnnokset kuitenkin mahdollistaisivat sen, etta
automaattisten tydvoimapoliittisten lausuntojen kayttdalaa laajennettaisiin.

Talla hetkella kyseeseen mahdollisesti tulevia tilanteita ei ole arvioitu kattavasti,
koska tyottomyysturvajarjestelman toimijoiden (TE-toimistot ja tyottomyysetuuden
maksajat) valista tydnjakoa selvitetdan. Lopputulos voi vaikuttaa merkittavasti sii-
hen, mista asioista tyévoimapoliittisia lausuntoja annetaan jatkossa.

Kaiken kaikkiaan automatisoinnin mahdollinen laajentaminen ei ole yksinomaan
lainsaadantokysymys, vaan asiaan liittyy myos se, millaisia tietojarjestelméaratkai-
suja on mahdollista ja tarkoituksenmukaista rakentaa. Oletettavasti automatisointia
laajentamalla automaattisesti voitaisiin kuitenkin nykyisten sdanndsten pohjalta
antaa tuhansia tydvoimapoliittisia lausuntoja nykyista enemman.
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3. Lisaksi jos teilla on jo kdytdssa menettelyja automaattiseen hallintoon liittyvan virka-
vastuun kohdentamiseksi, paatosten oikeellisuuden valvomiseksi taikka hyvan hallin-
non, oikeusturvan tai menettelyn lapindkyvyyden varmistamiseksi, pyydamme kuvaa-
maan naité jarjestelyja.

PRH

Yritykset ja yhdistykset:

e Tosiasiallisten edunsaajien rekisterdinti perustuu tulosalueen johtajan hyvak-
symaan toimintamalliin edunsaajien rekisterdimisessa.

TE-toimistojen antamat tydvoimapoliittiset lausunnot

Lahtokohtaisesti tydvoimapoliittiseen lausuntoon merkitaan sen TE-toimiston vir-
kamiehen nimi, joka on kyseessa olevan tyonhakijan ns. vastuuvirkailija. Lisaksi
tydnhakijalle ilmoitetaan TE-toimistojen valtakunnallisen puhelinpalvelu numero li-
satietojen saamista varten.
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4. Voitte ottaa kantaa myds siihen, millaisilla kriteereilla automaattisen paatoksenteon
kayttoalaa tulisi yleislaissa rajata (vrt. edella kohdassa 2 annettu esimerkki), tai muihin
esiselvityksessa kasiteltyihin kysymyksiin.

Business Finland

- Virkavastuu ja siihen liittyva rikosoikeudellinen ja vahingonkorvausvastuu. Kuka vastai-
si niista rahoituspaatoksistd, joita automaattisesti tehtaisiin? Tama vaatisi lainsaadannon
tasolla isoja tarkennuksia ja tasmennyksia ennen kuin kannattaisi lahted eteneméaan talla
polulla. Koska Business Finlandilla ei ole tarkkarajaisesti maariteltavia paatoskriteereita
vaan kaikkiin rahoituspéatoksiin liittyy aina harkinnan mahdollisuus ja lisaksi monet kri-
teerit edellyttavat tulkintaa, on todella vaikea rakentaa yksinkertaisia algoritmejd, jotka
toimisivat luotettavasti ja uskottavasti paatoksenteon perustana. Virkavastuukysymysten
soveltaminen tallaiseen kokonaisuuteen on vaikeaa ilman tarkempaa lainsaadantéa Al:n
roolista, oikeuksista ja vastuista.

- Mikali (osa) vastuu(sta) jotenkin allokoituisi ohjelmistolle/algoritmeille, mita se tarkoittai-
si eri vastuiden kannalta? Olisiko yksittainen ohjelmoija, kehitystiimin esimies, rahoitus-
paatoksia tekeva organisaatio, joku muu, vastuussa esimerkiksi virheellisen ohjelmisto-
koodin aiheuttamista virheellisista paattksista. Ja mita tuo vastuu tarkoittaisi?

- On varmastikin ymmarretty "tukialytyyppiset” sovellukset, joissa tekoaly tekee asiantun-
tijalle suosituksia, jotka osin voivat vaikuttaa hankinnanvarainen paatoksen tekoon. Pys-
tytaanko/halutaanko jotenkin rajata, mihin saakka tekodalyn toiminta on avustavaa vs.
mahdollinen toisen &aaripaan tilanne, jossa viranhaltija "vain painaa hyvaksymisnappia”
tekodlyn tehdessa paatoksen taysin itsendisesti? Tekoalyn rooli esitysvalmistelutyon tu-
kemisessa voisi saada aikaan merkittavia hyotyja Business Finlandin rahoitustoiminnas-
sa ja voisi paikoitellen myds parantaa paatdsten laatua ja yhdenmukaisuutta.

PRH
Yritykset ja yhdistykset:
= Tietojarjestelmia rakennettaessa rekisterdintimenettelyt ja —vastuut kuvataan maa-
rittelyn yhteydessa. Tietojarjestelma laaditaan niin, ettd maariteltyjen kasittely-
saantojen perusteella ratkaisun lopputulos on aina sama riippumatta siita, tekee-
ko paatbksen inminen vai kone.
= Esimerkiksi edella mainituissa elinkeinonharjoittajan tekemissa ilmoituksissa rekis-
teriviranomainen ei voi tehda rekisterdinnin epadamispaatosta.
Finnvera

Erityistd huomiota yleislain valmistelussa on nahdaksemme syyta kiinnittéda laadukkaan
automaattisen paatoksenteon edellytyksiin. Esimerkiksi millaista paatosten jaljitettavyytta
ja jalkikateistarkastelua automaattisilta paatoksilta edellytetdan. Seka millaisia tarkaste-
luja automaatiota kehittavien kehitystiimien tulisi kehitysvaiheessa tehda, joilla hyvan
hallinnon periaatteet ja virkavastuu varmistettaisiin. Asia on erityisen relevantti oppivissa
keinodlysovellutuksissa.



