Eldkkeet

Kayttotarkoituksen kuvaus (mihin
tilanteeseen tehty, mita
tavoitellaan)

Osittain automaattiset paatokset

Automatisoitu prosessi

Takuuelakkeen tasokorotukset Etuuden maaran ohjelmallinen
tarkistaminen lainmuutoksen
johdosta.

Takuueldkkeen
indeksitarkistukset

Kansaneldkkeen tasokorotukset = Etuuden madran ohjelmallinen
tarkistaminen lainmuutoksen
johdosta.

Kansaneldkkeen
indeksitarkistukset

Toiminnallisuuden kuvaus (mita kasittelija
tekee, mita jarjestelma tekee,
automaation taso)

Erdajo tarkistaa tuen saajien tuen esim.
indeksikorotuksen mukaisesti.
Ohjelmallinen maksuunpano
toimeenpanee etuuksien maksamisen. Ei
anneta ohjelmallista paatosta. Kasittelija
antaa tarvittaessa paatdksen
etuudensaajan pyynnosta.

Lakiperuste

laki takuuelakkeesta
328,

kansaneldkelaki 63 §,
mahdolliset
tasokorotuksesta
annetun lain
voimaantulo- ja
menettelysddannokset
laki takuuelakkeesta
328,

kansaneldkelaki 63 §,
Kansanelakelaki 63
§, mahdolliset
tasokorotuksesta
annetun lain
voimaantulo- ja
menettelysddannokset

Kansanelakelaki 63 §

Kappalemaarat

105 000 kpl

105 000 kpl

585 000 kpl

585 000 kpl



Perhe-eldkkeen,
lapsikorotuksen ja elaketuen
indeksitarkistukset

SQELOP

Tdysin automaattiset paatokset

Takuueldkkeen lakkauttaminen  Takuueldkkeensaajille lahetetdaan
maaraaikaistarkistuksesta kertova
kirje maaraaikaistarkistusaikaa.
Kirjeessa pyydetaan
maadraaikaistarkistushakemusta ja
lisdksi kirjeessa kerrotaan
asiakkaalle, etta tuki lakkautetaan,
jos hakemusta ei saada.

Jos asiakas ei ole toimittanut
pyydettya hakemusta maardajassa,
tuki tulee lakkauttaa ja asiasta tulee
antaa asiakkaalle paatos.

Eldkkeensaajan asumistuen Eldkkeensaajan asumistuen saajille

lakkauttaminen lahetetdan
maaraaikaistarkistuksesta kertova
kirje maaraaikaistarkistusaikaa.
Kirjeessa pyydetdan
maaraaikaistarkistushakemusta ja
lisaksi kirjeessa kerrotaan
asiakkaalle, etta tuki lakkautetaan,
jos hakemusta ei saada.

Jos asiakas ei ole toimittanut
pyydettyd hakemusta maardajassa,
tuki tulee lakkauttaa ja asiasta tulee
antaa asiakkaalle paatos.

Lakkautukset tehdaan eraajolla.

Lakkautukset tehd&dan eraajolla.

kansaneldkelaki 63 §
ja eldketukilaki 22 §

kansaneldkelaki 63 §
ja74 8§

laki takuuelakkeesta
23 §,32 §seka
kansaneldkelaki 63 §

laki eldkkeensaajan
asumistuesta 24 § ja
32§



Kansanelakkeen
keskeyttaminen

Lesken jatkoeldkkeen
tdydennysmaaran
keskeyttaminen

1) Ulkomailla asuva eldkkeensaaja ei
ole vastannut hanelle ldhetettyyn
olosuhteiden selvityspyyntoon
maaradajassa.

2) Eldkkeensaaja ei ole palauttanut
hanelle lahetettya
tarkistushakemusta maaradajassa.
Tdydennysmadran saaja ei ole
palauttanut hanelle ldhetettya
tarkistushakemusta maardajassa.

Erdajo keskeyttaa eldkkeen maksamisen,
jos asiakas ei ole palauttanut hanelle
lahetettyd maaraaikais- tai
olosuhdetarkistushakemusta.
Keskeytyksestd annetaan paatos
ohjelmallisesti.

Erdajo keskeyttaa eldkkeen maksamisen,
jos asiakas ei ole palauttanut hanelle
lahetettya maaraaikais- tai
olosuhdetarkistushakemusta.
Keskeytyksestd annetaan paatos
ohjelmallisesti.

Kansanelakelaki 63 ja
73§

Kansanelakelaki 63 ja
73§

Vuosittain noin
1300
keskeytyspaatosta

Vuosittain noin 30
keskeytyspaatosta



