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25.3.2020 ESAVI/7997/2020

Valtiovarainministerio
valtiovarainministerio@vm.fi

Tietopyynto automaattisen paatoksenteon kayttokohteista

Aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualue (HAKE) vastaa talla
kirjeella Valtiovarainministerion tietopyyntéon VN/3071/2020.

1.) Tehdaanko virastossanne hallintopaatoksia automaattisesti tai vastaavalla
tavalla automatisoidusti sekd missa asiaryhmissa?

Aluehallintovirastoissa ei tehda hallintopaatoksia automatisoidusti.

2.) Onko virastossanne asiaryhmia, joihin automaattinen paatéksenteko
soveltuisi, mutta tallaista menettelya ei ole otettu kdayttoon? Jos tallaisia
asiaryhmia on virastossanne, pyydetaan selvitykseen sisallyttamaan 1 kohdan
a-d alakohtien kuvaukset.

(a) kuvaus asiaryhmasta ja asioiden valikoitumisesta automaattisesti
ratkaistavaksi

(i) Esimerkkina: ltsenaisten terveydenhuollon ammatinharjoittajien ilmoitukset.

(ii) Itsenaisella ammatinharjoittajalla tarkoitetaan sellaista terveydenhuollon
ammattihenkil6ista annetun lain 2 §:n 1 momentissa tarkoitettua
terveydenhuollon ammattihenkil6a (laillistetut, luvan saaneet,
nimikesuojatut), joka harjoittaa itsenaisesti ammattiaan.

(iii) Ennen kuin itsendinen ammatinharjoittaja antaa yksityisesta
terveydenhuollosta annetussa laissa tarkoitettuja terveyden- ja
sairaanhoidon palveluja, hanen tulee tehda ilmoitus toiminnan aloittamisesta
aluehallintovirastolle. limoitus tehdaan aluehallintovirastolle, jonka alueella
palveluja paaasiallisesti annetaan.
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(iv) Aluehallintovirastot vievat tiedon alueensa kunnissa toimivista yksityisen
terveydenhuollon palvelujen tuottajista ja itsenaisista terveydenhuollon
ammatinharjoittajista valtakunnalliseen yksityisten palvelujen antajien
rekisteriin.

(b) keskeiset asian ratkaisussa sovellettavat aineellisen lainsdadannon
sdadnnokset

(i) Laki terveydenhuollon ammattihenkilGista (559/1994)
(ii) Laki yksityisesta terveydenhuollosta (152/1990)

(c) keskeiset asian ratkaisussa sovellettavat erityiset menettelysddnnokset,
jos menettelyyn liittyy erityislainsdadantoa

(d) automaattisesti ratkaistavien asioiden maara vuositasolla.

(i) Vuonna 2019 aluehallintovirastoissa ratkaistiin yhteensa 9076 itsenaisen
ammatinharjoittajan toiminnan rekisterdintia, muutosta tai lopettamista
koskevaa ilmoitusta.

3.) Jos kdytossanne on automaattista paatoksentekoa, miten siina on otettu
huomioon virkavastuun kohdentaminen, paatésten oikeellisuuden valvonta
seka hyvan hallinnon ja oikeusturvan toteuttamiseksi lapinakyvyyden
varmistaminen.

Aluehallintovirastoissa ei ole toistaiseksi kaytdssa automaattista paatdksentekoa.

Virkavastuun nakdkulmasta automaattinen paatoksenteko edellyttaa ainakin sita, etta
automaattisen paatdksenteon prosessi ja vaiheet on tarkkaan mietitty lainsdadannon
ja oikeusvaikutusten kannalta, jotta voidaan saada selville, mika vaikutus
automaattisella paatdksenteolla asiakkaalle on kdytannodssa. Samassa yhteydessa
tulee arvioida automaattiseen paatdksentekoon liittyvat asiakkaan kannalta keskeiset
riskit. Vaikutusten ja riskien arvioinnissa olisi tarkeaa, etta asian valmistelu tapahtuu
monijasenisen johdon valtuuttaman asiantuntijaryhman toimesta, jossa on mukana
paatoksentekoprosessin esittelijat ja ratkaisijat ja jossa otetaan kattavasti huomioon
paatdksentekotoiminta ja sen ominaisuudet, johon automaatio kohdistuu. Taman
arvion jalkeen johdon tulee tehda asianmukaiset paatdkset, jossa automaattinen
paatoksentekoprosessi otetaan kayttdoon ja josta iimenee kaikki ennen
kayttédnottopaatdsta huomioidut edella mainitut vaikutukset ja riskit. Lisaksi eri
automatisoitujen paatdsten osalta tulisi nimeta vastuuhenkildt kukin paatdstyypin tms.
mukaan, jotka vastaavat automatisoidun paatdksen lainmukaisuudesta ja
paatoksenteon asianmukaisen toteutumisen valvonnasta.

Samat periaatteet toimivat myds osittain automatisoidun paatéksentekoprosessin
osalta. Siina tulisi kuitenkin kiinnittdd huomiota virkamiehen harkintavallan rajojen
maarittelyyn etenkin jos paatdksenteon lainmukaisuuden ja asianmukaisuuden
valvonta on eri virkamiehen tai virkamiesten vastuulla kuin paatoksentekoprosessissa
tapahtuva harkintavallan kaytto.

Vastuuhenkildista tulisi myds lapinakyvyyden osalta informoida asiakasta, jolle
paatds annetaan ja lisaksi tulee varata asiakkaalle mahdollisuus kieltaytya
automaattisesta paatoksenteosta ja toteuttaa paatdksenteko prosessi manuaalisen
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virkamieskasittelyn perusteella. Manuaalisen kasittelyn vaatimus tulee myds tietosuo-
ja-asetuksesta, mikali kysymyksessa on henkildasiakas.

4.) Millaisilla kriteereilla automaattisen paatoksenteon kayttdalaa tulisi
yleislaissa rajata.

Perustuslakivaliokunta on ilmaissut kantanaan, ettd massaluonteisessakaan
paatdksenteossa ei saa vaarantaa hyvan hallinnon periaatteiden ja asianosaisen
oikeusturvan toteutumista. Yleislaissa ja sen perusteluissa pitaisi yleisella tasolla
avata, miten menettelemalld hyvan hallinnon periaatteet tulevat lain saatajan
mielestd huomioiduiksi automaattisen asiankasittelyn ja pdatdksenteon prosessissa.

Aluehallintovirastot (6 kpl) ovat lupa-, ohjaus- ja valvontavirastoja, joissa korostuvat
kansalaisten oikeusturvaan liittyvat tehtavat. Aluehallintovirastot hoitavat kahdeksan
eri ministeridn hallinnon alaan kuuluvia tehtavia.

Perustuslakivaliokunnan mukaan automatisoitu paatdksenteko ei sovellu sellaiseen
hallinnolliseen paatdksentekoon, joka edellyttaa paatdksentekijan kayttavan laajaa
harkintavaltaa. HAKE katsoo aluehallintovirastojen tehtavakenttaan liittyen, etta
automaattisen paatdksenteon kohteena voivat 1ahinna ja ensi vaiheessa olla sellaiset
yksinkertaiset asiaryhmat, joissa on yksi asianosainen ja jotka paattyvat myonteiseen
lopputulokseen. HAKE myds pitaa tarkeana sen selvittamista, tuleeko mahdollisista
automaattiseen paatoksentekoon soveltuvista tehtavaryhmista / asioista paattaa lain
(yleislaki, erityislaki, asetus) tasolla vai viraston tasolla.

Yleislaissa tulisi linjata automaattiseen asiankasittelyyn ja paatdksentekoon liittyen
mahdollisesta asiakkaan suostumuksen selvittdmisesta ja hanen oikeudestaan
kieltaytya automatisoidusta menettelysta.

Virkavastuun maaraytymisen perusteista (vahingonkorvausvastuu, rikosoikeudellinen
vastuu) tulisi sdataa yleislain tasolla tarpeeksi seikkaperaisesti ja nimenomaisesti
automaattisen asiankasittelyn ja paatdksenteon kannalta.

HAKE toteaa nakemyksenaan, etta aluehallintovirastoista 10ytyy itsenaisten
ammatinharjoittajien ilmoitusten lisaksi myds todennakdisesti muita prosesseja, joihin
automaattinen paatoksenteko soveltuu ja joihin mahdollisesti liittyy laskennallista tai
mekaanista paattelya. Mahdollisia muita prosesseja voi Ioytya esimerkiksi
elinkeinovalvonnan ja tyésuojelun tehtavista.

Hallintojohtajan sijainen, yksikon Lauri Latva-Aij6
paallikkoé
Yksikon paallikko Teijo Mustonen
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