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Valtiovarainministerio

VM:n tietopyynt0 automaattisen paatoksenteon kayttokohteista 13.3.2020; VN 3071/2020

Automaattisen paatoksenteon kayttokohteet Digi- ja vaestotie-
tovirastossa

Digi- ja vaestotietoviraston toimialalla paatoksenteko on paaasiassa harkintaa vaati-
vaa, mutta automatiikkaa voidaan hyodyntaa paatdsten valmistelussa. Erityislainsaa-
dannon nojalla hyddynnetaan automatiikkaa jo eréilta osin, mutta olemme katsoneet,
ettei missaan viraston palvelussa ole kyseessa tietosuoja-asetuksen 22 artiklassa tar-
koitettu automaattinen paatdksenteko.

Talla hetkella automatiikkaa kaytetddn mm. seuraavissa palveluissa:

1.

Kuntien sisaiset muutot

Kunnan sisainen muutto kirjautuu Vaestotietojarjestelmaan automaattisesti, ellei
ilmoituksessa ole epaselvyyksia.

Sovellettavat saannokset: Kotikuntalaki 9 8 3

Asioiden maara vuositasolla: 2019 kunnan sisaiset selvat nettimuutot 185000
kpl

Uskontokunnasta eroaminen

Henkilo voi vahvan tunnistautumisen sisaltdvan sdhkoisen palvelun avulla ilmoit-
taa eroavansa uskontokunnasta. Ero kirjautuu suoraan Vaestotietojarjestelmaan.
Asiassa on kyse rekisterimerkinnan tekemisesta. Koska uskonnonvapauslain no-
jalla jokaisella on oikeus vapaasti kuulua tai olla kuulumatta uskontokuntaan, re-
kisterimerkinnan tekemiseen ei tarvita viranomaisen myotavaikutusta.

Sovellettavat sdannokset: Uskonnonvapauslaki

Asioiden maara vuositasolla: noin 55 000, sdhkdisen palvelun kautta vain osa
VTJ-otepalvelu

Todistuspalvelussa kaytetd&dn automatiikkaa ja henkild voi palveluun tunnistau-

duttuaan tilata itsed&n koskevan otteen Vaestotietojarjestelmasta automaatti-
sesti. Automatiikan hyddyntaminen siing, ettd henkilo saa itsedan koskevat
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rekisteritiedot, joihin hanella joka tapauksessa on oikeus, ei ole varsinaisesti au-
tomaattista paatoksentekoa eika ole edellyttanyt erityista sdéntelya.

Sovellettavat sdannokset: Laki vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietovi-
raston varmennepalveluista

Asioiden maara vuositasolla: uusi palvelu, joten ei saatavissa (kayttéon 2019
lopulla)

Suomi.fi-valtuudet

Itsepalvelukayttoliittyméssa yksityishenkilo tai organisaation edustaja voi antaa
valtuuksia tai hyvaksya valtuuspyynt6ja. On mahdollista antaa henkil6lle tai yri-
tykselle valtuus puolesta-asiointiin viranomaisten ja muiden organisaatioiden séah-
koisissé asiointipalveluissa. Automaatio tarkistaa kayttajan henkilllisyyden ja tar-
vittaessa toimivallan, minka jalkeen kayttaja voi antaa ja vahvistaa valtuuksia. Val-
tuus rekisteroityy tietokantaan automaattisesti, kun valtuuden saaja vahvistaa val-
tuuden. Jos henkild ei pysty luomaan tai vahvistamaan haluamaansa valtuutta,
han voi kd&ntya virkailijan puoleen asian hoitamiseksi. Valtuudet on toteutettu eri-
tyislainsaadannon tuella (automaattisena) itsepalvelutoimintona. Tiettyjen asia-
kasryhmien osalta valtuuksien rekisterdinti toteutetaan mydhemmin manuaali-
sesti hallintomenettelyna. Ulkomaalaisen tunnistusvalineen (UTU) voi saada tay-
sin automaattisesti ilman virkailijan myo6tavaikutusta (erityislainsdadannon tuella).

Sovellettavat sdannokset: Laki hallinnon yhteisista s&hkoisen asioinnin tukipal-
veluista (571/2016) 10 §

Mahdollisia s&éntelytarpeita

Liséksi on tunnistettu seuraavia viraston substanssitoimintaan liittyvia tarpeita
mahdollisesti sdannelld automaattista paatoksentekoa:

1. Kuntien valiset muutot

Kotikuntalain 9 §:n muuttamista siten, etta kuntien vélisten muuttojen rekisterdinti
voisi tiettyjen edellytysten tayttyessd tapahtua suoraan ilmoituksen perusteella,
tulisi selvittdd tarkemmin. Puoliautomatisoitu toiminto on ollut kéytossa
10.10.2018 lukien, mutta muuton hyvaksyminen vaatii edelleenkin virkailijan hy-
vaksymismerkinnén siten, etta jokainen muutto k&ydaéan yksitellen lavitse. Tahan
kuitenkin liittyy kysymys siitd, miten voidaan tarkistaa kotikunnan maaraytymisen
edellytysten olemassaolo taysin automaattisessa prosessissa. Asia vaatii jatko-
selvittelya.

Saannokset: Kotikuntalaki 9 8

Asioiden maara vuositasolla: vuonna 2019 nettimuutot 567 000 kpl (ei sisalla
kunnan sisaisia)

2. Nimenmuutosasiat

DVV:ssa ei vield tehdd automaattisesti nimenmuutospaatoksia.
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Nykyiselld&n virkailija tekee hakemuksen perusteella hallintopaattksen, jonka jal-
keen hyvaksytty uusi nimi merkitadn vaestéttietojarjestelmaan (VTJ). Nyt nimen
tallennus tehd&én siis VAAKAN virkailijakayttoliittymasta. Siitd huolimatta, etta ni-
menmuutosprosessia voidaan helpottaa ajallisesti ja tydmaarassa, tarvitaan kui-
tenkin vieléa virkailijaa tekemaan hallintopaatds ja merkitsemaan nimi vaestotieto-
jarjestelmaan. TAhdn mennessa rakennettu automatisointi on edesauttanut pro-
sessin nopeuttamista siten, ettei virkailijan enaa tarvitse tallentaa nimed VTJ:4an
erillisella nimenmuutossovelluksella, kuten aikaisemmin. Jarjestelman on mah-
dollista tarkastella ehdotettua nime&a VTJ:n mukaan kayttssa olevien nimien luet-
teloa vasten ja hyvaksya uudet nimet hakemuksen mukaisesti, jos nimet ovat lain
nojalla suoraan hyvaksyttavissa. Jos nimi ei ole entuudestaan kaytdssa tai nimea
ei muusta syysta voida suoraan hyvaksya, asia ohjautuu aina virkailijan kasitelta-
vaksi.

Lakimuutoksella, jolla mahdollistetaan automaattiset paatdkset, vaiheet, joissa
virkailija tekee hallintop&déattksen nimenmuutoksesta ja sen jalkeen merkitsee hy-
vaksytyn nimen véaestotietojarjestelmaan, voisi ohittaa aina niissa tapauksissa,
kun nimenmuutos olisi mahdollista hyvaksya nimenmuutospalvelussa hakemuk-
sen mukaisesti. DVV:ssa on tunnistettu selva tarve sille, ettad lainsaadantd mah-
dollistaisi automaattisten hallintopaatdsten tekemisen nimenmuutosasioissa.

Saannokset: Etu- ja sukunimilaki 25 8

Asioiden maara vuositasolla: vuonna 2019 suku- ja etunimen muutoshakemuksia
tuli vireille 17629 kpl, naista loppuvuodesta kayttéonotetun sdhkoisen jarjestel-
man kautta tuli 1255 (nAma kaikki etunimen muutoshakemuksia). Séhkdisesti vi-
reille tulevien osuuden odotetaan kasvavan huomattavasti.

3. Holhoustoimen asiat

VAAKA-hankkeessa toteutetaan holhoustoimen asioiden sahkdista asiankasitte-
lya ja myo6s sahkoisen asioinnin mahdollistamista. Automatiikkaa tulisi holhous-
toimen asioissa voida kayttad mm. valvonnan sujuvoittamisessa. Yksinkertaiset
paatokset, kuten vuosi- tai paatostilin tai omaisuusluettelon jattdmisen maaraajan
pidentdminen, tulisi voida tehd& asiakkaan pyynnon pohjalta automaattisesti. Li-
saksi automaatiota voidaan hyddyntdd monien paatosten valmistelussa seka esi-
merkiksi vuosi- ja paatostilien tarkastuksessa.

Saannokset: Laki holhoustoimesta

Asioiden maara vuositasolla: maaréajan pidennyspaatoksia tuhansia, tileja tar-
kastetaan noin 80 000 kpl

4. Avioliiton estetutkinnat

Kun avioliiton estetutkintaa pyytaneiden tiedot l16ytyvat Vaestotietojarjestelmasta
ja tietojen perusteella voidaan selkeéasti todeta, ettei avioliitolle ole estetta, todis-
tus esteiden tutkinnasta voitaisiin antaa automaattisesti. Epaselvat tapaukset ja
ulkomailla asuvien estetutkintapyynnot ohjautuisivat virkailijan kasittelyyn.

Sovellettavat sdannokset: Avioliittolaki (234/1929) 3 luku; avioliittoasetus
(820/1987) 1 luku
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Asioiden maara vuositasolla: 12000 (kotimaiset estetutkinnat maistraateissa v.
2019, maara 12 112 kpl)

5. Varmennepalvelut

Paatoksenteko on padasiassa manuaalista. Mahdollisesti sote-korttien uusimi-
nen voitaisiin automatisoida (uuden kortin tilaaminen vanhalla kortilla).

6. Muut asiat

Automatiikan hyddyntdminen henkilén aseman turvaamisessa identiteettivar-
kaustilanteissa on tulossa pohdittavaksi HETU-tyoryhmassa. Myds VTJ:n tietojen
kayton lokivalvontaan on mahdollisesti tulossa automaattista valvontaa. Ky-
seessa on VTJ-lakiin perustuva valvonnan toteuttaminen, josta saatavaa tietoa
voidaan tapauskohtaisen harkinnan mukaan kayttdd myo6s paatoksenteossa.

Liséksi olisi selvitettdva, olisiko Suomi.fi-kattolupien myodntadmisessa mahdollista
hy6dyntaa automaatiota.

Virkavastuun kohdentaminen, paatdosten oikeellisuuden valvonta seka hy-
van hallinnon ja oikeusturvan toteuttamiseksi lapinakyvyyden varmistami-
nen

Edella mainitusti nimenmuutospalvelussa hyédynnetddn saantdpohjaista auto-
maatiota, joka pystyy sinne syotettyjen ehtojen mukaisesti myontamaan asiak-
kaalle tam&an hakeman nimen. Jos ehdot eivat tayty, asian ratkaisee Digi- ja va-
estdtietoviraston virkailija. Talléin virkavastuu kohdentuu viraston tydntekijalle,
joka tekee asiassa ratkaisun.

Digi- ja vaestitietoviraston prosesseissa lapindkyvyys sailyy my6s automaatiota
hy6dynnettaessa, koska saannot, joiden mukaan palvelu toimii, ovat ennalta maa-
riteltyjd ja jarjestelmaan syotettyja. Kielteisia paatoksia nimenmuutospalvelussa
ei tehtéisi lainkaan, vaan ne ohjautuisivat aina DVV:n virkailijalle.

Saantdpohjaisissa jarjestelmissa, joiden avulla tehtéisiin automaattisia paatoksia,
maaritettaisiin jalleen ennalta se p&atdspolku, joka toteuttaa lapindkyvyyden vaa-
timusta. Naissé tapauksissa olisi perusteltavissa, etta jarjestelmén toimintaa maa-
rittdvien saantdjen muotoilun hyvaksynyt virkamies olisi asiassa virkavastuullinen
taho.

Digi- ja vaestotietovirastossa sddntdpohjaisten jarjestelmien muotoilu on toteu-
tettu substanssiasiantuntijoiden, esimerkiksi ohjelmointiasiantuntijoiden, muiden
tietotekniikka-asiantuntijoiden ja informaatio-oikeudellista problematiikkaa tunte-
vien lakimiesten ja hallintolakimiesten yhteistydssa.

Oikeussuojakeinoista huolehtimisesta

Moniammatillisessa yhteistydssa toteutetulla suunnittelulla Digi- ja vaestdtietovi-
raston asiakkaalle taataan asianmukainen oikeusturva. DVV:ssa on tunnistettu
korostunut vastuu huolehtia, ettd automaatiota hyddyntavien jarjestelmien (saan-
tépohjainen automaatio) ja automaattista paatoksentekoa tuottavien jarjestelmien
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kayton yhteydessa asiakkaalle annetaan riittavasti selkead tietoa paatoksenteko-
prosessista ja paatoksen perusteluista.

Liséksi asiakkaalla olisi EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen nojalla mahdollisuus
milloin tahansa saattaa asiansa yksittdisen virkamiehen ratkaistavaksi, jolloin oi-
keussuojakeinoja varmistetaan ihmisharkinnalla.

Digi- ja vaestotietovirastossa on tunnistettu monivaiheista harkintaa vaativien
paatospolkujen problematiikka. Monivaiheista harkintaa vaativien paatdspolkujen
tapauksiin voisivat lukeutua esimerkiksi ne tapaukset, joissa tarvitaan sellaista li-
saselvitysta, joka ei ole nykyisissa jarjestelmissa saatavissa, tai sellainen tapaus,
jota vastaavaa paatdspolkua ei ole maaritelty jarjestelméan sisaan. Niissa paatok-
sen sisallollinen oikeellisuus ja menettelyn lapinékyvyyden vaatimuksen tayttami-
nen ei olisi mahdollista, mik& on otettu huomioon jo tassd vaiheessa palveluja
suunniteltaessa.

Lopuksi Digi- ja vaestotietovirasto toteaa, etta tietopyynt6on vastaamiselle varattu
aika oli todella lyhyt ndin moniulotteisen ja tarkean asian selvittdmiseen. Tasta
syysta virasto varaa tilaisuuden tdydent&aéd vastaustaan myohemmin.

Digitaalinen

ViSka I’i allekirjoittaja:

Viskari Janne

Janne 91100412Y
9'] 'I 0041 2Y Paivdys: 2020.04.01

08:25:50 +03'00"

Paajohtaja Janne Viskari

Jalonen Digitaalinen
Aino allekirjoittaja:
Jalonen Aino

912056303 912056303

Ylijohtaja Aino Jalonen
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