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Yksityishenkil6ita koskevan valtionavustustoiminnan kehittaminen

1 Taustatiedot

Valitse sopivin vaihtoehto

Valtionapuviranomainen

2 Selvitys ja sen teemat

1. Mita mielta olet selvityksesta ja sen sisdllGista yleisesti? Liittyyko yksityishenkilGille mydnnettaviin
valtionavustuksiin esimerkiksi jotakin sellaista, jota selvityksessa ei kasitella tai oteta huomioon? Jos niin,
mita?

Ennen tarkempia vastauksia on todettava, etta sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus STEA ei
voimassa olevan lainsaadannon puitteissa voi myodntaa avustuksia yksityishenkildille. STEA ei ole
myo6skaan ollut mukana Valtionavustustoiminnan kehittamis- ja digitalisointihankkeen
henkil6hakijajaoston tyossa

Selvitys kasittelee kattavasti yksityishenkil6ille myonnettavia valtionavustuksia. Maaritelmat
selvityksessa ovat selkeita ja hyvin kuvattuja. Valtionavustussanaston kayton systematisointia myos
tassa selvityksessa tulisi vahvistaa, sanaston avaaminen toteutuu osassa termeistd, mutta ei
systemaattisesti. Sanaston sisalto ei ole viela kaikilta osin tuttu valtionavustustoimijoille.

Myds yksityishenkildille myénnettavien valtionavustusten yhteydessa tulisi kasitella lapileikkaavasti
kestavan kehityksen nakokulmaa.

2. Anna palautetta selvityksen kolmannessa luvussa kasitellysta valtionavustustoiminnan yhteisesta
toimintamallista tavoitteineen.

Kolmannessa luvussa esitetyt kehittamisehdotukset ovat kannatettavia (kiinnitetdan huomiota
valtionavustustoiminnan suunnitteluun ja arviointiin seka helpotetaan asiointia ja parannetaan
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asiakaskokemusta). Erityisesti vaikutusketjujen kayton ja hyodyntamisen systematisointi. Samalla
tulisi kuitenkin kiinnittda huomiota valtionavustusviranomaisten ohjaus- ja neuvontatyéhon seka
ndiden kaytantojen yhtendistdmiseen. Ohjauksen ja neuvonnan saavutettavuus on edellytys hyville
asiakaskokemukselle.

3. Anna palautetta valtionavustustoiminnan digitaalisista palveluista ja selvityksen neljannessa luvussa
tarkastelluista valtionavustuksiin liittyvista kaytannoista.

Toimintakadytantdjen yhtendistaminen on perusteltua. Digitaalisia palveluja kehitettdessa tulisi
eritella ja perustella selkeasti tilanteet, joissa yhdenmukaistaminen ei ole mahdollista. Tuloksia ja
vaikutuksia ei ole aina perusteltua kysya yksityishenkil6ilta valtionavustusten myéntamiseksi, siten
myo0s tulee kuvata ja perustella tilanteet, joissa esim. ei edellyteta erillista raportointia
valtionavustuksen kadytosta. Valtionapuviranomainen on lain mukaan vastuussa myontamiensa
valtionavustusten kayton tuloksellisuuden ja tarkoituksenmukaisuuden seurannasta ja siten on myos
tarkeaa kuvata, mitka ovat valtionavustusta saavien tahojen vastuut vaikutusarvioinnin
toteutumisessa.

Yksityiskohtaisena huomiona todetaan vield, etta loogisuuden vuoksi luvussa olisi hyva kuvata
vaikutusketju myods tekstissa loogisesti etenevassa jarjestyksessa yhtenevaisesti esitetyn kuvan
kanssa.

4. Anna palautetta valtionavustustoimintaan liittyvista tietovarannoista ja rekistereistd, joita kartoitetaan
selvityksen viidennessa luvussa.

Tiedon yhteiskdayttdmahdollisuuksia pidetdan kannatettavana, joskin tietovarantojen yhteiskaytto
edellyttaa selkeaa saadospohjaa.

3 Valtionavustustoiminnan kehittaminen

Voit antaa yleista palautetta valtionavustustoiminnan kehittamista ja valtionavustustoiminnan
kehittamis- ja digitalisointihanketta varten.

Selvityksessa kuvataan hyvin valtionavustustoiminnan kehittamisen tavoitteita ja keinoja. Naista
yvhtend keinona on kehittda valtionavustustoimintaa yhteisen toimintamallin mukaisesti.
Toimintamallin tarkoituksena on myos kehittaa valtionavustuksiin liittyvia kdytdantoja ja niita
koskevia menettelytapoja seka toimintakulttuuria. Kehittamistydssa on tarkeaa kuitenkin myos
jatkossa kiinnittaa huomiota siihen, missa toimintakulttuuri kehittyy ja missa valtioavustustoiminnan
kehittamisen resursseja tarvitaan. Toimintakulttuurin muutoksessa avainroolissa ovat
vastuuministeriot, joiden toimintakulttuurin muutosta tukee VA Digi-hanke.
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