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Jussi Salo, kehittamisjohtaja, SuPer
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Juha Honkatukia, tutkimuspaallikko, THL
llpo Hanhijoki, opetusneuvos, OPH
Jaana Laitinen, tutkimusprofessori, TTL
Hyvinvointialueiden ja kuntien edustus
Anne Markkula, HR kehittamispaallikko, Pirkanmaa
Johanna Bjerregard Madsen, henkildstojohtaja, Pohjois-Karjala
Jari Petdja, lasten ja nuorten palveluiden toimialajohtaja, HUS
Asiantuntijasihteeri
Terhi Tevameri, kehittamisasiantuntija, sote-toimiala, KEHA-keskus (siht.)

Kutsuttuna: Elina Valikangas, kehityspaallikko ja Ulla Hakola, asiantuntija, DigiFinland
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Erityisasiantuntija Tia-Maria Kirkonpelto, STM:sta, toimi kokouksen puheenjohtajan

sijaisena.
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2.

Edellisen kokouksen muistion hyvaksyminen

Edellisen kokouksen muistio hyvaksyttiin.
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Terveiset ohjelman paiatyéryhman ja sote-ministerityoryhman kesakuun ko-
kouksista

Puheenjohtaja toi esille, ettd ohjelman paatyéryhman viimeinen kokous ennen ke-
sataukoa oli 9.6.2022. STM:n verkkosivujen yhteyteen on myds avattu ohjelman
verkkosivut: Sosiaali- ja terveysalan henkilston riittavyys ja saatavuus - Sosiaali- ja
terveysministerio (stm.fi). Verkkosivuilta |10ytyy myos tietopohjaa koskeva esiselvi-
tys.

Sote-ministeriryhmalle on myds esitelty ohjelman etenemista. Nykytilan tietopoh-
jaa koskevan esiselvityksen perusteella ehdotetaan tietopohjan parantamiseksi kol-
mea eri vaihtoehtoa. Tarkoituksena on seuraavaksi valita etenemistapa ja lisaksi
koota ennakointimalleja. Sote-ministeriryhmassa oli esilla myos Hyvan tyon edelly-
tysten ohjelma. Hoiva-avustajia koskeva selvitystyd on myds tarkoitus aloittaa.
THL:n mukaan hoiva-avustajia ei ole kaytossa kaikilla alueilla ja yksikdissa. Tehta-
vassa selvityksessa kartoitetaan myds hoiva-avustajakoulutuksen lisdystarpeita.
Sote-ministeriryhma puolsi selvityksen tekemista.

Syksylla paaryhma kokoontuu keskimaarin kerran kuussa. Kesan jalkeen yhteistyo
kaynnistetadan myds hyvinvointialueiden kanssa. Yhteistyo aloitetaan ensin muuta-
man hyvinvointialueen kanssa ensin elo-syyskuussa. Tarkoituksena tarkastella esi-
merkiksi henkildstovoimavaroihin vaikuttavia saadoksia: onko olemassa saadoksia,
jotka tosiasiallisesti estavat henkilostovoimavarojen tarpeenmukaista hyodynta-
mista vai onko saadosten tulkinta ensisijaisesti este. Yhteistyon tavoitteena on
saada tietoa ja testata asioista jasentyneemmin.

Ohjelman paasihteeri Taina Mantyranta STM:sta toi esille syksyn 2022 aikataulu-
tusta: alatydryhmat jatkavat tyotansa syksylla entiseen tapaan ja marraskuussa aloi-
tetaan laatimaan seuraavan vaalikauden tiekarttaa. Ennakointimalleja on myos tar-
koitus koota yhteen. Hoiva-avustajaselvityksen osalta viela avoimia kysymyksia, esi-
merkiksi toteuttajatahosta, ja siita, kuullaanko selvityksen yhteydessa eri tahoja.
Tarpeen on myds selvittaa, palkataanko hoiva-avustajia ilman koulutusta. Selvitys-
tyon tarkka toteuttamistapa hakee tassa kohdin vield muotoaan.

Hyvinvointialuetason ja yliopistosairaalan hyvia kaytanteita ja kehittamistar-
peita henkiloston riittavyytta ja saatavuutta koskevan tietopohjan osalta

Asialistasta poiketen, asiakohta 4 kasiteltiin ennen DigiFinlandin esitysta aikataulu-
syista. Toimialajohtaja Jari Petdja HUS:sta esitteli henkildstodatan seurantaa erikois-
sairaanhoidon toimintakyvyn ennustamisessa. HUS:n hyvin suuresta henkilosto-
datasta saadaan tietoa, jolla on tietoarvoa. Hyvan henkiléstodatan avulla voidaan
turvata mm. henkil6stdn saatavuutta. Tietomassasta voidaan tuottaa nakemysta
toiminnallisista ongelmista ja seurata esimerkiksi lahtovaihtuvuuden kehitysta.
Henkilostddataa on tuotettava tiedolla johtamisen piiriin. Henkilostdongelmat ovat
yleensa geneerisia tydelaman murrosongelmia, esimerkiksi hoitajapula on univer-
saali uhka. Ilmi6 on rantautunut Suomeen poikkeuksellisen nopeasti.

On my®0s tunnistettavissa eriytyneet tydmarkkinat sijaisille ja vakinaisille, ja on ana-
lysoitava, miten se vaikuttaa. Tunnistamalla hyvin sijaisriippuvaisia yksikoita/alueita,


https://stm.fi/sotehenkilosto/ohjelma
https://stm.fi/sotehenkilosto/ohjelma
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on saatu kehityskulkua muutettua. Tarkeaa on myds tunnistaa sairauspoissaolotun-
tien suhde saanndllisen tydajan tunteihin. Korkean poissaoloprosentin tydymparis-
tdja tunnistamalla on pysaytetty taman trendin olemassaolo. Koronatilanne kohte-
lee hyvin eri tavoin eri yksikoita. Yli- ja lisatyon seuranta myos tarkeaa.

Miten tietty ammattiryhma uupuu tai ei uuvu, on myds ennustearvoa omaavaa da-
taa. HR-tietomassa paivittyy saannoéllisesti ja sieltd on tunnistettavissa stabiileja ja
muuttuvia trendeja. Se mahdollistaa myds jarjestelmatason ohjaamisen: osataan
erottaa merkitykselliset signaalit kohinasta. HUS:n HR-tietomassaa voidaan hy6-
dyntaa HUS:n strategisen johtamisen tasolla, mutta sita voitaisiin mahdollisesti
hyodyntaa myos esimerkiksi sopimuspohjaisesti ministerion tasolla tai julkisen ter-
veydenhuollon paikallisjohtamisessa? Tietoa voitaisiin hyodyntaa esimerkiksi, kun
tehdaan politiikkamuutoksia, toimenpiteita kohdennetaan, esim. mita toimenpiteita
tarvitaan ja mihin kohdennetaan?

Kysyttiin, miten voitaisiin saada erityisen osaamisen menettamisen nakdkulma pa-
remmin esille; osaamisen menettaminen, miten osaamista saataisiin takaisin? Mika
on tarve esimerkiksi erikoistumiskoulutukselle? Tieto kutistuu tekijoiksi, ei osaa-
miseksi. Tulisikin tehda laskutoimituksia, mita esimerkiksi yksi kokeneen tehohoita-
jan lahteminen todellisuudessa maksaa (Yhdysvalloissa naita on laskettu). Keskus-
teltiin, ettd numeerisesta datasta ei osaamiseen 16ydy suoraan ratkaisua, mutta asia
on ilman muuta hyvin keskeinen. Kysyttiin myds, onko tyéhyvinvoinnin kyselytietoa
yhdistetty HUS:n HR-tietomassaan? Tahan mennessa naita ei ole yhdistetty tieto-
analyyttisesti.

Virta-hanke ja henkiléstovoimavarojen tiedolla johtaminen osana vahimmaiis-
tietosisaltojen valmistelua
Elina Vilikangas ja Ulla Hakola, DigiFinland

Elina Valikangas ja Ulla Hakola DigiFinlandilta esittelivat Virta-hanketta osana hen-
kildstdvoimavarojen tiedolla johtamista ja vahimmaistietosisaltdjen valmistelua.
Virta-hanke on osa STM:n tiedolla johtamisen, ohjauksen ja valvonnan Toivo-han-
ketta. Virta hankkeen tavoitteena on tukea hyvinvointialueiden tietojohtamisen ke-
hittamistyota. Tavoitteena on vertailukelpoinen ja yhdenmukainen tieto. Hank-
keissa luodaan kasitemallit ja yhtenadiset laskentamallit seka tunnistetaan kasittei-
den valiset riippuvuussuhteet toisiinsa. Henkilostotieto ei ole kuitenkaan kuvattu
vahimmaistietona. Vahimmaistietotuotannossa kuitenkin mukana esimerkiksi hen-
kil6ston tuottavuus, resurssien laatu, motivaatio ja tydtyytyvaisyys, joiden merkitys
on todella suuri ja siten henkildstotieto on kuitenkin olemassa taustalla.

Henkilostomitoituksessa myds tarvitaan tietoa. Henkildstovoimavarojen raportoin-
nin kayttotapauksen ja kasitemallit on julkaistu. Julkaistuja materiaalien pohjalta
aloitettu myos niiden testaaminen, jotta olisivat sisall6llisesti sellaisia, ettd hyvin-
vointialueet pystyvat niita kayttamaan. Hyvinvointialueet jarjestdjina tarvitsevat
myds ostopalveluista tietoa. Tietoa saadaan vain silta osin, kuin mika sopimusoh-
jauksen kautta on mahdollista. Ylipdataan on olemassa laaja tietotarve kytkeytyen
myds henkildstotietoon: kriittiset osaamistarpeet, tydpanostarpeet, poistuma, ty6-
hyvinvointi, tyoturvallisuus. KT on kehitystyossa tiivis kumppani.
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Kaydyssa keskustelussa kysyttiin, keraako tai arvioiko hyvinvointialue yksityisten
palveluottajien tietoa, vai jaako se tieto tassa piiloon? Ostopalvelujen osalta tavoit-
teena on se tieto, mita sopimusohjaus mahdollistaa.

Keskustelussa tuotiin myds esille, etta tiedon epatarkkuus vaikuttaa siihen, miten
hyvin sote-palvelujarjestelmaa voidaan kaytanndssa ohjata. Taysin reguloimatta ei
synny mitaan. Sen sijaan sopimusohjauksella voitaisiin tuottaa riittavan koherenttia
datavirtaa. Universaali datatuotanto on erilaista kuin laatuvarmennettu data. Tiedon
aikajanne myos tarkeda. Tiedon pitaa olla myos kattavaa, jotta voidaan tehda ver-
tailua. Kaikilla tasoilla tarvitaan yhteismitallisia maarittelyja. Tuotiin esille, etta yli-
opistosairaaloiden vertailun tulisi siten myos olla yhteismitallista.

Vahimmaistietosisaltd on paivittaisjohtamistietoa. Vahitellen kehitystydssa alkaa
hahmottua mita tietoa tarvitaan alueellisesti ja mita kansallisesti. Kysyttiin, syntyyko
DigiFinlandin kautta tietoa my0s kansallisesti kaytettavaksi? Jos tahtotila on se, etta
tietoa halutaan kayttaa kansallisesti, se lienee mahdollista. Keskustelussa tuotiin
myos esille, etta yhtendinen ostopalvelusisaltd koskien tiedonkeruuta yksityiselta
palveluista kansallisella tasolla olisi hyva asia.

Muut asiat
Tuotiin esille, etta THL arvioi sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestamisen

lahtotilanteen hyvinvointialueilla: THL arvioi ensi syksyna sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelujen jarjestamisen lahtdtilanteen hyvinvointialueilla - Uutinen - THL

Syksyn toiminnasta otetaan mielellaan ajatuksia ja ideoita vastaan. Seuraava ko-
kous on 11.8, klo 13-16, teams.


https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/-/thl-arvioi-ensi-syksyna-sosiaali-ja-terveydenhuollon-palvelujen-jarjestamisen-lahtotilanteen-hyvinvointialueilla
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