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Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin
tukipalveluista annetun lain muuttamisesta (yksityiset digipostipalvelut)

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Maanmittauslaitos kiittad mahdollisuudesta lausua valtiovarainministerion lausuntopyyntéon
luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi hallinnon yhteisistd sadhkdisen asioinnin
tukipalveluista annetun lain muuttamisesta (yksityiset digipostipalvelut).

Maanmittauslaitos lausuu asiassa seuraavaa.

Maanmittauslaitos kannattaa paalinjauksia, joilla viranomaisten Digi- ja vaestotietoviraston (DVV)
tuottamaan viestinvalityspalveluun (Suomi.fi -viestit) lahetetyt sahkoiset tiedoksiannot voidaan
katsoa myo0s yksityisten digipostipalveluiden tarjoamissa kayttoliittymissa katseluohjelmina. Ratkaisu
voi parantaa asiointikokemusta, lisata valinnanvapautta ja edistaa digitaalisten palvelujen
ensisijaisuutta. Kannatuksen edellytyksena on kuitenkin, etta lakiesitykseen lisataan ja
tdsmennetdan:

tietoturvan ja tietoturvan vahimmaistasot, auditointivelvoitteet ja roolitukset (rekisterinpitaja,
henkilotietojen kasittelija, alikasittelijd) koko palveluketjussa

tiedoksiannon oikeusvarmuuden toteutuminen yhdenmukaisesti kaikissa katseluohjelmissa
(todisteellinen ja tavallinen sahkdinen tiedoksianto, herateviestit, kuittaukset)

hairidtilanne- ja varajarjestelyvaatimukset sekd huoltovarmuus (esim. irtikytkenta (jos yksityinen
ohjelma ei enaa tayta vaatimuksia tai siind on vakava hairio), toimijan poistuminen, jatkuvuus (esim.
varajarjestely eli jos yksityinen katseluohjelma ei toimi, kayttdjan ohjaaminen takaisin Suomi.fi
viralliseen katseluohjelmaan)

valvonnan ja sanktiopolkujen selkeys (DVV:n ja muiden valvojien toimivaltuudet) seka viranomaisille
aiheutuvien kustannusten lapinakyva kasittely

viranomaisille aiheutuvat kustannus- ja resurssivaikutukset
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yritys- ja yhteisdasioinnin puutteiden korjaussuunnitelma (Suomi.fi -valtuuksien rajaus ja puolesta-
asiointi) aikataululla

Jos em. tasmennykset jaavat toteutumatta, ei julkista hallintotehtavaa voi siirtaa yksityisille
toimijoille siina laajuudessa kuin esitysluonnoksessa kuvataan.

Maanmittauslaitos vastaa mm. kiinteisto- ja huoneistotietojarjestelman yllapidosta,
kiinteistotoimitusten toimittamisesta, kiinteistonmuodostukseen liittyvista paatoksista seka laajasta
paikkatietoaineiston hallinnasta. Maanmittauslaitos lahettda merkittavan maaran mm.
tiedoksiantoja, paatoksia ja selvityspyyntoja seka luonnollisille henkildille etta yrityksille ja
yhteisdille. Osa viesteista voi sisaltaa salassa pidettavia ja erityisiin henkilotietoryhmiin kuuluvia
tietoja. Maanmittauslaitoksen toiminnassa korostuu oikeusvarmuus (valitusajat,
tiedoksisaantiolettama, todisteellinen tiedoksianto), tietoturva ja tietosuoja, saavutettavuus ja
kielilainsaadanto, huoltovarmuus ja jatkuvuus. Katseluohjelmamallin saantelylle

tulee asettaa em. vuoksi korkeat minimiedellytykset.

Luonnoksessa kannatettavaa on Suomi.fi -viestien sailyminen taustapalveluna ja DVV:n velvollisuus
tarjota oma katseluohjelma myos jatkossa. Kannatettavaa on myds sopimusperusteinen malli, jossa
DVV voi liittda vaatimukset tayttavat yksityiset palveluntarjoajat rajapinnan kautta katseluohjelmiksi.
Hyvia asioita on myo0s, etta yksityisille palveluntarjoajille asetetaan vaatimuksia, kun niissa
huomioidaan riittavat selvasti mm. luotettavuus, tekniset ja toiminnalliset valmiudet,
hairidtilanteiden hallinta, valvonta ja jatkuvuus. On myds hyva, etta viestit tallennetaan keskitetysti
taustapalveluun, eivatka ne jaa yksityisiin katseluohjelmiin ilman kayttajan nimenomaista
toimenpidetta. Lisaksi kannatettavaa on, etta DVV jarjestaa herateviestin uuden viestin saapuessa
taustapalveluun.

Tarkennuksia lakiin tarvitaan erityisesti tietoturvan ja tietosuojan nakokulmista. Lakiin tulee lisata
velvollisuus, etta katseluohjelmaa tarjoavan palveluntarjoajan tietoturva ja -suoja auditoidaan
saannollisesti DVV:n hyvaksymilla kriteereilld tai DVV:n maaritysten mukaisella kansallisella
arvioinnilla. Vaatimuksena tulee olla myo6s paasy- ja istuntokohtainen

salaus, vahva tunnistautuminen, rajapintasuojaus ja zero trust- periaatteiden soveltaminen
rajapintoihin. Lakiin tulee tasmentda myos, etteivat viestisisaltd ja metatiedot saa jaada yksityiseen
katseluohjelmaan pysyvasti ilman kayttajan nimenomaista viestikohtaista suostumusta eli istunnon
jalkeen tiedot tulee poistaa/puhdistaa. Lisaksi roolitukset tulee

tdsmentaa sopimuksiin ja katseluohjelmien liittdminen taustapalveluun tulee edellyttdaa DPIAn
tekemistd ennen tuotantokayttoa.

Laissa tulee huomioida myos yhdenmukaisuus eli sahkdinen tiedoksianto tulee toteutua yhtenaisin
menettelyin kaikissa katseluohjelmissa (kuittausrajapinnan aikaleima, viestitunniste, lahettdjan ja
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katseluohjelman tunniste). DVV:n ldhettdman heratteen on myos viitattava valittuun
katseluohjelmaan ja ohjattava herate turvallisesti. Katseluohjelmilla tulee olla saavutettavuudessa
WCAG 2.2 AA taso ja niiden tulee noudattaa sovittavia kielisyyksia (ainakin suomi/ruotsi).

Vakavan hairiotilanteen maaritelmaan tulisi tdsmentda mika on vakava haitta ja milla kriteereilla
irtikytkenta yksityisesta katseluohjelmasta tapahtuu seka DVV:n velvollisuus automaattisesti ohjata
kayttaja Suomi.fi viesteihin ko. hairién aikana. Lakiin tulisi lisdtd myds exit-suunnitelma, jos
katseluohjelman tarjoaja lopettaa tai menettaa kelpoisuuden. DVV:n ja palveluntarjoajien valisiin
sopimuksiin tulee maarittaa palvelutason minimit ja sanktiot seka valvontaoikeus, hairidraportointi
ja julkinen toimintavarmuustilastointi.

Luonnokseen tulee arvioida my0s viranomaisille aiheutuvia muutos- ja kayttékustannuksia.
Maanmittauslaitokselle syntyy lisdatyotd ja kustannuksia asiakastuen ohjauksessa, prosessien
paivittdmisessa, ohjeistuksissa ja viestinndssa sekd mahdollisissa rajapintamuutoksissa
(viestimetatiedot, kuittaukset) ja em. liittyvissa integraatiotesteissa. DVV:n johdolla voisi laatia myos
yhteisen viestintd- ja digitukisuunnitelman, jolla varmistetaan palvelun kayttdjien ohjaus ja oikea
kanavan kaytto.

Lakiluonnos rajaa nyt Suomi.fi -valtuuksien hyddyntamisen katseluohjelmissa alkuvaiheessa. Jos tata
kuitenkin aiotaan edistaa ja/tai tuoda osaksi kokonaisuutta myos yrityskayttajille, tulee esittaa tata
koskeva tiekartta ja aikataulutus.

DVV voisi perustaa yhteentoimivuusfoorumin, jossa maaritetaan ja yllapidetaan teknisia yhteisia
maarityksia (esim. viestimetatiedot, liiteformaatit), julkaistaan rajapintamuutokset ja koordinoidaan
mahdolliset tuotantokatkot.

Mikkonen Soile
Maanmittauslaitos - Pddjohtaja Pasi Patrikainen ja tietohallintojohtaja Virva
Autio
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