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Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin
tukipalveluista annetun lain muuttamisesta (yksityiset digipostipalvelut)

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Ulosottolaitos kannattaa ehdotusta siita, ettd hallinnon asiakkaat voivat valita, mihin
digipostipalveluun he haluavat vastaanottaa viranomaisilta saapuneet viestit ja tiedoksiannot.
Ulosottolaitos lahettaa jo talla hetkella yli 50 % asiakkaille [ahtevista kirjeista Suomi.fi-viestit-
palveluun. Yksityisten digipostipalveluiden tuominen vaihtoehdoksi Suomi.fi:n rinnalle lisaa
kansaisten ja muiden hallinnon asiakkaiden valinnanvapautta omaan asiointiinsa viranomaisten
kanssa sekd myo6s vahentaa viranomaisen postituskuluja.

Esityksessa (8 k §) sdadetaan hairidtilanteen toimintatavoista. Hairiotilanteissa, joissa viestin

vastaanottaja ei ole saanut heratetta viestin saapumisesta tai viesti jaa teknisista syistda nakymatta
asiakkaan valitsemassa digipostipalvelussa, on valttamatonta, etta viestin lahettanyt viranomainen

saa tiedon tilanteesta, jotta tiedoksianto voidaan lahettaa uudelleen tai postitse.
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