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Valtionavustusten sähköisen käsittelyn ja asianhallinnan määrittelyn ja toteutuksen projektiorganisaatio
Opetusministeriö on tänään asettanut valtionavustusten sähköisen käsittelyn ja asianhallinnan määrittelyn ja toteutuksen projektiorganisaation.

Toimikausi

15.1.2008 - 30.5.2009

Tausta

Opetusministeriön hallinnonalan tietohallintostrategian toisena strategisena linjauksena on Sähköinen hallinto, joka tarkoittaa sitä, että hallinnonalalla siirrytään kaikessa hallinnon sisäisessä ja virastojen välisessä toiminnassa yksinomaan sähköiseen hallintoon. Linjaus on tietohallintostrategiassa konkretisoitu  Sähköinen asianhallinta -hankekokonaisuudeksi, jonka mukaan hallinnonalalla otetaan käyttöön asianhallintajärjestelmä, joka sisältää viralliseen asiakirjaliikenteeseen ja hallinnolliseen diaariin liittyvät työprosessit. Asianhallintajärjestelmässä on yleiset osat ja se on muokattavissa eri työprosessien tarpeisiin.  Ensimmäiseksi asianhallintajärjestelmällä toteutettavaksi työprosessiksi on valittu sähköisten valtionavustusten prosessi. Opetusministeriön asianhallintajärjestelmä on varsinkin valtionavustusten käsittelyn teknisen ratkaisun osalta vanhentunut, jonka vuoksi valtionavustusten järjestelmän uudistaminen on välttämätöntä nopeassa aikataulussa. Opetusministeriön valtionavustusten järjestelmää käyttää lisäksi taiteen keskustoimikunta. Myös Museovirasto ja Opetushallitus jakavat harkinnanvaraisia valtionavustuksia, mutta kummallakaan ei ole niiden käsittelyyn sähköistä järjestelmää.  Asettamiskirjeen liitteenä 1 olevassa muistiossa on kerrottu laajemmin hankkeen taustasta ja tarkoituksesta.


Tavoitteet

Projektin tavoitteena on ottaa käyttöön asianhallinnan, asiakirjojen hallinnan, dokumenttien varastoinnin ja työvuon ohjauksen valmisohjelmistot, niiden konfigurointi käyttäjä​organisaatioille, sekä harkinnanvaraisten valtionavustushakemusten käsittelyprosessin ja asiakastietojen hallinnan toteuttaminen.
Projektin tuloksena saadaan asianhallintaratkaisu, joka tehostaa opetusministeriön hallinnonalan toimintaa ja on olennainen osa sähköistä hallintoa. Projektissa ovat mukana opetusministeriö, Opetushallitus, Museovirasto, taiteen keskustoimikunta ja alueelliset taidetoimikunnat.

Projektiorganisaatio

Projektilla on ohjausryhmä, joka ohjaa ja valvoo työtä. Ohjausryhmän alaisena toimii projektiryhmä, joka hoitaa projektin käytännön organisointia. Projektiryhmässä on osaprojekteja 6 kpl, jotka ovat

· Asiakirjahallinnon ryhmä
· Valtionavustusryhmä
· Teknisen suunnittelun, integraation ja käyttöönoton ryhmä 
· Virastokohtaiset  käyttöönottoryhmät (3 kpl, opetusministeriö, Opetushallitus ja Museovirasto)
Opetusministeriö asettaa opetusministeriön käyttöönottoryhmän tällä kirjeellä. Opetushallitus ja Museovirasto asettavat vastaavat omat käyttöönottoryhmänsä. Lisäksi taiteen keskustoimikunta asettaa käyttöönottoryhmän, jonka tulee toimia kiinteässä yhteistyössä opetusministeriön käyttöönottoryhmän kanssa.

Lisäksi projektiorganisaatiolla on tukiryhmä. 

Affecto Finland Oy:n projektipäällikkö huolehtii siitä, että IT-toimittajan edustus on tarpeen ja tilanteen mukainen projektiorganisaation eri ryhmissä.
Projektiorganisaation eri ryhmien tehtävät ja organisointi on kuvattu seuraavassa:

1.
Ohjausryhmä 
Tehtävä
· Käynnistää projekti

· Hyväksyä projektisuunnitelma ja siihen sisältyvä aikataulu

· Valvoa ja ohjata projektin kulkua

· Tehdä päätöksiä projektin aikataulu- ja kustannuskehysten puitteissa ja tehdä muista esitykset linjaorganisaatiolle

· Tehdä päätökset resursseista

· Kuulla ja käsitellä projektiryhmän raportit
· Raportoida projektista opetusministeriön ja hallinnonalan tietohallinnon (OpIT) -johtoryhmälle sekä ministeriön, Opetushallituksen ja Museoviraston johtoryhmille
· Hyväksyä välitulokset

· Hyväksyä projektin lopputulos
Organisointi

Puheenjohtaja:

tietohallintopäällikkö Irma Nieminen, opetusministeriö

Jäsenet: 

tietohallintopäällikkö Vesa Hongisto, Museovirasto, 

tietohallintojohtaja Antti Ylä-Jarkko, Opetushallitus

kehittämispäällikkö Esa Rantanen, taiteen keskustoimikunta,  

johtaja Ray Byman (varalla johtaja Petri Hakanen), Affecto Finland Oy
Sihteerit: 

hankkeen projektipäällikkö Heli Salmi, Netum Oy


toimittajan projektipäällikkö Ritva Toivonen, Affecto Finland Oy

2.
Projektiryhmä
Tehtävä

· Projektin operatiivinen toiminta

- projektin suunnittelu, seuranta ja ohjaus

- kokonaisuuden hallinta: projektin eri ryhmien välisen yhteistyön ja työnjaon koordinointi sekä tiedonkulun varmistaminen

- raportointi ohjausryhmälle

- riskien ja muutosten hallinta

- projektin tuottaman dokumentaation tarkistaminen ja kommentointi

- projektin väli- ja lopputulosten tarkistaminen

- projektin edistymisen ja tilan seuranta (työvaiheet, aikataulu, työmäärät)

- yleisen ohjeistuksen ja käyttöönottokoulutusmallin laatiminen

· Asianhallinnan yleisten osien määrittely ja suunnittelu

-  kokonaisuuden ja rajapintojen hallinta

· Projektista ja sen tuloksista tiedottaminen 

Organisointi

Puheenjohtaja:

hankkeen projektipäällikkö Heli Salmi, Netum Oy

Jäsenet:

arkistonhoitaja Petri Keskinen, Opetushallitus
(asiakirjahallinnon ryhmän puheenjohtaja)

ylitarkastaja Hannu Tolonen, opetusministeriö
(valtionavustusryhmän puheenjohtaja)

tietojärjestelmäasiantuntija Sami Saarikoski, opetusministeriö
(teknisen ryhmän puheenjohtaja)

ylitarkastaja Tarja Kaira-Hiekkavuo, opetusministeriö
(OPM:n käyttöönottoryhmän puheenjohtaja)

suunnittelija Miikka Haimila, Museovirasto
(MV:n käyttöönottoryhmän puheenjohtaja)

yli-insinööri Ritva Kivi, Opetushallitus
(OPH:n projektipäällikkö ja OPH:n käyttöönottoryhmän vetäjä)

taidesihteeri Seppo Kauhanen, taiteen keskustoimikunta

kirjaaja Helena Vilokkinen, opetusministeriö (asiantuntija/diaari/integraatiot)

tarkastaja Birgitta Boijer-Spoof, opetusministeriö (asiantuntija/valtionavustukset/integraatiot)

opetusneuvos Mirja Vihma-Kaurinkoski, opetusministeriö (asiantuntija/käyttäjät)  

Sihteeri: 

toimittajan projektipäällikkö Ritva Toivonen, Affecto Finland Oy

3.
Asiakirjahallinnon ryhmä

Tehtävä
· Arkistonmuodostussuunnitelman (AMS) laatiminen/päivitys, yhteisen mallin luominen
· Diaarin määrittely
· Tehtäväluokituksen määrittely
· Metatietojen määrittely
· Asiakirjojen laadinnan, käsittelyprosessin ja työtapojen kehittäminen

· Sähköisten aineistojen arkiston suunnittelu
· Hakujen ja raporttien määrittely 

Organisointi

Puheenjohtaja:

arkistonhoitaja Petri Keskinen, Opetushallitus

Jäsenet:

kehittämispäällikkö Päivi Happonen, Kansallisarkisto

kirjaaja  Seija Järnfors, Museovirasto

suunnittelija Tiina Halttunen, taiteen keskustoimikunta

kirjaaja Helena Vilokkinen, opetusministeriö

ylitarkastaja Tarja Kaira-Hiekkavuo, opetusministeriö

taloustarkastaja Jukka Vuorela, opetusministeriö

laskentasihteeri Tuija Laine, opetusministeriö

hankkeen projektipäällikkö Heli Salmi, Netum Oy

toimittajan projektipäällikkö Ritva Toivonen, Affecto Finland Oy

Sihteeri:

tietopalvelusihteeri Selja Luostarinen, opetusministeriö

4.
Valtionavustusryhmä
Tehtävä
· Valtionavustusprosessin määrittely (sisääntuleva hakemus/ käsittely / lähtevä päätös)

· Yhteisen lomakkeiston määrittely
· Asiakasrekisterin/asiakkuuden hallinnan (uusi tietovarasto) määrittely
· Vaatimusten määrittely avustusten käytön seurannalle

· Vaatimusten määrittely tietojen siirrolle lomakkeilta järjestelmiin 

· Tarvittavien hakujen ja raporttien määrittely 

· Liittymien suunnittelu taloushallintoon ja maksatukseen
Organisointi

Puheenjohtaja:

ylitarkastaja Hannu Tolonen, opetusministeriö

Jäsenet:

apulaistarkastaja Lisbeth Wessberg, Museovirasto

yli-insinööri Ritva Kivi, Opetushallitus

taidesihteeri Seppo Kauhanen, taiteen keskustoimikunta

suunnittelija Tiina Halttunen, taiteen keskustoimikunta

kirjaaja Helena Vilokkinen, opetusministeriö

ylitarkastaja Tarja Kaira-Hiekkavuo, opetusministeriö

kulttuuriasiainneuvos Tiina Eerikäinen, opetusministeriö

osastosihteeri Soili Arminen, opetusministeriö

ylitarkastaja Kirsi Lähde, opetusministeriö

osastosihteeri Hilkka Mäkinen, opetusministeriö

taloustarkastaja Jukka Vuorela, opetusministeriö

hankkeen projektipäällikkö Heli Salmi, Netum Oy

järjestelmäarkkitehti Petri Helin, Affecto Finland Oy

toimittajan projektipäällikkö Ritva Toivonen, Affecto Finland Oy

Sihteeri:

tarkastaja Birgitta Boijer-Spoof, opetusministeriö

5.
Teknisen suunnittelun, integraation ja käyttöönoton ryhmä
Tehtävä

· Vaatimusten määrittely käyttöpalveluille sekä käyttöpalveluiden hankinnan valmistelu
· Laitealustan toteuttamiseen ja integraatioon liittyvät asiat

· integraatio keskitettyihin ja virastokohtaisiin liitettäviin järjestelmiin

· esim. käyttäjätietojen hallinta

· Teknisestä käyttöönotosta vastaaminen asiakkaan puolelta
· mm. testauksen suunnittelu, läpivienti ja tuotantovalmiuden toteaminen

Organisointi

Puheenjohtaja:

Sami Saarikoski, opetusministeriö

Jäsenet:

atk-koordinaattori Helena Ojala, Museovirasto

tietohallintojohtaja Antti Ylä-Jarkko, Opetushallitus (15.1.2008-31.8.2008)

tietohallintopäällikkö Pekka Kallio, Opetushallitus (1.9.2008 alkaen)

IT-asiantuntija Heli Vidgren, CSC

hankkeen projektipäällikkö Heli Salmi, Netum Oy

Sihteeri:

järjestelmäarkkitehti Petri Helin, Affecto Finland Oy

6.
Opetusministeriön käyttöönottoryhmä 
Tehtävä

· Toiminnalliseen testaukseen osallistuminen

· Käyttöönottokoulutuksen suunnittelu ja toteuttaminen projektiryhmän laatiman yleisen mallin pohjalta

· Käyttöohjeiden laadinta

· Opetusministeriön ja taiteen keskustoimikunnan nykyisistä järjestelmistä siirrettävien aineistojen ja niille tehtävien mahdollisten muokkausten määrittely yhdessä valtionavustusprosessin ryhmän kanssa

Organisointi

Puheenjohtaja:

ylitarkastaja Tarja Kaira-Hiekkavuo, opetusministeriö

Jäsenet:

taidesihteeri Seppo Kauhanen taiteen keskustoimikunta

kirjaaja Helena Vilokkinen, opetusministeriö

osastosihteeri Päivi Mylläri, opetusministeriö

taloustarkastaja Jukka Vuorela, opetusministeriö

tarkastaja Birgitta Boijer-Spoof, opetusministeriö

hankkeen projektipäällikkö Heli Salmi, Netum Oy

Sihteeri:

tietopalvelusihteeri Selja Luostarinen, opetusministeriö

7. Tukiryhmä

Hankkeessa on tukiryhmä, jonka jäsenet ovat oman alueensa asiantuntijoita. Tällä osaamisellaan he osallistuvat projektiin, voivat kommentoida tuloksia ja ohjata niitä oikeaan suuntaan. Heille jaetaan tietoa projektista ja he voivat osallistua projektista ja tuloksista tiedottamiseen. Tukiryhmän kokoonpano voi vaihdella esiin tulevien asioiden mukaan. 

Organisointi

Puheenjohtaja:

hankkeen projektipäällikkö Heli Salmi, Netum Oy

Jäsenet:

järjestelmäsuunnittelija Jyrki Tuohela, CIMO

projektisuunnittelija Jorma Selovuori, Suomen Akatemia

aluepäällikkö Arja Laitinen, taiteen keskustoimikunta/alueelliset taidetoimikunnat

palvelukehittäjä Ulla Kauppi, Vaasan yliopisto
(yliopistojen palvelukeskusprojekti)

ylitarkastaja Leena Laaksonen, opetusministeriö

ylitarkastaja Immo Parviainen, opetusministeriö

opetusneuvos Jari Rajanen, opetusministeriö
(kuntien avustukset)

opetusneuvos Merja Leinonen, opetusministeriö

vanhempi hallitussihteeri  Joni Hiitola, opetusministeriö
(juridiset asiat)

laskentapäällikkö Pirkko Hämäläinen, opetusministeriö (taloudenohjausjärjestelmä)

ylitarkastaja Maija Liisa Kostamoinen, opetusministeriö (päätökset)

laskentasihteeri Marja Snellman, opetusministeriö
(maksatus)

kirjastonhoitaja Leena Granholm, opetusministeriö
(asiasanasto)

kehittämispäällikkö Iiris Patosalmi, opetusministeriö
(OPM:n kehittämisohjelma)

	Kansliapäällikkö
	Harri Skog


	Ylijohtaja
	Håkan Mattlin


LIITTEET
Liite 1: Valtionavustusten sähköinen käsittely ja asianhallinta: projektiorganisaation asettaminen, muistio 31.12.2007
Liite 2: Projektin suunniteltu kokousaikataulu
Liite 3: Affecto Finland Oy:n edustajat projektiorganisaatiossa
JAKELU
Projektiorganisaation puheenjohtajat, jäsenet ja sihteerit
TIEDOKSI
Opetusministeri
Kulttuuri- ja urheiluministeri
Valtiosihteerit
Érityisavustajat
Opetusministeriön osastot ja erilliset yksiköt
Hallinnonalan virastot ja laitokset
Opetusministeriön hankerekisteri
Sisäinen tiedotus
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