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Begdran om utlatande: Statsradets férordning om Rattstjanstverket

Remissinstansens utlatande

Ert utlatande om de foreslagna behorighetskraven? (1-3 §)

Ert utldatande om de foreslagna kraven pa sprakkunskaper (4-5 §)

4 §. Enligt forslaget ska det dven framdver finnas ett visst antal tjanster som offentliga rattsbitraden
och allmanna intressebevakare med sprakkunskapsvillkoret utmarkta muntliga och skriftliga
kunskaper i svenska samt goda muntliga och skriftliga kunskaper i finska vid tvasprakiga
rattshjalpsbyraer och intressebevakningsbyraer. Ett nytt forslag ar att det dartill ska finnas ett visst
antal tjanster som ekonomi- och skuldradgivare med motsvarande sarskilda sprakkunskapsvillkor vid
tvasprakiga rattshjalpsbyraer.

Folktinget anser att forslagen ar valmotiverade och konstaterar dartill att det nya forslaget om ett
visst antal tjanster som ekonomi- och skuldradgivare med utmarkta kunskaper i svenska har en
central betydelse nar det galler svensksprakiga klienters ratt att fa tjanster inom ekonomisk
radgivning och skuldradgivning pa sitt eget sprak.

Rattstjanstverkets centralforvaltning verkar i hela landet och ar darmed tvasprakig med stod av
spraklagen. Eftersom dmbetsverkets centralforvaltning ska betjana enskilda personer pa finska och
svenska ar det angelaget att det finns tjansteman bade inom centralférvaltningen och den hogsta
ledningen som har goda faktiska kunskaper eller utmarkta kunskaper i svenska.

Det foreslas inte utmarkta kunskaper i svenska som sprakkunskapsvillkor for ett visst antal tjanster
vid Kymmenedalens rattshjalpsbyra och Kymmenedalens intressebevakningsbyra. Detta motiveras i
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promemorian med att andelen svensksprakiga invanare och svensksprakiga klienter ar sa liten att
det inte behovs tjanster med sarskilda sprakkunskapsvillkor.

Enligt Folktinget ar det dock 6nskvart att konstatera i promemorian att rattshjalpsbyran och
intressebevakningsbyran oavsett detta ar skyldiga att se till att svensksprakiga klienters sprakliga
rattigheter sakerstalls i varje enskilt fall, vid behov genom 0Ovriga atgarder som ingar i lagstiftningen
om Rattstjanstverket.

5 §. Enligt forslaget ar behorighetsvillkoret géllande sprak goda muntliga och skriftliga kunskaper i
finska eller svenska for befattningar som inte forutsatter en hogskoleexamen. Detta forslag géller
inom Rattstjanstverkets centralforvaltning samt vid tvasprakiga rattshjalpsbyraer och
intressebevakningsbyraer. Nar en befattning tillsdtts ska man fasta uppmarksamhet vid att uppgifter
som forutsatter anvandning av finska eller svenska kan tilldelas personer som beharskar spraket i
fraga.

Folktinget hanvisar till att sprakkunskapsvillkoret i dessa fall galler goda kunskaper i det ena
nationalspraket pa motsvarande satt som i nuldget. Eftersom den svensksprakiga befolkningen ar i
minoritet inom alla tvasprakiga rattshjalpsbyraers och intressebevakningsbyraers omraden ar det
dock av sarskild vikt att svensksprakiga personer garanteras tillgang till tjanster pa sitt eget sprak. En
forutsattning for detta ar att goda faktiska kunskaper eller utmarkta kunskaper i svenska betraktas
som merit i rekryteringsprocesser dven nar detta inte ar ett formellt sprakkunskapsvillkor. Det vore
dartill viktigt att Rattstjanstverket ser 6ver mojligheten att anvanda exempelvis en sprakstrategi i
syfte att forsakra sig om att svensksprakiga klienters sprakliga rattigheter tillgodoses ocksa i
praktiken.

Det ar vidare av central betydelse att Rattstjanstverkets centralforvaltning samt rattshjalps- och
intressebevakningsbyraerna erbjuder likvardig service pa finska och svenska via servicekanaler
sasom telefonvaxel, e-tjanst och chattjanst.

Ert utldatande om bestammelserna om intressebevakningsbyraerna och rattshjalpsbyraerna (7-9 §)

Ovriga kommentarer om utkastet till forordning?

Folktingets utlatande gallande sprakkunskapsvillkor inom Rattstjanstverkets ansvarsomrade har
betydelse dven for kommunikationen med Statens ambetsverk pa Aland och Alands rattshjalps- och
intressebevakningsbyra, eftersom skriftvaxlingsspraket i kontakterna mellan myndigheterna i riket
och myndigheterna pa Aland &r svenska.
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