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Termi / Kasite

Selitys

Integraatioklusteri /
klusteri

Integraatioklusterit ovat organisaatioyksikkojen ja laitosten
valisia yhteistydryhmia. Ne voivat muodostua
poikkihallinnollisesti tai hallinnonalakohtaisesti (ministerio,
budjetin paaluokka). Esimerkkeina poikkihallinnollisesta
klusterista voidaan mainita sahkdisen asioinnin
integraatiotarpeiden koordinointi ja perustietovarantojen
integraatioiden koordinointi

Organisaatioyksikko

Tassa dokumentissa organisaatioyksikolla tarkoitetaan
valtionhallinnon yksittaista organisaatiota. Kaytanndssa tama
voi tarkoittaa virastoja, liikelaitoksia tai ministerigita.

Integraatiotoiminto

Organisaation osa, joka on vastuussa integraatioarkkitehtuurin
kehittamisesta ja hallinnasta. Voi toimia valtion, klusterin tai
viraston tasolla.

Tutkimus

Integraatioarkkitehtuurien tutkimusta, joissa mukana myos
(akateemiset) tutkimuslaitokset. Tutkimuksessa pysytaan koko
ajan markkinoiden ja ajan hermolla, muun muassa teknologian
kehityksen suhteen.

Kehittaminen

Arkkitehtuurin kehittdmista kaytannon tarpeiden ja opittujen
parhaiden kaytantojen seka tutkimuksesta johdettujen mallien
soveltamisen ja testaamisen kautta.

Copyright © 2007



Valtion integraatioarkkitehtuurin
hallintamalli ValtIT

v1.0

22.5.2007 4 (20)

2 Tiivistelma

Integraatioarkkitehtuurien kehittdminen ja hallinta kytkeytyy ValtIT-tasoisen
kokonaisarkkitehtuurin hallintaan ja kehittamiseen. Integraatioarkkitehtuuri on kaikkia
kokonaisarkkitehtuurissa tunnistettuja arkkitehtuurin tasoja leikkaava kerros.
(Valtiovarainministerion Yhteentoimivuuden kehittdmisohjelman
Arkkitehtuurimenetelméaprojekti. 2007.) Toinen vastaava, on tietoturva, jossa
valtiontasoiset paalinjaukset ja ohjeistus on annettu Vahti- ohjeistuksissa

Integraatioarkkitehtuurin valtiontasoinen hallintamalli kytkeytyy vahvasti
kokonaisarkkitehtuurin hallintamalliin, ja on sitd tukeva ja noudattava. Hallintamallin ja
organisoitumisen jalkauttaminen tapahtuu perustamalla valtiontasolle
arkkitehtuuriryhmd, jonka osana on myos integraatioista ja integraatioarkkitehtuurin
kehittamisesta vastaava ryhma.

Valtionhallinnon integraatioarkkitehtuurin hallinnan ja kehittdmisen vastuut jakautuvat
valtion, klusterin ja organisaatioyksikkojen tasolle. Hallintamallissa ValtIT johtaa
arkkitehtuuria, siin& arkkitehtuurityota koordinoi VITKo:n alla oleva arkkitehtuurijaos.
Naiden tehtdvana on paattaa integraatioarkkitehtuurin periaatteista. Ne myds valvovat,
ettd paatetyt periaatteet ja linjaukset tulevat kommunikoiduiksi ja huomioiduiksi
palvelukokonaisuus- ja klusteri- seka paaasiallisella operatiivisella toteuttavalla tasolla,
eli organisaatioyksikkdtasolla.

Integraatioklusterin toiminta tarkoittaa ministerididen ja valtion budjetin paaluokkien
rajoissa tapahtuvaa toimintaa tai tiiviiden sidosryhmittymien kesken tapahtuvaa yhteista
integraatioratkaisuiden ja arkkitehtuurin kehittdmista ja hallintaa. Klusterilla voi olla my6s
vastuu operatiivisesta toteuttamisesta ja sen johtamisesta. Klusteritason
organisoituminen tapahtuu valtiontasoisen arkkitehtuurin kehittAmistoiminnon
valmistelemana / hyvdksymana. Nama tahot maarittavat ja paattavat kentalta tulevien
syotteiden perusteella mitka klusterit tarvitsevat virallisia arkkitehtuureita hallinnoivia
yhteisty6elimia. Klusteritoimintoja voidaan perustaa toiminnallisten tarpeiden tai
strategisten tavoitteiden mukaan. Perusteita klusterin perustamiselle voivat olla
esimerkiksi sdhkoisen asioinnin, tai perustietorekisterien integraatiotarpeet..

Integraatioarkkitehtuurin toteuttaminen tapahtuu paaasiassa organisaatioyksikkétasolla,
missa integraatiotoiminnot vastaavat integraatiototeutuksista; niiden maarittelysta,
suunnittelusta, toteuttamisesta ja yllapidon tehtavien koordinoinnista. Integraatiotoiminto
my6s ohjaa ja valvoo toimittajien ja kayttdpalveluita tarjoavien tahojen ratkaisujen
soveltuvuutta ja kaytantoja.

Integraatiotoiminnon kayttéonotto jakaantuu suunnitteluvaiheeseen, toiminnan
kaynnistykseen ja pilottiprojekteihin, seka jatkuvaan tuotannonaikaiseen kehitykseen.
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3 Johdanto

Integraatioarkkitehtuurissa maaritetdan tavat ja menetelmét, joilla tiedon siirtoa
toteutetaan ja hallitaan eri tietovarastojen ja tietojarjestelmien valilla. Integraatiotarpeet
syntyvat kun samaa tai toisiinsa liittyvaa ja toisistaan riippuvaista informaatiota tarvitaan
eri organisaatioissa. Muuttuvat prosessit aiheuttavat integraatiotarpeiden muutoksia, ja
muuttuvat jarjestelmat ja teknologiat aiheuttavat tarpeita muutoksiin
integraatioratkaisuissa. Yhtendisen Integraatioarkkitehtuurin avulla integraatiot on
tarkoitus kyeta toteuttamaan joustavasti ja siten, ettd integraatiota voidaan kehittaa
kokonaisvaltaisesti, mutta kuitenkin eri toimijoiden erilaiset tarpeet mahdollisimman
tarkkaan huomioivasti.

ValtIT-integraatioarkkitehtuurin kehittdmisprojektissa kuvataan valtionhallinnon
integraatioiden nykytila, valtiontasoinen looginen integraatioarkkitehtuuri, teknisen
arkkitehtuurin suosituksia ja arkkitehtuurin soveltamisen- ja kehittdmisen kaytanndssa
mahdollistava organisointi- ja hallintamalli.

Tassa dokumentissa kasitella&n integraatioarkkitehtuurin organisointi- ja hallintamallia.
Valtiontasoisen integraatioarkkitehtuurin hallinta on sovitettu valtionhallinnon
arkkitehtuurin hallintamalliin (Valtiovarainministerién Yhteentoimivuuden
kehittamisohjelman Toimintamalliprojekti. 2007). Integraatioarkkitehtuurin
kehittamiskaytannot perustuvat kokonaisarkkitehtuurin menetelméamalliin
(Valtiovarainministerion Yhteentoimivuuden kehittdmisohjelman
Arkkitehtuurimenetelmaprojekti. 2007). Lisaksi hallintamallissa kuvataan toimijoiden
roolit ja vastuut. Siind kuvataan miten integraatioita ja integraatio-osaamista hallitaan ja
koordinoidaan valtiohallinnossa, sek& miten toimijat organisoituvat.

3.1 Dokumentin rakenne
Tama dokumentti kuvaa integraatioarkkitehtuurin hallinnan rakenteen, toiminnan ja

johtamisen tasot sekd naiden tasojen tyypilliset tehtavéat ja vastuut. Liséksi lopussa
kasitelldan integraatiotoiminnon kayttdéonottoon ja toimintaan sisaltyvia tehtavia.
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4 Hallintamallin rakenne

Hallintamalli rakentuu kolmella tasolla tapahtuvasta toiminnasta. Kuvassa 1. on
hahmotettu valtiontasoon, klusteriin ja organisaatioyksikkétasoon jakaantuva
hallintarakenne. Merkittdvimmat valtion IT-toiminnan yhteistydryhmat ovat Valtion IT-
johtoryhma ja IT-koordinaatioryhmé VITKo.

Valtion IT- . Valtiovarainministerié
johtamisinstanssit e  Valtion IT-johtamisyksikké
. ValtIT

Arkkitehtuurijaos IT palvelukeskus
. Valmistelu . Ohjeet

. Esitykset . Periaatteet
e  Paatanta

. Ehdotukset

Hallinnonala, . Hallinnonala,
tai muu «+——Klusteritaso——» tai muu

looginen ryhméa looginen ryhméa

Viraston Viraston
Arkkitehtuuriryhma Arkkitehtuuriryhma

Kuva 1 Arkkitehtuurin hallinnan tasot.

Viraston
Arkkitehtuuriryhma

Viraston
Arkkitehtuuriryhma

Viraston
Arkkitehtuuriryhma

Integraatioarkkitehtuurin hallintamalliin rakenteeseen vaikuttavat padasiassa kaksi
tekijag; valtiontasoisen kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli ja konseptuaalisen ja
loogisen integraatioarkkitehtuurin linjaukset ja rajaukset. Molemmat edelld mainitut on
maaritetty ValtIT-yhteentoimivuuden kehittdmishankkeen alaisissa projekteissa;
toiminta- ja ohjausmalli -projektissa sek& integraatioarkkitehtuuriprojektissa.

Poikkihallinnollisuuden mahdollistaminen ja tarvelahtdinen suunnittelu on kantava teema
integraatioiden kehittdmisessa. Hallinnonalarajat eivat voi ohjata poikkihallinnollisia
prosesseja kattavien integraatioratkaisujen hallintaa.

Séahkdisen asioinnin palveluiden lisdantyminen ja keskittdminen edellyttdd myos
keskitettya integraatioarkkitehtuurin hallintaa. Integraatioratkaisujen keskitetylla
hallinnalla ja kehittdmisella luodaan edellytyksia asiakaslahtoisten ja joustavien
poikkihallinnollisten palvelujen tuottamiselle, ja vahvistetaan hallinnon avoimuutta.
(Valtiovarainministerio, 2006).

Integraatioarkkitehtuurin ja kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin tulee tukea Valtion IT-
strategiassa maaéritettyjen tavoitteiden toteutumista, sekd huomioida muun muassa
valtion tulevan IT-palvelukeskuksen rooli.

Integraatioratkaisut, teknologiat ja menetelmét on yhtenaistettava tietylla aikavalilla.
Yhtendisilla ratkaisuilla ja keskitetyn integraatioratkaisun jatkuvasti laajenevalla
hytdyntamisella voidaan saavuttaa muun muassa kustannusetuja ja parempaa
yllapidettavyyttd sekd vahentaa ratkaisujen ja jarjestelmien teknista haavoittuvuutta.
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Valtion IT-strategiassa maaritettyjen tehtavien onnistuminen edellyttaa kaikkien
hallinnonalojen yhteisty6ta yhtendisen ja yhteentoimivan palvelukokonaisuuden
toteuttamiseksi asiakasrajapintaan. Integraation suunnittelu ja hallinta eivat saa lahtea
hallinnonalan tai hallinnonalojen tarpeista, vaan asiakasrajapintaan tarjottavan
palvelukokonaisuuden tarpeista. Integraatioiden keskitettya hallintaa varten tarvitaan
koko valtionhallinnon integraatiosta vastaava elin. Valtionhallinnon tasoisen
integraatiotoiminnon keskitettya roolia on korostettava tulevaisuudessa asteittain, ja sen
toiminnalle on luotava edellytykset ja toimivat mekanismit.

Kukin hallinnonala vastaa oman alueensa EU:n yhteisten tietojarjestelmien ja tietojen
yhteentoimivuuden kehittamisesta. Ministerididen ja organisaatioyksikkdjen vastuu
oman toimintansa kehittAmisesta sailyy ennallaan, ja taten taysin keskitettyyn
hallintamalliin ei ole tarvetta. (Valtiovarainministerit, 2006).

4.1 Valtiontasoisen kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli

ValtIT-yhteentoimivuuden kehittdmishankkeen Toiminta- ja ohjausmalli-projektissa on
maaritetty kokonaisarkkitehtuurin hallintaan ja ohjaukseen osallistuvat toimijat, seka
arkkitehtuurin hallinnon prosessit ja kaytant6jen jaottelu. (Valtionhallinnon arkkitehtuurin
hallintamalli). Integraatioarkkitehtuurin hallintaan osallistuvat toimijat ja mekanismit
noudattavat kokonaisarkkitehtuurin hallintamallissa maaritettyja paéperiaatteita.

4.2 Valtion looginen integraatioarkkitehtuuri
Valtiontason loogisessa integraatioarkkitehtuurissa (Valtiovarainministerion

Yhteentoimivuuden kehittdmisohjelman Integraatioprojekti. 2007) on méaaritetty
integraatioarkkitehtuurin eri tasot, joilla ratkaisuja toteutetaan.
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5 Valtiontason keskitetty hallinta

Valtiovarainministerion roolina EU:n tietohallintayhteistydssa on sovittaa yhteen
kansallisia linjauksia ja ratkaisuja EU:n linjausten kanssa seké osallistua EU:n linjausten
ja ratkaisujen tekemiseen niin, etta ne olisivat yhdensuuntaisia jo tehtyjen kansallisten
ratkaisujen kanssa. Valtiovarainministerion ohjaus perustuu laajaan yhteisty6hon
hallinnonalojen kanssa.

Valtiovarainministeri¢ vastaa valtion yhteisen IT-toiminnan kehittamisesta ja
ohjauksesta. Valtiovarainministeriossa toimiva valtion IT-toiminnan johtamisyksikko
toimii yhteistydssé hallinnonalojen kanssa. Valtiovarainministerid valmistelee ja edistaa
koko hallinnolle yhteisten IT-palvelujen koottua tuotantoa.

5.1 Organisoituminen osana muuta IT-toiminnan johtamista

-

[ Arkkitehtuurijaos

»

{ IT-johtoryhmé
L

I T T 1
Hallinnonala 1 Hallinnonala 2 Hallinnonala 3 e Valtl(_)neuvostt_)n
yhteinen arkkit.

N N
—[ Virasto 1 —[ Virasto 1 I—[ Klusteri A ]

ValtlT

.
—[ Virasto 2

.
—[ Virasto 2

_[

Laitos 3

) L

Laitos 3

Kuva 2. Valtion IT-toiminnan johtamis- ja organisaatiomalli.

Integraatioarkkitehtuurin strategisen tason johtaminen ja periaatepaatokset kuuluvat
valtion IT-toiminnan johtamisyksikon vastuulle. Kokonaiskoordinointi puolestaan kuuluu
VITKo:n ja arkkitehtuurijaoksen vastuulle ja operatiivinen hallinta Valtion IT-

palvelukeskuksell

e.
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5.2 Tehtavat ja vastuut
5.2.1 Tutkimus ja kehittAminen

VITKon ja sen alaisen arkkitehtuurijaoksen péatehtévid ovat integraatioarkkitehtuureihin
littyva tutkimus ja kehittdminen yhteisten toimintamallien, kdytantojen, periaatteiden
osalta. Kehittimisessa huomioidaan valtion kokonaisarkkitehtuurimenetelman
periaatteet (Valtiovarainministerion Yhteentoimivuuden kehittdmisohjelman
Arkkitehtuurimenetelméaprojekti. 2007).

Tutkimus ja kehittdminen saavat syé6tteitta organisaatioyksikko- ja klusteritasoilta
kaytannon toiminnan kautta, kunnilta ja EU:sta seké tutkimusty6ta tekevilta tahoilta (mm.
yliopistot). Tutkimuksessa huomioidaan tiiviisti markkinoiden trendit ja teknologian
viimeisimmat kehitysaskeleet.

Arkkitehtuurijaos ja VITKo valmistelevat merkittdvimmat ehdotukset ja suositukset IT-
toiminnan johtamisyksikolle. Yksi esimerkki keskitetyn kehittdmisen kohteesta ovat
yhteiset, tyypillisesti EU:n ja kansallisen tason sanastot, ja niitd kayttdvat metatietomallit
ja sanomarakenteet.

5.2.2 Ohjeistus

Arkkitehtuurijaos ohjeistaa organisaatioyksikéiden ja klusterien integraatiotoimintoja
standardien ja teknologioiden seka valtionhallinnon integraatioiden kehitys-, testaus-, ja
dokumentointikaytantdjen suhteen seké ohjaa toteutus- ja yllapitotoimintaa.

Paatoksissa ja linjauksissa huomioidaan ja noudatetaan valtion IT-strategian painotuksia
ja linjauksia esimerkiksi s&dhkdisen asioinnin kehittamisen kaltaisten kokonaisuuksien
osalta.

5.2.3 Toiminnan koordinointi ja hankkeiden seka hankintojen valvonta

Valtion IT-palvelukeskus vastaa valtion IT-strategian mukaisten yhteisten
integraatioratkaisujen toteuttamisen koordinoinnista. VITKo kdynnistaa ja palvelukeskus
ohjaa merkittavia kehityshankkeita ValtIT:n maarittdman arkkitehtuurin
kehittamissuunnitelman mukaisesti.

VITKo kasittelee klustereista ja organisaatioyksikoista tulevia arkkitehtuurin
muutospyyntoja, integraatioratkaisuihin liittyvia hankintoja seké toteutettujen ratkaisujen
yhteensopivuutta ja uudelleenkaytettavyytta.

Muutoshallinnan, seurannan, suunnittelun sek& arkkitehtuurin hyédyntamisen ja
noudattamisen menettelyissa noudatetaan yleisen arkkitehtuurin hallintamallin
prosesseja. Tama periaate koskee kaikkia hallintamallin tasoja.

VITKo:n tehtdvana on mygds katselmoida toimittajien esittdmia tarjouksia merkittaviin
hankkeisiin, ja verrata niiden sisdltod; toteutusteknologioita, sovellettaviksi aiottuja
arkkitehtuuriperiaatteita ja (teknologisia) standardeja valtion integraatioarkkitehtuurin
periaatteisiin.
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5.2.4 Osaamisen hallinta

Valtion IT-palvelukeskuksen tehtavanad on myos ennakoida, suunnitella ja koordinoida
organisaatioyksikdissa ja klustereissa tarvittavaa integraatio-osaamista ja soveltuvien
resurssien allokointia. Palvelukeskus toimii keskuksena, jossa on aina tuorein tieto siitd,
minkalaista ja -tasoista osaamista kulloinkin tarvitaan valtion-, klusteri- ja
organisaatioyksikkttason merkittavissa integraatiohankkeissa. Keskus voi sitten ohjata
resursseja siten, etté integraatio-osaamisen kysynta ja tarjonta kohtaavat
optimaalisimmin eri hankkeissa ja organisaatioissa.

5.2.5 Toteutusvastuut

IT-palvelukeskus koordinoi merkittavien poikkihallinnollisten integraatiototeutusten
hallintaa. Voidaan puhua projektitoimistomaisesta toiminnasta, jossa palvelukeskus
ohjaa monitoimittajaympéaristod hankehallinnan tehtéavid toteuttaen.

Tarkeata on, etta toteuttavien tasojen hyviksi havaitut kaytannot ja toteutustavat tulevat
kommunikoiduksi palvelukeskukselle. Sen tehtavana on suodattaa, yhdenmukaistaa,
yleistdd ja maardmuotoistaa seka dokumentoida ja jakaa tata kokemusperaista tietoa
eteenpéin muille toteuttaville organisaatioille.
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6 Palvelualueen ja hallinnonalan klusterit

Integraatioklusterit ovat yhteistyéryhmid, jotka palvelevat tietyn toiminnallisen
palvelualueen tarpeita. Klustereiden organisoituminen ja omistajuus tulee maarittaa
erikseen. Klustereita on tassa selvityksessa tunnistettu kahdenlaisia:

¢ Hallinnonalan klusterit
e Palvelualueen klusterit

Hallinnonalakohtaiset, tyypillisesti ministerididen alla toimivat klusterit huolehtivat tietyn
hallinnonalan yksittaisten pienten, rajallisten resurssien varassa toimivien
organisaatioiden (organisaatioyksiktiden) operatiivisen integraatiotoiminnan tuesta.
Hallinnonalan klusterit vastaavat toiminnoiltaan ja vastuiltaan monesti
organisaatioyksikkttason vastaavia toimintoja.

Palvelualueen Kklusterit puolestaan kasittelevét asioita, jotka vaativat hallinnonalan
organisaatioyksikkéjen (tai muiden tiiviissa yhteistydssa toimivien toimijoiden) valista
tiivistd koordinaatiota ja kommunikaatiota integraatioarkkitehtuurin suhteen. Tyypillisi&
tarpeita perustaa palvelualueen integraatioklusteri syntyy valtion séahkdisten
asiointipalveluiden kehittAmisen tai perustietovarantojen integraation koordinaation
myo6ta. Palvelualueen klustereissa on tyypillisesti mukana edustus
organisaatioyksikkotasolta, seka mahdollisesti VITKon edustus.

Lahtokohtana on, ettd klusterit noudattavat ValtITn kokonais- ja integraatioarkkitehtuuri-
periaatteita seka kehittamis- ja toimintamalleja. Mikali klusterit ndkevat tarpeelliseksi
merkittavasti poiketa periaatteista joidenkin hankkeiden ja tarpeiden kohdalla, tulee
niiden perustella ja esittaa ratkaisunsa erikseen VITKolle.

Klustereiden toiminnalle tulee kuitenkin antaa tarkoituksenmukaiset vapausasteet siten,
ettd hierarkkinen hallintarakenne ei liikaa jaykista ja hidasta klustereiden operatiivista
toimintaa ja ratkaisujen joustavaa toteuttamista.

6.1 Organisoituminen

Integraatioklusterit ovat organisaatioyksikdiden valisia tyypillisesti poikkihallinnollisia,
toisiinsa loogisesti liittyvia ja tiivista yhteistyota tekevia sidosryhnmaverkkoja. Ne voivat
kasittdad hallinnonalan (ministeri6, budjetin pddluokka) tai muutoin yhteistyota tekevia eri
hallinnonaloja edustavia liikelaitoksia tai organisaatioyksikkoja. Taten klusterit voivat
toimia projekti- ja hankerahoituksen alaisina valiaikaisina projektiryhmind tai jonkin
ministerion tai VITKon alaisina (valiaikaisina) organisaatioyksikkoina. Klustereiden
toiminnan organisointi ja rahoitusmalli vaativat ehdottomasti omat tarkemmat
selvityksensa, eik& naihin oteta kantaa tédssa vaiheessa.

6.2 Tehtavat ja vastuut
Klusteritason tehtavat vastuut jakaantuvat karkeasti seuraaviin osa-alueisiin:

e Tutkimus ja kehittdminen
e Ohjeistus
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e Valvonta ja koordinointi
e Osaamisen hallinta

Klustereissa tehdaéan integraatioarkkitehtuurien tutkimus- ja kehittamisty6ta, soveltaen
kohdealueiden (mm. sdhkéinen asiointi) tutkimuksessa ja kehityksessa sovittuja
periaatteita. Riippumatta klusterin tyypistd, klusterit valmistelevat valtiontasolle
suosituksia ja ehdotuksia tarkeista, kokonaisarkkitehtuurin kannalta merkittavista
asioista. Ne koostavat alansa organisaatioyksikéiden ja muiden sidosryhmien
arkkitehtuurien kehittamisen sydtteita ja tekevat niista yhteenvetoja valtiontason
hallinnolle. Klusterit ohjeistavat ja koordinoivat kehittamisalueensa palveluiden
toteuttamiseksi vaadittavien integraatioiden toteutuksia.

Integraatioklustereilla on valmiudet tukea operatiivisesti hallinnonalansa (kyseessa
talléin siis hallinnonalakohtainen klusteri) tai klusterinsa pienia organisaatioyksikoita,
joilla ei omia resursseja integraatioiden hallintaan ja koordinoituun kehittdmiseen. Tallgin
tehtavat ja vastuut eivat merkittdvasti eroa organisaatioyksikkotason tehtavista. Jonkin
klusterin — tyypillisesti palvelualueen — integraatiotoiminnolla puolestaan voi olla puhdas
suunnitteleva ja valmisteleva, ei-operatiivinen rooli. Klusterit myés ennakoivat ja
suunnittelevat integraatioresurssien ja osaamisen saatavuutta oman hankkeensa tai
hallinnonalansa tarpeiden kannalta katsoen.
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7 Organisaatioyksikkdtaso
7.1 Organisoituminen

Integraatioarkkitehtuurin toteuttaminen ja kaytdnnon soveltaminen tapahtuvat

merkittavalta osin organisaatioyksikkdtasolla, jossa valtion- ja klusteritason periaatteet,
menetelmat ja kaytannot sekd sanastot tulevat annettuina. Organisaatioiden tehtavana
on néiden soveltaminen kaytannon integraatiototeutuksissa ja palveluiden yllapidossa.

Organisaatioyksikkdtason toiminnalle tulee kuitenkin antaa tarkoituksenmukaiset
vapausasteet siten, ettéa hierarkkinen hallintarakenne ei liikaa jaykisté ja hidasta
organisaatioyksikk6jen operatiivista toimintaa ja ratkaisujen joustavaa toteuttamista.

7.2 Tehtavat ja vastuut

Organisaatioyksikkotasolla toteutetaan, kehitetdéan ja koordinoidaan kaytannon
integraatiototeutuksia.

7.2.1 Kehittdminen ja tutkimus

Organisaatioyksikkdtason integraatiotoiminto soveltaa valtion ja klusterien tasolta
annettuja ohjeita ja kaytantoja kaytettavien teknologioiden ja standardien suhteen,
valvoo toteutusten mukautuvuutta arkkitehtuuriperiaatteisiin ja kaytantoihin seka
kasittelee mahdolliset havaitut ristiriitaisuudet ja poikkeamat. Organisaatioyksikkdtason
integraatiotoiminto vastaa kyseisen organisaatioyksikén integraatioarkkitehtuurin
yhtendisyydestd. Organisaatiot osallistuvat integraatioarkkitehtuurin kehittdmiseen
kaytannon projektien myota kertyvien parhaiden kaytantojen ja toisaalta myds huonojen
kokemusten oppien valittamisen (klustereille ja valtiotasolle) my6ta.

Tarkeata on, etta toteuttavien tasojen hyviksi havaitut kaytannot ja toteutustavat tulevat
kommunikoiduksi ylemmille klusteri- ja valtion tason integraatioelimille. Naiden
tehtéavana on sitten suodattaa, maaramuotoistaa ja dokumentoida seka jakaa tata
kokemusperaista tietoa muille toteuttaville organisaatioyksikoille.

7.2.2 Toteutusprojektit

Organisaatioyksikkdtason integraatiotoiminto johtaa toteutuksia edeltavissa teknisissa
maarittelyissa ja toteutuksen suunnitteluissa toimittajien toteutussuunnitelmien seka
ratkaisuarkkitehtuurien katselmointeja ValtIT-kokonaisarkkitehtuurin suositusten ja
periaatteiden nékdkulmasta.

Yksittaisten integraatioiden toteutus ja testaus on organisaatioyksikoissa usein
ulkoistettu jarjestelma- ja ratkaisutoimittajille. Toimittajat huolehtivat riippuvuuksista
toteuttamiinsa palveluihin ja komponentteihin. Integraatiotoiminto valvoo ja auditoi tata
toimittajien toteutustyota. Integraatiotoiminnon vastuulla on myés toimittajien
dokumentoinnin laadun ja kattavuuden varmistaminen maaritettyjen kaytantojen ja
kuvaustapojen mukaisesti.
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Organisaatioyksikkotason integraatiotoiminnon vastuulla on toteutusprojektien
alkuvaiheissa tunnistaa mahdollisten rinnakkaisten toteutusprojektien vélisia
riippuvuuksia. Toiminto sopii organisaatioyksikon toiminnallisen ryhmén kanssa
toiminnallisiin mé&arityksiin ja prosessien tarpeiden huomiointiin liittyvista
integraatioarkkitehtuuria koskettavista asioista.

Organisaatioyksikkodtason integraatiotoiminnon vastuulla on tarvittaessa tdsmentaa ja
maarittdd oman yksikkdnsa sisainen integraatioarkkitehtuuri, jonka on oltava ValtIT
arkkitehtuurin mukainen. Muutokset tulee tallbin merkittavimpien (periaatteet tai yli
virastorajat vaikuttava muutos) muutosten kohdalla hyvaksyttda klusteri- ja valtiotasolla.

Organisaatioyksikkdtason integraatiotuotteiden valintojen jalkeen voidaan kuvata
tuoteriippuvainen integraatioarkkitehtuuri tarkemmin. Tuoteriippuvaisessa
integraatioarkkitehtuurissa kuvataan loogisessa arkkitehtuurissa maaritettyjen
ratkaisujen toteutus, soveltaen hankittujen tuotteiden ominaisuuksia.

Projektit sisaltadvat mygs tietotyyppien, sanastojen, sanomarakenteiden ja tietojen
kasittelya tukevien kehittamista. Organisaatioyksikkdtason integraatiotoiminnon
vastuulla on varmistaa, ettd kehitetyt tietomallit vastaavat toisaalta organisaatioiden
toiminnallisiin tarpeisiin ja toisaalta noudattavat olemassa olevien yhteisten (valtion tai
klusterin) sanastojen ja metatietomallien ohjeistuksia.

7.2.3 Tuotannon aikainen toiminta

Organisaatioyksikkdtason integraatiotoiminto soveltaa integraatioiden kehityskaytant6ja
noudattaen ValtIT-kokonaisarkkitehtuurissa maaritettyja periaatteita, standardeja ja
menetelmid. Integraatiotoiminto myds kehittdd organisaation menetelmia, valineita ja
periaatteita. Talloin sen tulee kommunikoida ja merkittdvimmissa muutoksissa
hyvaksyttad muutokset klusterissa tai valtiontason integraatiotoiminnossa.
Integraatiotoiminnon vastuulla on my6s yllapitdd dokumentointia ja suhteuttaa jatkuvasti
kehitystydta organisaation muihin kaytdssa oleviin (systeemi)tyémenetelmiin.

7.2.4 Integraatioresurssien ja osaamisen hallinta

Organisaatioyksikkdtason integraatiotoiminto kartoittaa osaamistarpeita suhteessa
tuleviin projekteihin ja suosituksiin sekad huolehtii riittavan osaamistason sailymisesta
kyseisessa organisaatioyksikdssa. Riittavad osaamistaso maaraytyy kulloistenkin
tarpeiden kautta ja kasittda niin toiminnan ja prosessien osaamista kuin sopivan tason
teknista tietdmysta. Muun muassa toimittajien toteutussuunnitelmia tulee pystya
arvioimaan kattavasti ja vertaamaan niité toisiinsa seka kulloisenkin tarkasteltavan
kohteen parhaisiin kaytantoéihin.

7.3 Tyypillisten integraatiotoiminnon roolien tehtavia

e Integraatiotoiminnon koordinaattori:
0 Vastaa integraatiotoiminnon kokonaisstrategiasta
0 Viestii muualle organisaatioon ja sidosryhmiin
o Maarittaa ja toimeenpanee hallinnon prosessit, raportoi, huolehtii
poikkeusten, riskien- ja muutostenhallinnasta, jne.
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Hallitsee budjetin ja resurssit

Priorisoi tydpyyntdjen

Seuraa toiden edistymista

Huolehtii toimittajasuhteista

Kartoittaa ja tunnistaa integraatiomahdollisuuksia ja tarpeita, luo
integraatiotarpeiden kokonaiskuvaa

o Integraatioarkkitehti:

0]
0]
0

O OO

(0]

Maarittaa, hyvaksyy ja tarkentaa integraatioarkkitehtuurin

Yllapitaa ja kehittda integraatiokaytantoja ja menetelmia

Tunnistaa yleiskayttoiset palvelut yndessa teknisten maarittelyprojektien
kanssa

Vastaa toiminnallisista maarityksista ja laadullisista kriteereista

Vastaa tietomalleista ja sanastoista

Kehittda integraatiomalleja, standardeja ja kaytantoja

Viestii riskeista ja muutostarpeista koordinaattorille

o Integraatiokehittgja:

0]
0]
0]

Yllapitaa tukityokaluja

Suunnittelee ja toteuttaa integraatioratkaisuja

Vastaa integraatiotoiminnon vastuulla olevan hyvaksymis-, integraatio- ja
jarjestelméatestauksen suorittamisesta

Kuvaa palvelut palveluhakemistoon

Vastaa integraatioratkaisujen dokumentoinnista
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8 Tasojen tehtavien ja vastuiden yhteenveto

Taulukossa 1. on koottu esimerkinomainen yhteenveto kolmen eri toiminnallisen tason
tehtavista ja vastuista. Taulukon sisaltd on tdssé vaiheessa viitteellinen, ja vastuiden
jakautuminen tarkempi ja tehtavajako tdsmentyvat hankkeiden edetessa.

Taulukko 1. Tasojen vastuut

Ohjeistukset ja valvonta p
Hankinnat ja sopimukset ? Vv Vv
Hankekoordinointi (suuret) ? Vv ov
Hankekoordinointi (pienemmét) I IP VOP
Osaamisen hallinta ja resurssien P 0 vV
allokointi
Kehitysmenetelmat P o I
Arkkitehtuuriperiaatteet (mm. P o I
tietoturva, kdyttajahallinta,
prosessiohjaus, poikkeuskasittelyt)
Vélineet ja tyokalut P Vv vV
Dokumentaatiokéytannot P o I
Sanastot & kasitteet p \Y
Kehitysmenetelmat P o I
Arkkitehtuuriperiaatteet (mm. P o o
tietoturva, kdyttajahallinta,
prosessiohjaus, poikkeuskasittelyt)
Vélineet ja tyokalut P P P
Madrittely ja suunnittelu V* V* V*
Testaus V* \/* V*
Toteutus V* V* V*
Valvonta V* V* V*
Vastuiden
kuvaus

V = Vastuullinen - vastuussa toteuttamisesta

P = Paatanta ja hyvaksyminen

O = Osallistuu; omaa tietoja jotka valttamattémia tai hyodyllisia tyon toteuttamiseksi
| = Pidet&an informoituna mutta ei valttdmatta muutoin konsultoida

V* = Vastuussa, mikali operatiivinen integraatioratkaisu
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9 Integraatioarkkitehtuurin kdyttéonotto organisaatioyksikkotasolla

Integraatiotoiminto otetaan organisaatioyksikkotasolla kayttoon kolmessa vaiheessa,
jotka ovat suunnittelu, kdynnistys seka tuotanto ja jatkuva kehittaminen. Toiminto ja sen
perustaminen (alla kuvatuin askelin) ei sindllaan ole itseisarvollista, vaan integraatio
asiantuntemuksen tarve — se etta jollakin taholla on vastuu integraatioarkkitehtuurien
kehittamisesta — seka koordinoidun toimintamallin noudattaminen toteutuksissa ja
kehittAmisessa.

Alla on kuvattu vaiheet ja tehtavat, joita tyypillisesti siséltyy integraatiotoiminnon
perustamiseen. Kyse ei ole ohjemaisesta ja kronologisessa jarjestyksessa etenevasta
tehtavalistasta, vaan tehtavien jarjestys tulee soveltaen rytmittaa kullekin organisaatiolle
sopivaksi. Toiminto on tyypillisesti osa muuta arkkitehtuureja kehittdvaa organisaation
osaa, ja alla kuvatut toimenpiteet tulee sulauttaa kokonaisarkkitehtuureja kehittéavan
toiminnon aloittamisen piiriin.

9.1 Suunnittelu

Suunnitteluvaiheeseen siséaltyvat integraatiotoiminnon tehtavien kuvaus,
integraatiotoiminnon toimintatapojen méaarittely, organisaation sisdisen rakenteen ja
vastuiden seké roolien kuvaus.

9.2 Toiminnon kaynnistys ja ensimmaiset merkittavat toteutukset

Kaynnistysvaiheen pituus ja tehtavat riippuvat muun muassa organisaation
tuotevalintojen aikataulusta. Tehtéavia ovat:

o Kehitetddn tekninen integraatioarkkitehtuuri ValtiT -kokonaisarkkitehtuurissa
maadritetyn loogisen integraatioarkkitehtuurin ja teknisten suositusten ja reunaehtojen
pohjalta

o Kehitetddn ja tAismennetdan organisaatiossa sovellettavat arkkitehtuuriperiaatteet,
integraatiomallit, standardit ja testausmenetelmét

o Maadritetdan ja suunnitellaan integraatioinfrastruktuuri

Maédritetaan integraatio-osaamisen ja tiedonhallinnan menetelmat ja valineet sekéa

tekninen ymparisto niille

Otetaan kayttdon integraatiokehittémisen prosessi

Ma&éaritetaan integraation valvonnan kaytannot

Otetaan kaytttéon palveluhakemisto

Kuvataan méaritellyt palvelut

Varmistetaan riittdva osaaminen integraatiotoiminnon henkildstolld, tarvittaessa

koulutetaan resurssit koulutussuunnitelman mukaisesti.

Maéaritetaan integraatioympéariston valvontakaytannot

e Tasmennetaan integraatioarkkitehtuuri tuotesidonnaiseksi

o MaAaaritetdan integraatiokehityksen ja -testauksen dokumenttipohjat ja mallit

Integraatiotoiminnon varsinainen operatiivinen toiminta alkaa seuraavasti:

o Aloittaan toteutusprojektien koordinointi- ja tuki -tehtdvakokonaisuuden mukaiset
toiminnot
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o Aloitetaan integraatiokehitys, kun ensimmaiset integraatiot toteutetaan.

o Viedaan uusien palveluiden palvelukuvaukset palveluhakemistoihin

e Suoritetaan integraatiotoiminnon tekema integraatio- ja jarjestelmatestaus
ensimmaisen kerran ensimmaisten ohjelmakomponenttien integraatioiden
valmistuttua

Ensimmaiset toteutusprojektit toimivat pilotteina, ja niissa huomioituja puutteita
huomioidaan ja kehitetaan sitten paremmiksi. Havaittuja hyvia kaytant6ja
kommunikoidaan aktiivisesti ja koordinoidusti - klusterin tai valtiontason kautta - muille
organisaatioyksikdille.

9.3 Tuotannonaikainen toiminta ja jatkuva kehittdminen

Tuotannonaikaisen tuen tehtéavat ja vastuut riippuvat merkittavalta osin mahdollisen
kayttopalvelutoimittajan tarjoamista palveluista ja muusta organisaation
tuotannonaikaisesta organisaatiosta. Integraatiotoiminnon tuki kayttopalvelulle ja muulle
organisaatiolle sisdltdd asiantuntijatuen ja neuvonnan, esimerkiksi
integraatiokomponenttien versionhallintaan liittyvissa asioissa.

Integraatiotoiminto kehittda integraatioarkkitehtuuria, yleisid palvelukomponentteja,
rajapintakuvauksia, sanastoja ja standardeja, seka tukee projekteja ja organisaation
jatkuvaa toimintaa seka kehittamista aktiivisesti yhdesséa organisaation teknisten ja
toiminnan tuntevien ryhmien kanssa seké yhteistydssa toimittajien ja muiden valtion
organisaatioiden, klusterin ja valtiontason integraatiotoiminnon kanssa.
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