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Nt

Versiohistoria

Versio Péaivdys  Laatija Muutoksen kuvaus

V0.7 8.5.2007 MK Ensimmainen, luonnos

V0.8 15.5.2007 MK Katselmoitava versio

V0.9 28.5.2007 MK Katselmointikommenttien perusteella tismennetty versio

V1.0 13.6.2007 MK Tasmennetty ohjausryhman ja yhteistyopajan kommenttien perus-

teella
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Tiivistelma

Valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli perustuu prosessilahtoi-
seen — keskitetysti ohjattuun, mutta toteutukseltaan hierarkisesti hagjautettuun —
federalistiseen malliin.

Organisointi
VM I
Vitko IT-johtoryhmé J
Arkkitehtuurijaos I
ValtlT
L
T T T 1
Hallinnonala 1 HITKo Hallinnonala 2 HITKo Hallinnonala 3 HITKo 1++- Valtioneuvoston
yhteinen arkkit.

— Virasto 1 J — Virasto 1 J |— Klusteri A J

— Virasto 2 J — Virasto 2 J
— Laitos 3 J a— Laitos 3 J

Valtionhallinnon arkkitehtuurinhallinnan organisointimalliksi on valittu hal-
linnonaloittain koordinoitu malli, jossa hallinnonalan arkkitehtuurinhallinnalla
on keskeinen rooli.

Valtl T keskittyy valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuurin johtamiseen, koor-
dinointiin, arkkitehtuurimallin yll&pitoon ja vastuujaon hallinnointiin. Koh-
dealuetason arkkitehtuureista vastaavat hallinnonalat - k&ytannossa hallin-
nonalojen | T-koordinointiryhmien ohjauksessa toimivat hallinnonalan ark-
kitehtuuriosagjista kootut yhteistyoryhmat — arkkitehtuuriryhmat.

Virastot vastaavat omasta kokonaisarkkitehtuuristaan huomioiden hallin-
nonalatason arkkitehtuurilinjauk set.

Seka hallinnonaloille ettd virastoihin nimetaén ar kkitehtuurivastaava, joka
vastaa ko. tason arkkitehtuurista.

Hierarkinen arkkitehtuurimalli
Arkkitehtuurit rakentuvat hierarkisesti:
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Kaikille [ Arkkitehtuurimeneteima__________ )
yhteiset ( Arkkitehtuurin hallintamalli

: f : . Sidosryhmé-

. . Valtionhallinnon arkkitehtuuri -
Valtionhallinto [ __a arkkitehtuuri
Sidosryhmé-
Hallinnonala Valtionhallinnon arkkitehtuuri - arkkitehtuuri

[ ““Viraston / laitoksen arkkitehtuuri

Virasto / laitos

. ’ Sidosryhma-
Valtionhall. arkkitehtuuri arkkitehtuuri

Valtionhallintotasolla luodaan valtionhallinnon arkkitehtuuri, joka sisdltda
kaikille valtionhallinnon toimijoille yhteiset periaatteet ja arkkitehtuurilinjauk-
set. Kukin hallinnonala laatii valtionhallinnon arkkitehtuurin pohjalta oman
toimialan tarpeisiin sovitetun tarkemman arkkitehtuurinsa, joka sisaltaa valti-
onhallinnon arkkitehtuuria keskeiset piirteet. Yksittéisen viraston tai laitok-
sen arkkitehtuuri sopeutetaan hallinnonalan arkkitehtuurilinjauksiin. Kaikilla
tasoilla huomioidaan mahdolliset sidosryhméarkkitehtuurit (esim. EU).

Arkkitehtuurinhallintaprosessit yleisesti

Arkkitehtuurinhallinta jaetaan kahteen paéprosessiin ja ne yhdistavéén muu-
toshallintaprosessiin.

Arkkitehtuurin johtaminen

Arkkitehtuurin
Arkkitehtuurin kehittaminen kayttbonoton

ohjaus
‘ Muutoshallinta >

Arkkitehtuurin hyodyntadminen ja noudattaminen

Arkkitehtuurin johtaminen —prosessi sisaltéé arkkitehtuurin kehittamista ja
ka&yttoonottoa koskevat osaprosessit.

Arkkitehtuuriryhmilla on p&&vastuu arkkitehtuurin johtamisprosessin toteutta-
misesta. Arkkitehtuurin johtaminen edellyttaa arkkitehtuuriosaamista.

Arkkitehtuurin hyédyntéaminen ja noudattaminen on sidottu vahvasti hankkei-
siin ja laajemmin ratkaisujen elinkaariprosessiin. Arkkitehtuurin hyodyntami-
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sen ja noudattamisen kaynnistamisvastuu jalkautetaan projekti- ja yll&pitota-
solle.
Arkkitehtuurin johtaminen
Arkkitehtuurin johtamisen tehtavét jaetaan kolmeen luokkaan:
e Jatkuvat johtamisprosessit
e Vuoskelloon sidotut johtamisprosessit
e Reagoivat johtamisprosessit

Arkkitehtuurinhallinnan vuosikellon kautta systematisoidaan arkkitehtuurin
kehittamisen ja toimeenpanon suunnittelu, muutostarpeiden kasittely, arkkiteh-
tuurin kehittymisen ja hyotyjen arviointi seka varmistetaan arkkitehtuurityon
riittava rahoitus. Arkkitehtuurinhallinnan vuosikello on sovitettu valtionhallin-
non toimijoiden yleiseen suunnitteluprosessiin.

Arkkitehtuurin suunnittelun yleisperiaate on, etta valtiontasoinen suunnittelu
kulkee hallinnonala- ja virastotasoa edella. Suuret linjat linjataan valtiotasolla
vuottaennen hallinnonala- ja virastotasoa.

Seuraavassa on esimerkki hallinnonalan arkkitehtuurin vuosikellosta

Arkkitehtuurinhallinnan vuosikello - hallinnonala

Tehtava kuukausif 1 10 11 12

Arkkitehtuurin vuosisuunnittelu
Keskeisten arkkitehtuurinankkeiden tunnistaminen ||
Muutostekijéiden kokoaminen | ]
Arkkitehtuurinankesalkun tasmennys | ]
Arkkitehtuurin kehittémissuunnitelman laatiminen | ]

Arkkitehtuurin strateginen suunnittelu
Arkkitehtuurin huomiominen TTS-suunnittelussa

Arkkitehtuurin arviointi ja mittaus
Arkkitehtuurikyvykkyyden kokoaminen
Muiden mittareiden kokoaminen ja mittaus

Arkkitehtuurin vuosiraportointi [

Arkkitehtuurin johtaminen on erityisesti arkkitehtuurinakdkulman huomiointia
normaalissa hankesalkussa. Nain syntyva arkkitehtuurin hankesalkku toimii
vuosittain paivitettavan arkkitehtuurin kehittamissuunnitelman ytimenéa.

Johtamisprosessit sisdltavét arkkitehtuurikyvykkyyden systemaattisen mittaa-
misen (kypsyystasoarvio) seka sidosryhmaarkkitehtuurien ja toimintaympéris-
ton muutostekijoiden arvioinnin.

Virastot laativat arkkitehtuurin vuosiraportin, jonka hallinnonalan arkkitehtuu-
riryhmé kokoaa. Hallinnonalan jalostama vuosiraportti toimitetaan Valti T:lle.

Arkkitehtuurin kehittaminen ja kayttéonotto

Arkkitehtuurin kehittdminen kdynnistetéan kehittamissuunnitelmaan kuuluvan
arkkitehtuurin hankesalkun pohjalta Arkkitehtuurin johtaminen —prosessin
kautta ja se toteutetaan arkkitehtuurimenetelméssa kuvatuin menetelmin. Jo
kehittamisvaiheessa kyseiselle arkkitehtuurille nimetd8n omistaja
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Arkkitehtuurin kehittamistéa seuraa aina arkkitehtuurin kayttéonoton suunnitte-
lu ja ohjaus.

Arkkitehtuurin hydédyntdminen ja noudattaminen

Arkkitehtuurin hyddyntaminen ja noudattaminen kiinnitetdan perinteisté han-
kehallintaa |aajempaan ratkaisun elinkaariprosessiin.

Kayttoonotto
\ Alasajo / purku —\

Ratkaisun elinkaariprosessi \

o
@@@/ el e )

Suunnittelu

Esiselvitys

/ J

Toteutus

Maarittely Tarkistus merkittévien

versiopaivitysten yhteydessa

Arkkitehtuuriryhma arvioi ja hyvéksyy kaikkien teknologia- ja arkkitehtuuria
koskevien ratkaisujen arkkitehtuurit elinkaareen sidotuissa tarkistuspisteissa.
Arkkitehtuurinmukai suus tarkistetaan kaikista hankkeista.

Hanketta el saa vieda eteenpéin, jos sen arkkitehtuuria ei ole tarkastettu maéri-
tellyssa tarkistuspisteessa.

Arkkitehtuurinmukaisuus tulee tarkistaa varsinai sen uuden projektin lisaksi
my06s vanhan ratkaisun kayttovaiheen versiopaivityksissé seka al asajovaihees-
sa.

Virastotasoisten ratkaisujen arkkitehtuurin tarkistuksesta vastaa ensisijai sesti
virasto, hallinnonalatasoisista ratkaisuista ta hankkeista vastaa hallinnonalan
arkkitehtuuriryhmé. Mikéli virastolla el ole omaa osaamista virastotasoisen
ratkaisun arkkitehtuurin arviointiin, hallinnonalan arkkitehtuuriryhméa tukee t&
tatyota

Arkkitehtuurin muutoshallinta

Muutoshallinnassa noudatetaan | TIL-mallista mukailtua muutoshallintaproses-
sa

Muutostarpeen\,\lluuwspyyn Muutospyynn>wqutospyyn MO . Muutoksen

non R non
kuvaus - arvicict priorisointi, Kiisittel Aksviinen toteutuksen
muutospyynto kittelu & rajau Y YVaKsy suunnittelu

Muutospyyntd Muutosehdotus Muutos Muutok_sen
tot.suunnitelma
Keita kaikkia Arkkitehtuurin
muutos koskee paivitys

il

Huom. Ei poikkeamia.
Poikkeamat kasitelladn
muutoksina, jotka hyvaksytaan
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Muutoshallinnan peruskivi: Arkkitehtuurilinjauksista el ole poikkeamia,
vaan tarvittaessa ar kkitehtuurilinjauksia tdydennetadn tai muutetaan
muutoshallintaprosessin kautta.

Muutoshallintaprosessi kaynnistyy usein arkkitehtuurin hyddyntéamis- ja nou-
dattamisprosessin arkkitehtuurin tarkistuksen yhteydessa, kun havaitaan risti-
riitaviraston tai hallinnonalan tarpeissa suhteessa tehtyihin arkkitehtuurilinja-
uksiin.

Reunaehdot ja kayttéonotto

Valtionhallinnon arkkitehtuurin tietovarannoksi seka ryhmatyota tukevaksi
sahkdiseksi tyotilaksi suositellaan ns. valtionhallinnon arkkitehtuuriportaa-
lia. Kunkin organisaation tulee kirjata arkkitehtuuriin ja arkkitehtuurinhallin-
taan liittyvat dokumentit ja tiedot valtionhallinnon arkkitehtuuriportaaliin.
Arkkitehtuuriportaali toimii keskeisimpana arkkitehtuuritiedon tietovarantona
javiestinnan vélineena

Toimiakseen, arkkitehtuurin hallintamalli edellyttda hallinnonaloilta seké vi-
rastoilta ja laitoksilta nykyistéa selkeampaa | T-toiminnan roolitusta tietohallin-
non ja | T-palveluntuottajan tehtaviin seké virastotasojen johtosdantojen tarkis-
tamista ja mahdollisesti arkkitehtuurin kokonaisjohtamisen kuvaamista lain-
sé&dantoon jaltal virastojen ja laitosten johto- ja toimintasdantoihin.

Arkkitehtuurin hallintamallin k&yttdonotto sovitetaan yhteen arkkitehtuurime-
netelman, valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuurin tavoitetilaan pyrkivan kehi-
tyssuunnitelman jaintegraatioarkkitehtuurin tavoitetilan kayttéonoton kanssa.
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2. Johdanto

2.1. Dokumentin tarkoitus

Tama dokumentti esittelee valtionhallinnon arkkitehtuurin suunnittelu -
hankkeen Toiminta- ja ohjausmallin kehittdminen —projektissa laaditun koko-
naisarkkitehtuurin hallintamallin, sen taustan seké sen kayttétarkoituksen.

Tassa dokumentissa kaytetéén selvyyden vuoks arkkitehtuurimenetelman
méarittamien eri padtoksentekotasotermien — julkishallinto, kohdealue ja osa-
alue sijaan valtionhallinnon tarkennettuja nimityksia valtionhallinto, hallin-
nonala ja virasto/laitos.

Varsinainen valtionhallinnon arkkitehtuurimenetelmé on kuvattu omassa, eril-
lisessa dokumentissa.

Kenelle tdma dokumentti on tarkoitettu?

Tama dokumentti on tarkoitettu valtionhallinnon eri organisaatioiden koko-
naisarkkitehtuurista vastaaville asiantuntijoille, tietohallintojohtgjille ja—
paallikoille seka soveltuvin osin organisaatioiden toiminnan kehittamisesta
vastaaville henkil6ille.

Liitteend olevat arkkitehtuurinhallinnan pikaohjeet on tarkoitettu edellisten li-
séksi myds kaikille 1 T-hankkeiden ja —projektien projektip&allikoille, kaytto-
paallikolle seka teknologian avainhenkilbille.

Miten arkkitehtuurin hallintamallia sovelletaan hallinnonaloilla, vi-
rastoissa ja laitoksissa?

Valtionhallinnon, toimialojen sisdisten sekatoimialargjat ylittavien prosessien
tuki tietojarjestelmilla edellyttda vahvaa teknisten ja toiminnallisten ratkaisu-
jen, késitteiden ja menetelmien yhteentoimivuutta. Tasté syysta on valttama-
tonta luoda yhteiset paamekanismit koko valtionhallinnon yhteiseen arkkiteh-
tuurikehikkoon.

Tassa kuvatut hallintamallin periaatteet koskevat kaikkia valtionhallinnon or-
ganisaatioita. Tarkoitus on, ettd erikseen tarkennettavan toimeenpanovaiheen
aikana kaikilla hallinnonaloilla seka kaikissa virastoissa ja laitoksissa sovelle-
taan téta hallintamallia siten, etté kyseisen organisaation arkkitehtuurin hallin-
tamenettelyt ja arkkitehtuurinhallinnan rakenteet ovat yhteensopiviataman
mallin kanssa. Hallinnonalat, virastot ja laitokset voivat sovittaatéassa olevat
menetelmét omiin menetelmiin ja toimintaympéristoonsa kuitenkin siten, etta
vastuusuhteet jatoimintamallit eri paétoksentekotasoihin ja muihin toimijoihin
toteutetaan tassa kuvattujen periaatteiden mukaisesti.

Tama hallintamalli on pyritty rakentamaan siten, etta se tukee yksittdisen or-
ganisaation arkkitehtuurin kehittamista — e haittaa sita.

Arkkitehtuurinhallinnan kaikkein keskeisimmét kdytannén ohjeet on koottu
Liitteeseen 2, Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje€t.
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2.2. Arkkitehtuurin hallintamallin tavoitteet
Arkkitehtuurin hallintamallin avulla muodostetaan kokonaismenettely, jolla
valtionhallinnon toimijat kehittavét, hyddyntavét ja yll&pitavét arkkitehtuuri-
linjauksia ja arkkitehtuurimenetel méa seka virasto- ja hallinnonalatasolla etta
koko valtionhallinnon nakokulmasta.

Arkkitehtuurin hallintamallin laatimisen tavoitteita olivat:

Hallintamalli kattaa koko valtionhallinnon

Hallintamalli edistda erityisesti valtionhallinnon arkkitehtuurin ja I T-
ratkaisujen yhteensopivuutta ja kattaa néin kaikki valtionhallinnon p&é-
toksentekotasot

Hallintamalli soveltuu kullekin paatoksentekotasolle

Hallintamallia voidaan soveltaa kullakin paétoksentekotasolla erikseen.
Prosessit ovat "fraktaaliset” eli mahdollisimman samankaltaiset kaikil-
la pdatoksentekotasoilla— valtionhallinto, hallinnonalat tai toimialat
seka virastot jalaitokset. Tama parantaa itse mallin hallittavuutta seka
selkeyttaa sen k&yttdonottoa

Toiminnan ja | T:n yhteistyoén mahdollistaminen
Hallintamalli edistd& johtamisprosessien ja muutoshallinnan kautta
toiminnan jalT:n yhteistyota

Hallintamalli var mistaa arkkitehtuurin ajantasaisuuden
Hallintamalli huolehtii arkkitehtuurin elinkaarestaja siitg, etta arkki-
tehtuurilinjauksia kehitetd8n ja muutetaan aitojen toimintaympariston
tarpeiden mukaan

Hallintamalli ottaa huomioon valtionhallinnon eri organisaatioiden
lahtdtilanteen erot

Hallintamallin tulee sopia niin edistykselliselle kokonaisarkkitehtuurin
asiantuntijaorganisaatiolle kuin arkkitehtuurindkemykseen tutustuval-
lekin organisaatiolle

Hallintamallissa hyodynnetédan olemassa olevia valtionhallinnon
suunnitteluprosessg a

Vétetédn mahdollisuuksien mukaan kokonaan uusien prosessiraken-
teiden luomista. Liitetdan keskeisimmét arkkitehtuurinhallinnan johta-
misprosessit valtionhallinnon tyypillisiin suunnitteluprosesseihin

Hallintamallissa hyodynnetéddn olemassa olevia valtionhallinnon
organisaatioita

Vahvistetaan olemassa olevia rakenteita. Pyrit&an |laatimaan selkeita
tehtavid jo olemassa oleville arkkitehtuurityota luonnollisesti tekeville
organisaatioille

Arkkitehtuurinhallintamallissa huomioitiin keskeiset arkkitehtuuriky-
vykkyyden kypsyystasomallin vaatimukset tasolle nelja saakka (ks. arkki-
tehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli — erillinen arkkitehtuuridokumentti).
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2.3. Arkkitehtuurimenetelma

Kokonaisarkkitehtuurilla tarkoitetaan koko organisaation kattavaa arkkitehtuu-
ria, joka koostuu toiminnan, informaation, jérjestelmien ja teknologian raken-
teista. Organisaatiolla tarkoitetaan téssa koko valtionhallintoa, hallinnonaloja
ja halinnonalojen alaisia organisaatioita seka tulevaisuudessa myds poikkihal-
linnollisia prosesseja. Menetelméa on suunniteltu siten, ettd sita voidaan sovel-
taa missa tahansa edella mainituista rakenteista. Siten menetelma tukee nykyi-
siajatuleviarakenteita.

K okonaisarkkitehtuurimenetelmé pyrkii ohjaamaan suunnittelua siten, etta eri
kokonaisarkkitehtuurin osa-alueita suunnitellaan kokonaisuutena. Suunnittelun
padmaarana on tyypillisesti toiminnan kehittaminen ja kokonai sarkkitehtuurin
jarkiperdistaminen. Toiminta- ja informaationakokulmat tarjoavat tyokalut
muun muassa toiminnan kehittgjille ja johdolle hallinnon rakenteiden suunni-
teluun informaatioteknologiaa hyddyntaen. Jarjestelmé ja teknologiandko-
kulmat puolestaan tukevat tyypillisesti informaatioteknologiasta vastaavien
suunnittelutydta. Kokonaisarkkitehtuurin kehittdminen ei siten ole pelkastéén
tekninen asia eika se useinkaan tarkoita arkkitehtuurien lagjamittaista uusimis-

Menetelmé kuvaa ja ohje staa kokonaisarkkitehtuurin suunnittelun etenemisen.
Menetelman keskeinen agjatus on sovellettavuus kulloiseenkin suunnitteluon-
gelmaan.

Arkkitehtuurin hallintamalli ja arkkitehtuurimenetelma muodostavat yhtenéi-
sen kokonaisuuden, jonka avulla voidaan kehitt&a ja yll&pitéa yhteensopivaa
valtionhallinnon arkkitehtuuria ja hyddyntd& mahdollisimman laajasti mééri-
tettyja yhteisia arkkitehtuurilinjauksia.

Arkkitehtuurimenetelmé j&sennetdén seuraaviin padtoksentekotasoihin ja
nakokulmiin:
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Reunaehdot

Lainsaadanto

Tavoitteet

Hyva hallintotapa

Yhteiskuntapoliittiset tavoitteet

EU-ohjeistus

Hallitusohjelma, HSA, strategia IT-strategia
Toiminta- Tietoarkkitehtuuri Tietojarjestelma- Teknologia-
arkkitehtuuri arkkitehtuuri arkkitehtuuri
Julkishallinnon palvelukarttal Arkkitehtuuriperiaatteet |
Yhteiskunnalliset skenaariot| Standardisalkku |
Poikkihallinnolliset prosessit| Ydinsanasto | Tietojarjestelmépalvelut | Teknologiasalkku |
Prosessikartta | Strategiset tietovarannot | Jarjestelmasalkku | Verkkokaavio |
Kohdealueluettelo |
Kohdealueen palvelukartta | Kohdealuekohtaiset standardit |
Kohdealueen skenaariot | Informaatiosalkku |~ Tietojarjestelméasalkku | Teknologiasalkku |
Prosessikuvaukset | Tietovarastot | © Jarjestelmét tiedot matriisi | Viitearkkitehtuurit |
Prosessikartta | Sanastot | Jérjestelmét prosessit | Rajapinnat |
Sidosryhmat | matriisi
Osa-alueluettelo | Integraatiotarpeet | Integraatioratkaisut |
Osa-alueen palvelukartta | Osa-aluekohtaiset standardit |
Osa-alueen skenaariot | Informaatiosalkku | Tietojarjestelméasalkku | Teknologiasalkku |
Virasto / Sidosryhmét | Tietovarastot | * Jarjestelmét tiedot matriisi | Viitearkkitehtuurit |
osa-alue Prosessikartta | | Prosessit tiedot matriisi_| - Jérjestelmét prosessit Rajapinnat |
Prosessikuvaukset | = Tiedot palvelut matriisi | matriisi |
Sanastot | Integraatiotarpeet | Integraatioratkaisut |

Kun arkkitehtuuria kehitetddn, kehittaminen etenee seuraavan arkkitehtuuri-
menetelmassa kuvatun prosessin mukaan:
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Tavoitetilan suunnittelu

Tavoitetilan hahmotus ja nykytila = =
Toiminta |- Tieto |-

Arkkitehtuurin Toimeenpanon
Tavoitetilan P B I e e T ittel
johtaminen hahmotus ja - Nyky|sy¥den .......................................... suunnittelu
] . kuvaaminen g
rajaaminen H Tieto=> =
: i st Teknologia

arjestelma

D
Nykytilan
kuvaukset

B
Tavoitetilan Toimenpide-

kuvaukset suunnitelma

Vaatimusten
hallinta

Arkkitehtuurimenetelman ja arkkitehtuurin hallintamallin liittami-
nen yhteen

Arkkitehtuurimenetelman mukaista arkkitehtuurin kehittamistéa ohjataan arkki-
tehtuurin hallintamallin siséltdman Arkkitehtuurin johtaminen —prosessin

kautta.

3. Arkkitehtuurin hallintamallin yleiskuva

3.1. Hallintamallin perusperiaatteet

Arkkitehtuurin toiminta- ja ohjausmallia sekéa tahan liittyvié organisatorisiara-
kenteita kutsutaan yhteisesti ar kkitehtuurin hallintamalliksi.

Arkkitehtuurin hallintamalli laadittiin seuraavien perusperiaatteen varaan:

Arkkitehtuurinhallinta on prosessilahtoista.
Arkkitehtuurin hallinta kuvataan jasennettyina prosesseina

Arkkitehtuurinhallinnan prosessit kiinnitetdan saumattomasti
toiminnan jo olemassa oleviin suunnitteluprosesseihin.
Hyddynnetdan erityisesti toiminta- ja taloussuunnittelu- (TTS), talous-
arviosuunnittelu- sek& hankesuunnitteluprosesseja

Prosessit kiinnitetaan yhteiseen vuosikelloon.
Erityisesti arkkitehtuurin johtamisprosessit liitetdan selkedan, maéritel-
tyyn vuosikelloon

Arkkitehtuurinhallintamalli kattaa kaikki paatoksentekotasot seka
nadiden valiset riippuvuudet.

Julkishallinto (valtionhallinto), kohdealue (hallinnonala), osa-alue (vi-
rasto/laitos)
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e Arkkitehtuurinhallinnan organisoinnissa hyddynnetdan olemassa
olevia rakenteita.
Erityisesti valtion I T-strategiassa kuvattujen hallinnonalan 1T-
koordinointiryhmien roolia ja vastuuta korostetaan.

e Hallinta on keskitetysti ohjattua mutta kaytannon tasolla hierarki-
sesti hajautettua.
Hyddynnetdan ns. federalistista arkkitehtuurinhallinnan organisoitu-
mista ja vastuujakoa.

e Arkkitehtuurin vastaisia ratkaisuja e tehda, kaikki poikkeamat
hyvaksytdan muutoshallintamenettelyn kautta.
Muutoshallinnan avulla arkkitehtuurikuvaukset pidetdan ajan tasalla ja
toimijoiden kyky hyodynt&a tehtyja arkkitehtuurilinjauksia tulee esiin.

e Tiedot valtionhallinnon eri toimijoiden arkkitehtuureista, arkki-
tehtuurimallista ja erityisesti ndiden vastuutahoista kootaan yhtei-
seen tietovar antoon.

Arkkitehtuuritieto on kaikkien sita tarvitsevien saatavilla ja keskeisiIta
0sin yhtendisessa muodossa

e Arkkitehtuurit, arkkitentuurimenetelma ja itse arkkitehtuurin
hallintamalli ovat elédvid mallga, joita arvioidaan sdanndllisesti ja
joita muutetaan toimintaympaériston ja/tai tarpeiden muuttuessa.

Edell&a kuvatut perusperiaatteet muodostavat koko arkkitehtuurin hallintamal-
lin perustan, jonka varaan tarkemmat menettelyt ja organisointi rakentuu.

3.2.  Arkkitehtuurilinjausten paatoksentekotasot

Arkkitehtuurinhallinnan pdatoksentekotasot on sovitettu arkkitehtuurimene-
telmassa kuvattuihin padtoksentekotasoihin.

Arkkitehtuurimenetelméaa ja arkkitehtuurin hallintamallia hyddynnet&an kai-
kissa valtionhallinnon organi saatioissa.

Hierarkinen arkkitehtuurilinjausten jasennys

Valtionhallintotasolla luodaan valtion arkkitehtuuri, joka sisaltéa kaikille
valtionhallinnon toimijoille yhteiset periaatteet ja arkkitehtuurilinjaukset.

Kukin hallinnonala laatii valtionhallinnon arkkitehtuurin pohjalta oman tar-
kemman arkkitehtuurinsa, joka sisdltda valtionhallinnon arkkitehtuuria tar-
kempia hallinnonalan toimijoille ja hallinnonalan toimialalle yhteisia arkkiteh-
tuurilinjauksia ja periaatteita. Tasta syntyy hallinnonalan arkkitehtuuri.

Yksittéisen viraston tai laitoksen arkkitehtuuri sopeutetaan hallinnonalan
arkkitehtuurilinjauksiin — joka puolestaan sisdltéé jo valtion arkkitehtuurin
keskeiset piirteet. Néin muodostuvassa viraston arkkitehtuurissa otetaan yh-
teisten linjausten liséksi erityisesti huomioon viraston substanssitoiminnan eri-
tyistarpeet ja kyseisen toimialan sidosryhmaarkkitehtuurit.
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Kaikille [ Arkkitehtuurimenetelméa ]
yhteiset ( Arkkitehtuurin hallintamalli )

Valtionhallinto

. . . . Sidosryhmé-
[ Valtionhallinnon arkkitehtuuri J <::|

Hallinnonala

Sidosryhma-
Valtionhallinnon arkkitehtuuri <::| arkkitehtuuri

Virasto / laitos

"“Viraston / laitoksen arkkitehtuuri
Hallinno

Valtionhall. arkkitehtuuri

<::| Sidosryhma-
arkkitehtuuri

Virastot ja laitokset voivat téman lisaksi viela jasentéd tarkemmin omia arkki-
tehtuureitaan tarpeensa mukaan esim. virastotasoiseen ja toimialakohtaiseen
arkkitehtuuriin. Tyypillisesti suuret ja arkkitehtuurikyvykkyydeltdan edistyk-
selliset virastot vaikuttavat voimakkaasti myds oman hallinnonalansa arkkiteh-
tuurin muotoutumiseen.

Kukin paatoksentekotaso maérittdd, miten siind mééritetty arkkitehtuuri jae-
taan osiin. Esim. valtiotaso paéttda arkkitehtuurin jasennyksesta valtiotasoisiin
arkkitehtuureihin seka méarittdd myos tassa tapauksessa, etté arkkitehtuureja
hallinnoidaan hallinnonalakohtaisesti. Hallinnonala voi valtiotasoisten linjaus-
ten ja jasennyksen puitteissa maarittaa arkkitehtuurijdsennyksen omalle hallin-
nonalalleen. Valtitonhallinto (VatlT) pa&ttéd siis mitka asiat ovat valtiotasoi-
siaja hallinnonalat itsendisesti, mitk& ovat hallinnonalatasoisia arkkitehtuuri-
linjauksiatal jasennyksia

Paatoksentekotaso vs. organisaatiotaso

On huomattava, ettd ylla kuvattu pdatoksentekotaso el ainatarkoita samaakuin
varsinainen linjaorganisointi. Esim. valtionhallinnon arkkitehtuurin tavoiteti-
lassa talous- ja henkil6stohallinnon arkkitehtuurilinjausten sisaltévastuu on
annettu Valtiokonttorille. Téaé& tulkitaan tassd mallissa niin, etta valtionhallin-
totason arkkitehtuurista vastaava organisaatio on nimennyt arkkitehtuurilinja-
uksen k&ytannon toteuttajaks yksittéisen viraston. Taté samaa delegointimallia
voidaan toteuttaa myos hallinnonalojen sisalla.

Kaikille organisaatioille yhteisten yleistoimintojen valtionhallintotasoisia ark-
kitehtuureja kutsutaan konser niarkkitehtuureiksi. Tietyn erityistoimialan
kaikkia sita hyodyntavié organisaatioita koskevia valtionhallintotasoisia arkki-
tehtuureja puolestaan kutsutaan toimiala-ar kkitehtuureks.
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Sidosryhmaarkkitehtuurit

Y ksittéisen viraston tai laitoksen kannalta arkkitehtuurijasennys el valttamatta
ole puhtaasti hierarkinen.

Valtion padtoksentekotasoihin sijoitetun arkkitehtuurihierarkian liséksi viras-
ton tai laitoksen tulee usein huomioida oman toimialansa sidosryhmien arkki-
tehtuurilinjaukset.

Monillatoimialoilla on esimerkiksi EU-tasoisia arkkitehtuureita, joiden kanssa
yksittaisten virastojen arkkitehtuurien on oltava yhteensopivia

Virastojen jalaitosten arkkitehtuureja ohjaavat useat arkkitehtuurlinjauk-
Set:

e Yhteiset jayleiset jarjestelmét jatoiminnot <> valtionhallinnon arkki-
tehtuurilinjauk set

e Hallinnonalan toimialaa koskevat jarjestelmét ja toiminnot <> hallin-
nonalan arkkitehtuurilinjaukset

e Viraston jalaitoksen erityistoimialaa koskevat ratkaisut <> sidosryhmi-
en arkkitehtuurit ja viraston / laitoksen omat siséiset arkkitehtuurilinja-
ukset

3.3. Arkkitehtuurin hallintamallin paajasennys
Arkkitehtuurin hallintamalli jéasentyy seuraaviin osin:

Prosessit

Arkkitehtuurinhallinta koostuu kolmesta pa&prosessi sta:
e Arkkitehtuurin johtaminen
e Arkkitehtuurin hydédyntaminen ja noudattaminen

e Arkkitehtuurin muutoshallinta

Johtamisprosessissa arkkitehtuurien kehittémistarpeet kootaan substanssitoi-
minnan, strategian, liitannaisarkkitehtuurien ja teknologian muutostekijoiden
perusteella valtionhallinnon suunnitteluprosesseihin sidotun vuosikellon mu-
kaisesti. Johtamisprosessin kautta arkkitehtuurin kehittaminen kiinnitetéan joh-
tamis- ja strategiatyohon.

Olennaisena osana johtamisprosessia on arkkitehtuurimallin ja arkkitehtuuri-
linjausten toimivuuden ja noudattamisen séannollinen mittaaminen seka kehit-
tamishankkeiden k&ynnistaminen analysoitujen muutostekijoiden ja mittaustu-
losten perusteella.

Arkkitehtuurin johtamisessa yleisten johtamisprosessien liséksi voidaan
erottaa kaksi merkittavaa osaprosessia:

e Arkkitehtuurin kehittaminen
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e Arkkitehtuurilinjausten kayttéonoton ohjaus

Arkkitehtuurin hyddyntamis- ja noudattamisprosessissa hankkeiden arkkiteh-
tuurinmukaisuus ja olemassa olevan arkkitehtuurin hyddyntaminen varmiste-
taan eri suunnittelun jatoteutuksen vaiheessa. Tyypillisesti tamé tehd&an toi-
minta- ja taloussuunnittelun (TTS) yhteydessd, vuosi- ja talousarviosuunnitte-
lun yhteydessa seka yksittéisten atkaisujen koko elinkaaren keskeisissa vai-
heissa.

Arkkitehtuurilinjauksista poikkeaminen kasitellaan muutoshallinnan kautta.

Organisointi

Arkkitehtuurinhallinta on organisoitu hagjautetusti ja hierarkisesti siten etta
arkkitehtuuria johdetaan keskitetysti yhtenédisen arkkitehtuurimallin avulla,
mutta varsinainen toteuttaminen on kontrolloidusti hajautettu.

Yleiskuva

Seuraavaan on kuvattu eri arkkitehtuuriprosessien valisia suhteita ja riippu-
vuuksia:

hyédyntaminen & noudattaminen

Muutoshallinta

Johtaminen

Prosessindk6kulmasta arkkitehtuurin hallintamalli ndyttéa seuraavalta:
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/\—a v
Arkkitehtuurin johtaminen
Arkkitehtuurin
Arkkitehtuurin kehittdminen kayttdonoton
ohjaus

‘ Muutoshallinta >
Arkkitehtuurin hyddyntéminen ja noudattaminen >

Hanke- [a projektindkokulmasta arkkitehtuuriprosesseja hyodynnetéén
hankkeissa rinnatusten:

1

! ) ! — Kayttoonoton

1

: Arkkitehtuurin kehlttamlshanke> ohjaus

1

| ——

! Arkkitehtuurin kehittémishanl«e> Kdyttbongiog >
1 ohjaus

1

1

: Arkkitehtuurin kehittémishank> Kayttoonoton >
1 ohjaus

1

+ Malliarkkitehtuureja tulee hyddyntdé ja noudattaa kaikissa hankkeissa ja
versiopéivityksissa
+ Osa arkkitehtuurikehittdmisesta kdynnistda itsendisesti uusia hankkeita

+  Kéyttdonotto kestda periaatteessa niin kauan, kunnes ko. malliarkkitehtuuria
noudatetaan kaikissa sen kattamissa organisaatiossa

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Oman ja yhteisen arkkitehtuurin jatkuva arviointi ja kehittdmisen suunnittelu >

3.4. Arkkitehtuurinhallinta eri paatdksentekotasoilla

Arkkitehtuurinhallinnassa hytdynnetéén samoja prosesseja kaikilla paétoksen-
tekotasoilla. Kuitenkin tehtévien sisélldssa on pienid eroja. Yleinen trendi on,
ettd mita [ahemmaksi menndan yksittaisen viraston tai laitoksen yksittaisia
hankkeita ja projekteja, sita yksityiskohtaisemmaksi arkkitehtuurinhallinta
kay. Valtionhallinnon yhteisell&a paétoksentekotasolla taas pitkan aikavalin
suunnittelut ovat vaistamétta laajempia linjanvetoja, jotka tdsmentyvét suun-
nitteluaikavalin lyhentyessa ja ment&essa hallinnonal a- ja virastotasolle.
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Paatoksentekotaso
Julkishallinto Ay %
Iti suupnitelmienta
(valtio) / Yy inen
Kohdealue

(hallinnonala)

Osa-alue
(virasto)

Aika

Projekti Vuosi- TTS
suunnittelu

Arkkitehtuurin johtaminen eri paatdksentekotasoilla eri suunnittelun
vaiheissa voidaan tiivistaa seuraavaan kaavioon:

Kuvaa roolia. Yksittainen virasto voi vastata tietysta

Paatdoksentekotaso erityisarkkitehtuurista koko valtion tasolla

«Sidosryhmaarkkitehtuurien *EU-tms. arkkitehtuurin
huomiointi kehittamissuunnitelmien huomiointi
«Valtionhallinnon arkkitehtuurin «Valtionhallinnon arkkitehtuurin
H H kehittdmissuunnitelman laatiminen kehittdmisohjelman laatiminen
JUIkIShaIIIntO * Priorisoitu hankesalkku
H +Valtionhallinnon arkkitehtuurin
(Va|t|0) toimeenpanosuunnitelman laatiminen
+Arkkitehtuurin toimivuuden &
noudattamisen mittaukset
+Hallinnonalan arkkitehtuurin
kehittdmissuunnitelman laatiminen IT-
strategian yhteydessa
Kohdealue
(hallinnonala)
Virastoilla voi
omalla erityis-
*Mahdollinen viraston oman all!ee"aan O”a_ n_1U|ta
arkkitehtuurin muutospyyntéjen esim: EU-taS_O_IS_Ia
kasittely arkkitehtuurilinjauk-
_ sia, jotka se joutuu
OS_a alue huomioimaan
(virasto)

Aika

Projekti TTS

Kuten jaljempana tasmennetaan, arkkitehtuurin johtaminen — prosessi keskit-
tyy erityisesti arkkitehtuurin kehittémisen suunnitteluun, toimintaympariston
muutosten arviointiin ja arkkitehtuurikyvykkyyden sek& hy6tyjen ja kustan-
nusten mittaamiseen.
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Arkkitehtuurin hyédyntaminen ja noudattaminen eri paatoksenteko-
tasoilla eri suunnittelun vaiheissa voidaan tiivistéa seuraavaan kaavioon:

Paatoksentekotaso

+Valtionhallinnon arkkitehtuurin sValtionhallinnon arkkitehtuurin
kehittdmissuunnitelman kehittamisohjelman
ristiriidattomuuden tarkistus ristiriidattomuuden tarkistus
+Valtiotasoisen hankesalkun arviointi
arkkitehtuurin osalta

Julkishallinto

(valtio)
+Hallinnonalan arkkitehtuurin
hyddyntamislinjaukset
kehittdmissuunnitelmassa
Kohdealue

(hallinnonala)

+Yksityiskohtainen tekninen taso
+Arkkitehtuurilinjausten hyodynt:
* Esiselvityksessa

Osa-alue ! Mardelyssh
(ViraStO) * Suunnittelussa

* Paivityksissa
*Sovittaminen viraston, hallinnonalan,
toimialan & valtion IT-arkkitehtuur.

\Vuosi- TTS
suunnittelu

Projekti

Vasemmanpuoleisissa |l aatikoissa oleva hyddyntamisprosess viittaa arkkiteh-
tuurinmukai suuden tarkistamiseen ratkaisun eri elinkaaren vaiheissa. Ks. ark-
kitehtuurin hyddyntdmis- ja noudattamisprosessi jéljempana

Arkkitehtuurin hyodyntaminen ja noudattaminen —prosessin tarkoituksena on
varmistaa, ettd laadittuja arkkitehtuurilinjauksia kaytetd&n mahdollisimman
yhtenédisesti jatehokkaasti. Tasta syysta ko. prosessi kiinnitetéan tiiviisti han-
kesuunnitteluun ja hankehallintaan — tarkkaan ottaen koko kyseisen ratkaisun
elinkaariprosessiin.

Arkkitehtuurinhallinta valtionhallintotasolla

Valtionhallinnon paétdksentekotason nakokulmasta arkkitehtuurinhallinta si-
saltda seuraavat tehtavét ja menetel mét:

¢ Hanketasolla

0 Arkkitehtuurin muutoshallinta— valtionhallinnon arkkitehtuurin
kannalta

0 Vadtiotasoisten arkkitehtuurihankkeiden ohjaus
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e Vuostasolla

o Arkkitehtuurin vuosikellon mukainen toiminta

= Arkkitehtuurikyvykkyysmittausten koostaminen ja arvi-
ointi

= Muiden arkkitehtuurimittareiden mittaus ja tulosten k&
sittely

= Arkkitehtuurimallin arviointi ja kehittdmisen suunnittelu

= Arkkitehtuurin kehittédmis- ja toimeenpano-ohjelman
paivitys

0 Liitynta normaaliin vuosisuunnitteluun

= Yli miljoonan euron hankkeiden arkkitehtuurinmukai-
suuden tarkastaminen

= Valtionhallinnon arkkitehtuurihankkeiden suunnittelu
o TTStasolla
o Valtion arkkitehtuuristrategian ja—vision paivitys
o0 Arkkitehtuurin kérkihankkeiden tunnistaminen
e Muut
0 Sidosryhmayhteistyo
= KuntalT
= EU
Arkkitehtuurinhallinnan organisoinnin pagdperiaatteiden yll&pito
Arkkitehtuurilinjausten (malliarkkitehtuurit) viestinta
Arkkitehtuuriosaamisen kehittédmisen strateginen ohjaus

o O O O

Arkkitehtuuriosaamisen asiantuntijatuen jarjestamisen periaat-
teiden méarittaminen

Arkkitehtuurinhallinta hallinnonalatasolla
e Hanketasolla
o0 Esiselvitys, méarittely, hankinta, suunnittelu & toteutus

0 Arkkitehtuurin hyédyntamisen ja arkkitehtuurinmukaisuuden
tarkastamisen tuki

o0 Arkkitehtuurin muutoshallinta— hallinnonalan arkkitehtuurin
kannalta

e Vuositasolla
o Arkkitehtuurin vuosikellon mukainen toiminta
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= Virastojen jalaitosten arkkitehtuurikyvykkyysmittaus-
ten koostaminen ja tavoitteen asettaminen hallinnonalal-
le

=  Muiden arkkitehtuurimittareiden mittaus ja tulosten k&
sittely

= Hallinnonalan arkkitehtuurin hankesalkun

0 Liityntd normaaliin vuosisuunnitteluun
= Sisdltéad myos arkkitehtuuriosaamisen, prosessien ja or-

ganisoinnin kehittamisen
= Hankesakun péivitys arkkitehtuurihankkeilla
e TTStasolla
o Hallinnonalan arkkitehtuuristrategian ja—vision péivitys
0 Arkkitehtuurin kérkihankkeiden tunnistaminen ja esisuunnittelu

o Valtionhallinnon arkkitehtuurin tulkinta hallinnonalan arkkiteh-
tuuriks

0 Arkkitehtuurilinjausten (malliarkkitehtuurit) viestinta

0 Arkkitehtuuriasiantuntemuksen tarjoaminen virastoille ja lai-
tokslle

0 Yhteyssidosryhmiin
o Arkkitehtuurin muutoshallinta

Arkkitehtuurinhallinta virasto- ja laitostasolla

e Hanketasolla
Esiselvitys, méarittely, hankinta, suunnittelu & toteutus
Malliarkkitehtuurin hyodyntamistarkastelu

O O O

Arkkitehtuurinmukai suuden tarkastaminen

0 Arkkitehtuurin muutoshallinta — erityisesti muutospyynnot
e Vuositasolla

0 Arkkitehtuurin vuosikello

= Arkkitehtuurikyvykkyyden mittaus ja tavoitteen asetta-
minen

= Muiden arkkitehtuurimittareiden mittaus ja tulosten k&
sittely

= Arkkitehtuurin kehittémissuunnitelman péivitys
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= Arkkitehtuurilinjausten toimeenpanosuunnitelman péi-
vitys

0 Olemassaolevien ratkaisujen purkusuunnittelu siirryttéessa uu-
den arkkitehtuurin ratkaisuihin

0 Liityntd normaaliin vuosisuunnitteluun
= Sisdltéad myos arkkitehtuuriosaamisen, prosessien ja or-
ganisoinnin kehittamisen
= Hankesakun péivitys arkkitehtuurihankkeilla
e TTS/ drategiatasolla
0 Arkkitehtuuristrategian ja—vision paivitys
o Hallinnonalan arkkitehtuurin karkihankkeiden esisuunnittelu

0 Olemassaolevien ratkaisujen purkusuunnittelu siirryttéessa uu-
den arkkitehtuurin ratkaisuihin

e Palvelun / teknologian kéyton aikana
0 Linjaustenmukaisuus tarkistetaan osana versionpdaivityksia
o0 Arkkitehtuurin muutoshallinta

4.  Arkkitehtuurinhallinnan johtamisprosessi

4.1. Johtamisprosessin jasennys

Arkkitehtuurin johtamisprosessin tehtdvanad on johtaa, kehittda ja seurata ark-
kitehtuuria kaikilla p&ddtoksentekotasoilla. Arkkitehtuurin johtamisprosessi
voidaan kuvata seuraavasti:
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Toimivuuden Noudattamisen
Arkkitehtuurin johtaminen QUUETET Nt |
. . . Kustannus/
Jatkuvat johtamisprosessit > Vastuukartta hytyarviot
V' V
. . . . . Viestinta- Pé!wtetty d
Vuosikelloon sidotut johtamisprosessit suunnitelma | | @kkitehtuuri-
= portaali 2/
. . . . Analysoidut Hyvaksytyt
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Y l14 olevassa kuvassa sinisellda on kuvattu erillisia arkkitehtuurin johtamisen
osaprosesseja. Naiden lisdksi arkkitehtuurin johtamisen kautta kdynnistetdan
arkkitehtuurin kehittamishankkeita ja niita seuraavia arkkitehtuurilinjausten
toimeenpanohankkeita ja -ohjelmia. Keltaiset nuolet kuvaavat muutos- ja pe-
rustekijoita, jotkatoimivat syotteind varsinaisille johtamisprosesseille. Har-
maalla on kuvattu esimerkkiné keskeisia johtami sprosessissa syntyvié tuotok-
sa

Arkkitehtuurin johtamisprosessin tehtévana on varmistaa, etta arkkitehtuuria
kehitetéan substanssitoiminnan tarpeiden ja toimintaympariston muutosten
pohjalta hallitusti ja systemaattisesti.

Kokonaisarkkitehtuurin aktiivisen ja systemaattisen yll&pidon tavoitteena on:

e Turvallisuus
Y htendisen kokonaisarkkitehtuurin kautta voidaan hallita yhdenmukai-
sesti kehitettavien ratkaisujen tietoturvallisuutta. 1lman keskitettya oh-
jaustatietoturvallisuuden hallinta hajaantuu ja riski joko teknisten rat-
kaisujen tai toimintojen turvallisen toteuttamisen rappeutumisesta kas-
vaa.

e Tehokkuus
Vain keskitetylla hallinta- ja valvontamekanismeilla voidaan varmistua
teknisten ratkaisujen sovittamisesta yhteen tehokkaaks kokonaisuu-
deksi, jonka hallintaan, valvontaan ja integrointiin on riittavasti voima-
varoja.
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Jatkuvuus

Arkkitehtuuriryhman hallitsemalla kokonai sarkkitehtuurilla voidaan
varmigtaa pitkaks gjaks eteenpdin vakaa teknologinen pohja, jonka
varaan voidaan rakentaa uusia jarjestelmia ja teknologioita

Osaaminen

Y htenédisend ja hallittuna yll&pidettévan teknologia-alustan tuotteiden
ratkaisujen syvaosaaminen voidaan taata ilman kohtuuttomia liséresur-
sointeja

Y hteentoimivuus

Kokonaisarkkitehtuurin kautta prosessien, jarjestelmien ja niiden osien

integroitavuus ja yhteentoimivuus voidaan varmistaa ja integroinnin
kustannukset pitéd kohtuullisina

Tiedon eheys
Arkkitehtuurin johtamisessa voidaan varmistaa asiakkaiden tiedon
kontrolloitu jasennys ja sen tehokas hyddyntaminen

Osaaminen

Arkkitehtuurin johtamisprosessi ssa hyodynnet&én organisaatioiden parhaita
arkkitehtuuriosagjia ja heidan asiantuntemustaan. Arkkitehtuurin johtaminen —
prosessin kokonaisvaltainen toteuttaminen edellytté& seuraavaa osaamista:

Virastor/hallinnonalan substanssitoiminnan hyva tunteminen
Prosessiosaaminen — erityisesti kuvaaminen

Arkkitehtuurimallin (menetelmé & hallintamalli) hyvatuntemus ja si-
sdistaminen

Arkkitehtuurilinjausten tunteminen ja sisaistdminen

Y leinen suunnitteluosaaminen - valtionhallinnon suunnittelun vuosikel-
lon mukaisesti

Teknologian mahdollisuuksien ja reunaehtojen ymmartaminen

0 Yksittaisissa linjauksissa tarvitaan myos kéasiteltavien teknolo-
gioiden syvéaosagjia (omat tai kumppanit)

Kokonaiskuvan hahmottaminen
Y hteistyokyky
Viegtintékyky

Toimivajohto ja organisaation substanssitoiminnan kehittamisen avainhenki-
|6t tulee kytked kiintedsti mukaan arkkitehtuurin johtamisprosessiin.

Arkkitehtuurin johtamisen tehtavien jdsennys

Arkkitehtuurin johtamisen tehtavét voidaan jakaa seuraaviin osaprosesseihin:
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e Jatkuvat johtamisprosessit
Jatkuvat johtamisprosessit sisdltavét tehtavid, joita tehdaan jatkuvasti
liittamatta niita tiettyihin ajankohtiin. Jatkuvat johtamisprosessit ovat
k&ynnissa riippumatta ulkoisista kaynnistgjista

e Vuoskelloon sidotut johtamisprosessit
Vuosikelloon sidotut tehtavéat kaynnistyvét ennalta sovituin mééraajoin
ns. vuosikellon mukaan. Nama tehtavat kaynnistyvét ulkoisista arsyk-
keisté riippumatta kalenteriin sidottuna.

e Reagoivat johtamisprosessit
Reagoivat johtamisprosessit kaynnistyvét tyypillisesti ennakoimatto-
masti ulkoisesta kaynnistystekijasta

Eri johtamisprosessiluokkiin kuuluvat seuraavat tehtavét:
e Jatkuvat johtamisprosessit
0 Arkkitehtuurin muutostekijoiden seuranta
» Sisdiset ja ulkoiset muutokset
0 Osaamigtarpeiden arviointi - osaamisen jatkuva kehittdminen

0 Y hteensopivuuden varmistaminen - arkkitehtuurin noudattami-
sen valvonta

o0 Arkkitehtuurivastuiden hallinta

0 Jatkuvaviestintd — vastuu omasta arkkitehtuuriportaaliin kuvat-
tavasta sisdllosta

e Vuoskelloon sidotut johtamisprosessit
o0 Arkkitehtuurikyvykkyyden arviointi

0 Arkkitehtuurin muutostekijoiden systemaattinen kokoaminen ja
kasittely

0 Arkkitehtuurimittarien mittaus ja tulosten kasittely
= Hydtyjen ja kustannusten arviointi
0 Arkkitehtuurin kehittdmisohjelman/suunnitelman péivitys (TTS
ja budjetti)
= Arkkitehtuurin hankesalkun hallinta
o0 Arkkitehtuurin kehittdmisen budjetointi

e Reagoivat johtamigprosessit

tien kdynnistys

= Alemmilta pd&toksentekotasoiltatai projekteistatulevat
muutospyynnot
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= Johtamisprosessissa havaituista ulkoisista muutosteki-
joista itse kaynnistettavat kehittédmisarvioinnit ja hank-
keet

= Alempien pdatoksentekotasojen arkkitehtuuria tai omaa
arkkitehtuuria koskevista havainnoista itse kaynnistetta-
vét kehittéamiskasittelyt ja kehittémishankkeet

0 Asiantuntija-avun tarjoaminen projekteihin ja alemmille p&&-
toksentekotasoille

4.2. Arkkitehtuurinhallinnan vuosikelloon sidotut prosessit

Arkkitehtuurinhallinnan vuosikellon kautta systematisoidaan arkkitehtuurin
kehittamisen ja toimeenpanon suunnittelu, muutostarpeiden kasittely, arkkiteh-
tuurin kehittymisen ja hyotyjen arviointi seka varmistetaan arkkitehtuurityon
riittava rahoitus.

Arkkitehtuurinhallinnan vuosikello on sovitettu valtionhallinnon toimijoiden
yleiseen suunnitteluprosessiin.

Kaikkein merkittavimmat arkkitehtuurinhallinnan vuosikelloon sidotut tehta-
vét on kuvattu liitteessd 1, Arkkitehtuurin vuosiraporttipohja.

Valtionhallinnon strategia- ja suunnitteluprosessit
Pysyvin koko valtiota koskeva strategia kuvataan hallitusohjelmaan.

Hallitusohjelma tehdéén, kun hallitus muodostetaan. Hallitus paivittéa sita tar-
peen mukaan oikeaks katsomaansa tahtiin.

Hallitusohjelma siséltda mm. usein hallituskauden mittaiset politiikkaohjelmat,
joista esimerkkiné voidaan mainita | T-toimintaan vaikuttanut tietoyhteiskunta-
ohjelma. Ministeriot voivat tehda ehdotuksia politiikkaohjelmien sisaltoon.

Hallitusohjelmaa vieddan tarkemmalle tasolle hallituksen strategia-asiakirjojen
(HSA) avulla. HSA:t pilkkovat suuret linjaukset ja ohjelmat tdsmallisempiin
osin. Kéytanntssa ministerit toimeenpanevat hallitusohjelman HSA:iden kaut-
ta

HSA:t kasitelléan valtioneuvostossa. Niitd myos paivitetdan méaréajoin, tyy-
pillisesti 1-2 kertaa vuodessa.

Arkkitehtuurivastuullisten tulee tuntea gjantasaiset HSA:t. Ne luovat keskel-
simmét suuntaviivat toiminnan kehittamiselle ja tété kautta myds arkkitehtuu-
rin kehittamiselle.

Arkkitehtuurivastuullisten tulee pyrkia pdaseméaén mukaan hallituksen strate-
gia-asiakirjojen laatimisprosessiin. Y ha tietovaltaisemmaksi muuttuvassa yh-
teiskunnassa tietoteknisten ratkaisujen merkitys korostuu. Tietotekniikka voi
ollahyvin toteutettuna mahdollistaja strategisten linjausten toimeenpanolle,
mutta se voi olla huonosti toimiessaan myos taman toimeenpanon este tai hi-
daste.
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Arkkitehtuurinhallinnan rooli hallituksen strategia-asiakirjojen suhteen jakau-
tuu kahteen rooliin:

e Ennakoivarooli
Arkkitehtuurivastuulliset osallistuvat HSA:n kokoamiseen — erityisesti
vaikuttavuusarviointiin tietohallinnon ja arkkitehtuurin osalta. Samalla
arkkitehtuurivastuullisten tehtévana on oma-aloitteisesti tuoda esin tie-
toteknisten ratkaisujen mahdollisuuksia (esim. séhkoinen asiointi)

e Reagoivarooli
Kun HSA on koottu, arkkitehtuurivastuullisten tulee arvioida, mita
vaikutuksia HSA-linjauksilla on arkkitehtuuriin. Taméatulee kirjata
toiminta-arkkitehtuurin kuvauksiin (ks. arkkitehtuurimenetelma)

Valtionhallinnon organisaatioiden yleinen suunnittelun vuosikello on kuvattu
seuraavassa. Valtion suunnittelukellon erityispiirre on, etta yksittdinen organi-
saatio késittelee yksittéisen kalenterivuoden aikana sek& seuraavan vuoden ta-
lousarviota etté sitd seuraavia vuosia koskevia pitkan aikavadin TTS
suunnitelmia ja viela operatiivisesti hallinnoi kuluvan vuoden hankkeita ja pro-
jekteja.

TTS-suunnittelun vuosikello

Toiminta- ja taloussuunnitelma (TTS) on viraston itsensa |laatima ennakko-
suunnitelma toiminnasta ja sen kehittémisesta viiden vuoden aikavalilla eteen-
pain. Virastojen TTS-suunnitelmien keskeiset piirteet kootaan ministerion
TTS-suunnitelmaan.

Valtion suunnittelu- ja raportointiprosessi
vuonna n

TTS-suunnittelu

EK

VN/VM F

VN:
Kehykset VM:

n+1-4 Ohjeet:
Linjauksetf TAE n+1
TTS n+2-5

Kehykset
Ohjeet

Minist.  [FTSn+1- 4
Kehysehd —
n+1-5

TTS n+2-5
Kehysehd n+2-6

Virasto
Sisdinen TS

ohjeistus§  [TTS-suunnittelu n+2-5) n+2-5

|12 1] 2|3|4|5|6|7]8|9|10]11]12]
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EK

VN/VM

Minist.

Virasto

Tassa tulee huomioida, ettd virastot laativat toiminta- ja taloussuunnitelman
syksylla liukuvaksi neljéksi tulevaksi vuodeksi siten, ettéa ensimmainen ns.
TTS-vuos on seuraavaa kalenterivuotta seuraava vuos.

Esim. Virasto paivittda toimintansa toiminta- ja taloussuunnitelman lokakuus-
sa 2007. Tama vuonna 2007 laadittu TTS-suunnitelma kattaa vuodet 2009
2012..

Talousar vioesitys- ja vuosisuunnittelu

Valtion suunnittelu- ja raportointiprosessi
vuonna n

TAE/vuosisuunnittelu

EK: EK:
TAnN ﬁ TA n+1

VN: VM: VN: | VN:

Kehykset @ Ohjeet: Budj.-|TAE

n+l-4 TAE n+1 riithi |n+1
Linjaukset@®TTS n+2-5

TA:n n |Vahvist.

toimeen-|tulostav§K enykset §j| TAE
pano + Ohjeet f|n+1
tulos-
’ \ sopimus
L]
* palaes
Tul (AL Tulos-
so;ir?]i_s— Sisaisten L sopimus-
ehd. n 35#\22 ISisainenI ehd. n+1
Vis- hjeist
taminen Ll S —l

Vuosi- [Vuosisuunnittelu n+1]
suunnittelu n

|12 1|2 |3|4|5|6|7]|8|9]10]11]12]

Valtioneuvosto antaa kehykset ja linjaukset hallinnonaloille kevaan aluksi.
Hallinnonaloilla laaditaan puolestaan kevaalla seuraavan vuoden TAE-ehdotus
valtiovarainministeriolle edellisen TTS:n ja valtioneuvoston méérittamien reu-
naehtojen pohjalta.

Eduskunta hyvaksyy edellisena vuonna kootun talousarvion (=valtion budje-
tin) kyseiselle vuodelle.

Yleinen suunnittelu- ja raportointiprosess
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EK

VN/VM

Minist.

Virasto

Valtion suunnittelu- ja raportointiprosessi
vuonna n

Raportointi
-EK:
TA N
Valtion f

tilinpaatos-
kertomus n-1

Toimenpide-

kertomus EK:lle
TA:n n |Vahvist. ||Kertomus-
toimeen-|tulostav.|[ tiedot n-1

pano +
tulos-
\ sopimus

Sisaisten| Tilin- Osav. Osav.
suunn. [paatés rap. n rap. n

vahvis- n-1

- taminen
Vuosi-
suunnittelu n

[Toiminta vuonna n-1]  [Toiminta vuonna n ja viraston sisdinen kausiraportointi (esim. kuukausittain)|

12| 1]2|3|4|5|6]7]|8|9|10]11]12]
Keskeinen raportointi liittyy erityisesti tilinpdétoksen yhteydessi tapahtuvaan
raportointiin. Ministeriét méérittavat tdman lisdksi oman osavuosiraportointi-
rytminsa

Arkkitehtuurinhallinnan vuosikello

Suunnittelun yleisperiaate
Valtiontasoinen suunnittelu kulkee hallinnonala- ja virastotasoa edella. Kes-
keiset linjat linjataan valtiotasolla vuotta ennen hallinnonala- ja virastotasoa

Valtionhallintotasoisen suunnittelun kulkeminen hallinnonala- ja virastotasoi-
sen suunnittelun edella johtaa siihen, ettd valtiotasoiset suunnitelmat toimivat
hallinnonala- ja virastotasoisten suunnitelmien syotetietoina. Toisaalta tama
helpottaa ja yhtenéistéa hallinnonalojen ja virastojen arkkitehtuurien kehitta-
mistd, muttatoisaalta valtiotason arkkitehtuuri ole erityisen ketterd virastojen
tarpeille.

Valtionhallinnon arkkitehtuurin suunnittelun tietty jahmeys on tietoinen valin-
ta. Valtiotason linjaukset ja suunnitelmat eivat saa muuttua kovin nopeasti, sil-
la kayttoonotto hallinnonala- ja virastotasolla on yleensd varsin pitkd — usean
vuoden kestavatyo.

Valtionhallinnon arkkitehtuurin tulee olla kettera vain olemalla valmis rea-
goimaan yll&ttaviin muutoksiin. Tama toteutuu muutoshallinnan kautta.

Seuraavassa on kuvattu arkkitehtuurinhallinnan vuosikello siten, ettd samaan
kuvaan on koottu seka valtionhallintotason vuosikello (vihreat merkinnét), hal-
linnonalojen arkkitehtuurinhallinnan vuosikello (punaiset merkinnét) seka vi-
rastotasoinen vuosikello (siniset merkinnét):
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Tehtava kuukausi 1 10 11 12

Arkkitehtuurin vuosisuunnittelu
Keskeisten arkkitehtuurihankkeiden tunnistaminen |

Muutostekijiden kokoaminen [ [ [
Arkkitehtuurihankesalkun tasmennys e | |

Arkkitehtuurin kehittamissuunnitelman laatiminen |l N

Arkkitehtuurin strateginen suunnittelu
Arkkitehtuurin huomiominen TTS-suunnittelussa e [

Arkkitehtuurin arviointi ja mittaus

Arkkitehtuurikyvykkyyden mittaus |
Muiden arkkitehtuurimittareiden mittaus [
Arkkitehtuurin vuosiraportointi

Y leisperiaate ndkyy téssa siten, etta valtionhallinto pyrkii antamaan ensin ylei-
set linjaukset, jotka Stten viedaan virastojen suunnitelmiin, jotka puolestaan
hallinnonala kokoaa yhteen. Maaliskuussa seka valtionhallinto- etta virastotaso
tunnistavat budjettikehyksen laatimisen yhteydessi seuraavan vuoden keskei-
simpi& arkkitehtuurihankkeitaan normaalin hankesuunnittelun yhteydessa.

Arkkitehtuurin arviointi taas tehddan ns. alhaalta ylos —menetelmalla siten, etta
virastot tekevdt oman arviointinsa ensin, hallinnonalat kokoavat ndma yhteen
ja namatoimitetaan valtionhallinnon paatoksentekotasolle arvioitavaksi. Naméa
toimivat myds seuraavan vuoden arkkitehtuurihankkeiden suunnittelun pohja-
na valtionhallinnon suunnitel missa.

Arkkitehtuuria koskevat hankkeet kootaan virastoista ja laitoksista hallin-
nonaloille, joissa hallinnonalan arkkitehtuuriryhma kéasittelee ko. hallinnonalan
kootun arkkitehtuurin hankesalkun.

Vuosikello arkkitehtuurinhallinnan tehtavien nakdkulmasta
Arkkitehtuurikyvykkyyden ja muiden mittarien arviointi

Arkkitehtuurikyvykkyys arvioidaan virastoissa loppuvuodesta, jonka
jalkeen ne kootaan hallinnonaloille vuodenvaihteessa. Nama toimite-
taan ValtI T:lle jaraportoidaan esim. tilinpddtoksen yhteydessa. Valtl T
kokoaa kevadlla arviot yhteen ja tunnistaa tdman pohjalta valtiotasoi-
sen arkkitehtuurin kehittamisohjelman tamén perusteella

Muutostekijoiden sysemaattinen kokoaminen

Arkkitehtuuriin vaikuttavat muutokset arvioidaan valtionhallintotasolla
alkuvuonna, jotta voidaan antaa keskeiset arkkitehtuurin kehittamislin-
jaukset hallinnonaloille maaliskuussa (TAE & TTS-ohjeen yhteydes-
s8). Virastoissa muutostekijét tunnistetaan kevaalla ja hallinnonaloilla
loppukesasta.

Arkkitehtuurin kehittamissuunnitelman paivitys

Hallinnonala ja virastotaso paivittavét arkkitehtuurin kehittamissuunni-
telman myohaan syksylla. Taméa kuitenkin k&ynnistetdan jo arkkiteh-
tuurin hankesalkun alustavalla tunnistamisella budjettikehysehdotuk-
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sen laatimisen yhteydessa kevadlla. Valtionhallinnon arkkitehtuurin
kehittamissuunnitelma laaditaan myds loppusyksysta.

Vuosikello toimijoiden nakdkulmasta
Virastotaso

Arkkitehtuurinhallinnan vuosikello - virasto

Tehtava kuukausif 1 9 10 11 12

Arkkitehtuurin vuosisuunnittelu
Keskeisten arkkitehtuurihankkeiden tunnistaminen ]
Muutostekijiden kokoaminen [
Arkkitehtuurihankesalkun tésmennys ]
Arkkitehtuurin kehittdmissuunnitelman laatiminen [

Arkkitehtuurin strateginen suunnittelu
Arkkitehtuurin huomiominen TTS-suunnittelussa

Arkkitehtuurin arviointi ja mittaus
Arkkitehtuurikyvykkyyden mittaus [
Muiden arkkitehtuurimittareiden mittaus [
Arkkitehtuurin vuosiraportointi |

Hallinnonalataso

Arkkitehtuurinhallinnan vuosikello - hallinnonala

Tehtava kuukausif 1 9 10 11 12

Arkkitehtuurin vuosisuunnittelu
Keskeisten arkkitehtuurinankkeiden tunnistaminen ]
Muutostekijdiden kokoaminen [
Arkkitehtuurihankesalkun tasmennys [
Arkkitehtuurin kehittdmissuunnitelman laatiminen [

Arkkitehtuurin strateginen suunnittelu
Arkkitehtuurin huomiominen TTS-suunnittelussa

Arkkitehtuurin arviointi ja mittaus
Arkkitehtuurikyvykkyyden kokoaminen
Muiden mittareiden kokoaminen ja mittaus
Arkkitehtuurin vuosiraportointi -

Valtionhallintotaso
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Tehtava kuukausij 1 10 11 12

Arkkitehtuurin vuosisuunnittelu
Keskeisten arkkitehtuurihankkeiden tunnistaminen |
Muutostekijéiden kokoaminen [
Arkkitehtuurihankesalkun tasmennys [
Arkkitehtuurin kehittdémissuunnitelman laatiminen ]

Arkkitehtuurin strateginen suunnittelu
Arkkitehtuurin huomiominen TTS-suunnittelussa

Arkkitehtuurin arviointi ja mittaus

Arkkitehtuurikyvykkyysmittarien kokoaminen
Muiden mittareiden kokoaminen ja mittaus

Arkkitehtuurin kehittdmisohjelma ja -suunnitelma

Arkkitehtuurin johtamisprosessi vastaa arkkitehtuurin kehittamisesté ja laadit-
tujen arkkitehtuurilinjausten toimeenpanosta.

Arkkitehtuurin kehittdminen kootaan vuosittain paivitettavaan arkkitehtuurin
kehittamissuunnitelmaan.

ValtI T:n tuottamaa koko valtionhallinnon lagja-alaista suunnitelmaa kutsutaan
arkkitehtuurin kehittamisohjelmaksi.

Arkkitehtuurin kehittamissuunnitel man olennaisena osana ovat toteutettavaksi
suunniteltujen arkkitehtuurihankkeiden tiivistelmét seka naiden tilat. Hallin-
nonalan arkkitehtuurivastuulliset kokoavat virastojen hankesalkut ja pyrkivéat
yhteistydssa tunnistamaan ja suunnittelemaan koko hallinnonalaa koskevia
arkkitehtuurihankkeita.

Hallinnonalan arkkitehtuuriryhma toimittaa keskeiset valtionhallintotasoiset
arkkitehtuuritarpeet valtionhallintotasolle arkkitehtuurin vuosiraportoinnin yh-
teydessa.

Raportointi

Vuosiraportti

Kukin organisaatio raportoi arkkitehtuurin kehittymisen ja arkkitehtuurin kes-
keiset tekijat ylemmalle arkkitehtuurin padtoksentekotasolle vuosittain.

Vuosiraportissa raportoidaan seuraavat asiat

o Keskeiset muutokset yleisiin arkkitehtuurilinjauksiin (pitéisi olla kéasi-
telty muutoshallinnassa, siksi el kutsuta poikkeamiksi)

o Arkkitehtuurikyvykkyysarvio
0 Liitteendtai taytettyna sdhkoiseen jarjestelmaan

o Keskeisimpien arkkitehtuurin kehittdmis- ja toimeenpanohankkei-
den/projektien tulokset
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o Keskeisimmét suunnitellut arkkitehtuurin kehittamisprojektit
0 Peruspiirteet eriteltyna
e Syntynyt arkkitehtuurin erityisosaaminen
o Keskeilsimmét arkkitehtuuritarpeet ylemmille padtoksentekotasoille

Hallinnonaloille seka virastoille ja laitoksille tarkoitettu vuosiraporttipohja on
kuvattu liitteessa 1, Arkkitehtuurin vuosiraporttipohja.

Valtionhallinnon arkkitehtuuriraportointi valtiovarainministeriolle sovitaan
ValtlT:n ja ministerion johdon kesken.

TTS ja TAE-suunnittelun yhteydessa raportoidaan vield keskeiset arkkiteh-
tuurikehittamisen ja yll&pidon rahoitukseen ja hankesuunnitteluun liittyvéat sei-
kat.

Muodollisen raportoinnin lisaksi keskeisin viestinnan véline on valtiohallinnon
yhteinen arkkitehtuuriportaali, jonne varsinaiset arkkitehtuurilinjaukset seka
muu arkkitehtuuridokumentaatio kootaan.

Raportoinnin aikataulu

Vuosiraportti laaditaan samaan aikaan, kun arkkitehtuurikyvykkyyden arvioin-
tikin tehdéén. Tama toteutetaan virastoissa vuodenvaihteessa ja kootaan hal-
linnonaloille alkuvuonna tilinpddtoksen yhteydessa.

Vuosiraportin liséksi normaali hankeraportointi koskee myds arkkitehtuuri-
hankkeita. Téssa toimitaan valitun projekti- ja hankemenettelyn mukaisesti.

4.3. Jatkuvat ja reagoivat prosessit

Jatkuvat prosessit
Jatkuvia arkkitehtuurin johtamisen osaprosesseja olivat:
e Arkkitehtuurin muutostekijéiden seuranta
0 Sisdiset ja ulkoiset muutokset
o Osaamigarpeiden arviointi - osaamisen jatkuva kehittaminen

¢ Y hteensopivuuden varmistaminen - arkkitehtuurin noudattamisen val-
vonta

e Arkkitehtuurivastuiden hallinta
e Jatkuvaviestintd — vastuu omasta arkkitehtuuriportaaliin kuvattavasta
sisdllosta
Jatkuville prosesseille on tyypillistd, ettd niiden tdsmalliset prosessit voidaan
ma&rittéd& monin osin organisaatiokohtaisesti.

Kullekin jatkuvalle prosessilie nimetéén vastuuhenkild, jonka tehtévéana on
vieda kaytannon tasolle ko. jatkuvaan prosessiin kuuluvat tehtavét.

Seuraavaan on koottu tyypillisia jatkuvien johtamisprosessien avaintehtévia.
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Arkkitehtuurin muutostekij 6iden seuranta

Arkkitehtuurin muutostekijoiden seuranta on erés kaikkien tarkeimmista arkki-
tehtuuriprosesseista. Sen avulla voidaan varmistaa, ettei arkkitehtuurista muo-
dogtu liian " sisdanpain lampiévaa toimintoa’ vaan se vastaa substanssitoimin-
nan aitoihin haasteisiin riittavan nopeasti sidosryhmien ja kéytettavissa olevien
resurssien reunaehdot huomioiden..

On muistettava, etta useammassa organisaatiossa valtionhallinnon virastoa
ylempien pdatoksentekotasojen arkkitehtuurien muutosten liséksi keskeisim-
méat muutostekijat kumpuavat viraston substanssitoiminnan muutoksista seké
koko toimialan muuttuvasta toimintaympéristosta

Osaamisen kehittdminen

Osaamisen kehittdminen nahdaan arkkitehtuurin hallintamallissa jatkuvana
toimintona vaikka sitda mitataankin vuosikelloon sidotun arkkitehtuurikyvyk-
kyyden yhtend osa-alueena. Osaamisen kehittdminen ndhddan kuitenkin niin
merkittavanatekijang, etta sédnnollisen vuosisyklin lisdksi siihen tulee kiinnit-
té& jatkuvaa huomiota.

Arkkitehtuuriosaami sen kehittémisessa kannattaa hyodyntda seka Valti T:n
maérittamaa osaamisen kehittdmisohjelmaa etta tarvittaessa yksityisen sektorin
koulutustarjontaa. Y lipddtdan arkkitehtuuriosaamisen kehittamista kannattaa
yhtendistéa ja kehittda sitd esimerkiksi hallinnonalatasoisesti.

Parasta olisi, jos valtionhallinnon arkkitehtuurin erityisosagjat voisivat varata
osan gjastaan muiden asiantuntijoiden arkkitehtuurikoulutukseen. Heilld on pa-
ras nékemys arkkitehtuurin soveltamisesta valtionhallinnon toimintaympéris-
tossa

Y hteensopivuuden varmistaminen

Vaikka ratkaisujen yhteensopivuutta arkkitehtuurilinjausten kanssa ja téa
kautta eri ratkaisujen valilla pyritdankin kehittamadan pééasiassa arkkitehtuurin
hyddyntamis- ja noudattamisprosessin kautta, johtamisprosesseihin kuuluu t&
man prosessin valvonta.

Y hteensopivuuden varmistaminen tarkoittaa aktiivista arkkitehtuurilinjausten
noudattamisen seuraamista. Parhaimmillaan tama tarkoittaa avointa ja jatkuvaa
yhteistyoté teknologiahankkeiden ja—projektien avainhenkildiden kanssa. Tar-
vittaessa voidaan kayttad myos joko sisaista tai ulkoista auditointia arkkiteh-
tuurin hyodyntamisprosessin kayttamisen ja arkkitehtuurilinjausten noudatta-
misen varmistamiseksi.

Arkkitehtuurivastuiden hallinta

Kaikilla paétoksentekotasoilla on erittéin tarkeda nimeta ja dokumentoida, ku-
katai ketka ovat mistakin arkkitehtuurin osa-alueesta vastuussa. Ensimmai sek-
s kannattaakin nimeta henkild, jonka vastuulla on tdmén vastuukartan yll&pito.
Ellei toisin sovita, tdma vastuu on oletusarvoisesti kunkin organisaation arkki-
tehtuurivastaavalla.

Muutoshallintaprosessin toimivuuden edellytys on, ettaon téysin selkeds, kuka
on arkkitehtuurilinjauksen omistaja.
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Jatkuva viesinta

Arkkitehtuurin hallintamallissa keskei simpana jatkuvan viestinndn kanavana
on valtion arkkitehtuuriportaali, johon kaikkien valtionhallinnon toimijoiden
arkkitehtuurilinjaukset ja muu arkkitehtuuridokumentaatio kootaan. Kunkin
organisaation tulee yllgpitda omia arkkitehtuuritietojaan ko. portaalissa ja huo-
lehtia arkkitehtuuritietojen gjantasaisuudesta.

Viestinndn padvastuu on aina arkkitehtuurin tai arkkitehtuurimallin omistajal-
la. Tyypillisesti aktiivinen viestintd suunnataan erityisesti hallinnonalojen ark-
kitehtuuriryhmille, jotka puolestaan jalkauttavat ko. viestin virastojen arkkiteh-
tuurivastuullisille.

Aktiivisen suoran viestinnan lisdksi muutokset ja uudet linjaukset seka arkki-
tehtuurimallin sisalto tulee kirjata arkkitehtuuriportaaliin, joka on keskeisin
viestinnan véline.

Reagoivat prosessit

Merkittévimmét reagoivat prosessit liittyvat ennakoimattomiin muutostarpei-
siin. Vaikka itse reagoivan prosessin kaynnistymishetki ei olekaan ennakoita-
vissa, tulee arkkitehtuurin johtamisessa varautua etukéteen siihen, etta ulkoi-
Sistaja sisdisista tekijoista johtuen tehtyja arkkitehtuurilinjauksia, arkkitehtuu-
rimalliatai jopa arkkitehtuurin organisointia voidaan joutua muuttamaan. Ark-
kitehtuurin johtamisessa on oltava val mius tarkistaa tehtya arkkitehtuurikoko-
naisuutta.

Vamiutta ennakoimattomiin tarpeisiin parannetaan méaarittamalla jo etukdteen
selked muutoshallintaprosessi seka varaamalla resursseja muutosten kasitte-
lyyn. Arkkitehtuurin muutoshallintaprosessi on kuvattu kokonaisuudessaan jal-
jempana tassa dokumentissa.

Arkkitehtuurin hallintamallissa |ahdetéan siitg, etta arkkitehtuurin huip-
puosaaminen keskitetdan erityisesti arkkitehtuurin johtamisprosesseihin. Ark-
kitehtuurinhallinnan organisointi on siis kiintedsti sidottu sen prosesseihin.
Taméa lahtokohta johtaa siihen, etté arkkitehtuurin johtamisprosessin kautta
voidaan tarjota arkkitehtuuriosaamista hallitusti eri projektien ja hankkeiden
kayttdon — resurssien puitteissa.

Resur soitaessa ar kkitehtuurinhallintaan ja erityisesti arkkitehtuurin joh-
tamiseen osallistuvaa organisaatiota, tulee varautua antamaan arkkiteh-
tuuriapua tarvittavilta osin myos yksittaisten projektien kayttéon.

4.4. Arkkitehtuurin kehittdminen ja kayttdonoton ohjaus

Arkkitehtuurin kehittamisen ja kdyttdonoton ohjauksen periaatteita ovat:

e Arkkitehtuurin kehittaminen kaynnistetdan kehittdmissuunnitelmaan
kuuluvan arkkitehtuurin hankesalkun pohjalta Arkkitehtuurin johtami-
nen —prosessin kautta

e Varsinainen arkkitehtuurin kehittaminen toteutetaan arkkitehtuurime-
netelmassa kuvatuin menetelmin
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e Kehittdminen pa&sdantoisesti jasennetdan projekteihin.

o Arkkitehtuurin kehittamistéa seuraa aina arkkitehtuurin kayttéonoton
ohjaus. Kéyttéonoton suunnittelu kuuluu kaikkiin arkkitehtuurin kehit-
tamishankkeisiin ja -projekteihin

e Kehitetyn arkkitehtuurin (arkkitehtuurilinjaukset) tuotokset tulee tal-
lentaa valtionhallinnon arkkitehtuuriportaaliin

Jo kehittamisvaiheessa kehitettavéalle arkkitehtuurille nimetaan omistaj a.
Nimetty arkkitehtuurin omistaja vastaa myos kehitettavan arkkitehtuurin
kayttoonoton ohjauksesta.

Arkkitehtuurin kehittaminen toteutetaan yksinkertaisella prosessilla:

~ Kaynnistys Kehittamisen Kehittdminen arkkitehtuurimenetelman HyvAka
ohtamisprosessista kaynnistys mukaisesti ey
- Rahoitus Arkkitehtuuri- Arkkitehtuurin
- Vastuutus kuvaukset hyvéksyminen
- Organisointi

- Tavoitteet

Kehittdmisen kaynnistys pohjautuu arkkitehtuurin johtamisprosessissa laadit-
tavaan arkkitehtuurisuunnitelmaan.

Arkkitehtuurihankkeita ohjataan normaalien projektimenettelyjen ja hankesal -
kunhallinnan menettelyjen mukaisesti. Arkkitehtuurin kehittamishankkeiden
erityispiirteitd ovat |ahinn&

e Arkkitehtuurimenetelma
Arkkitehtuurin kehittamisessa kaytetdan hyvaks valtionhallinnon ark-
kitehtuurimenetelman prosesseja, tyokaluja ja kuvauspohjia

e Arkkitehtuurin hyvaksyminen
Laadittu arkkitehtuurikuvauksen hyvéksyy ko. arkkitehtuurin paatok-
sentekotason arkkitehtuurivastuulliset. Hyvaksytty arkkitehtuuri jaitse
hyvéksyminen kirjataan valtionhallinnon arkkitehtuuriportaaliin. Nain
kaikille osapuoalille on selv&a, mitka arkkitehtuurilinjaukset ovat viral-
lisia hyvaksyttyja ja mitka ns. tydversioita

On huomattava, ettatietty paétoksentekotaso e voi itsevaltaisesti kdynnistéa
ylempien pddtoksentekotason arkkitehtuurin kehittédmishankkeita. Jos esimer-
kiksi virasto haluaa koko valtionhallinnolle yhtenéisen tietyn alueen arkkiteh-
tuurilinjauksen, sen tulee ehdottaa ko. arkkitehtuurin kehittamista hallin-
nonalan arkkitehtuurivastuullisten kanssa yhteistyossa valtionhallinnon arkki-
tehtuurivastuullisille. Valtion arkkitehtuurivastaavat paéttavat taman esityksen
pohjalta otetaanko kaynnistetdanko ko. arkkitehtuurin kehittdminen vai el.

Arkkitehtuurin kehittamisen yhtena tuotoksena syntyy tyypillisesti vaa-
timusmaarittely, jota kaytetdan hyddyks var sinaisten ratkaisujen toteu-
tuksessa ja hankinnassa.
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Kuten edella mainittiin kehittamista seuraa aina laadittujen arkkitehtuurilinja-
usten kayttéonotto, jotaohjataan seuraavalla prosessilla

Kéyttoonoton ohjaus

Kayttdonoton Toteutus
AL Arkkitehtuurin Kayttoonoton
suunnittelu & (pilotti tai
. viestintd arviointi
rahoitus laajempi)

- kéyttdonotto-
strategia
hy6ty/kustannu
arvio
- rahoitus
- organisointi
- vaiheistus
- laatumittarit

Muutos

Arkkitehtuurin
kehityshanke

Vlestlnta Mittaus / arvio

Onko kayttoonotto prosessi vai projekti?

Kaikkia arkkitehtuurin kehittdmishankkeita el valttamatta seuraa selkedsti ra-
jattu arkkitehtuurin kayttoonottoprojekti. Varsinkin valtionhallinto- ja hallin-
nonalatasoisten arkkitehtuurilinjausten k&yttdonotto voi olla hyvin pitka pro-
Sessi.

Toisaalta taas virastokohtaiset sekd muut hyvin tiiviit arkkitehtuurin kehitté-
mishankkeet taas voivat kaynnistda kohtalaisen tiiviin toimeenpanohankkeen.

Riippumatta siitd, seuraako arkkitehtuurin kehittamista k&yttoonottohanke vai
pidempi kayttdonottoprosessi, kehitetyn arkkitehtuurin omistajan tehtavana on
koordinoida ja ohjata laaditun arkkitehtuurilinjauksen k&yttoonottoa.

Arkkitehtuurin kehittamiseen tulee sisillyttaa kaikissa tapauksissa vahintéan
karkea suunnittelu, miten uudet arkkitehtuurilinjaukset levitetéan k&ytantoon
jamiten tata k&yttéonottoa seurataan. Minimissaan tdma kayttéonottosuunni-
telma sisaltéa kehitetyn arkkitehtuurilinjauksen viestinté ja seurantasuunni-
telman.

Hydtyjen ja kustannusten mittaaminen

Merkittaviin arkkitehtuurin kayttéonottohankkeisiin ja—suunnitelmiin tulee si-
sallyttda arkkitehtuurin hyotyjen ja kustannusten arviointi ja mittaus.

Kehitetyn arkkitehtuurin hyodyt ja sen k&yttdonoton kustannukset tulee arvi-
oida arkkitehtuurin kustannus/hy6tyarviomenetelman mukaisesti heti arkkiteh-
tuurin kayttdonoton kaynnistyksen yhteydessa. Samassa yhteydessa | aaditaan
suunnitelma, milloin saavutettuja hyotyja ja kustannuksia arvioidaan tai mita-
taan. Mitattuja hyo6tyja ja kustannuksia tulee verrata arvioituihin hyoétyihin ja
kustannuksiin. Keskeisté on télla menetelmélla parantaa arkkitehtuurihyotyjen
arviointiosaamista ja télla tavoin kustannus- ja hydtyennusteiden tarkkuutta ja
laatua.

K ayttoonottostrategiat

Arkkitehtuurilinjausten jalkautukseen voidaan hyodyntda esim. ITIL-
versionjulkaisuprosessin jakelustrategioita. Keskeisia arkkitehtuurin k&yttoon-
ottogtrategioita ovat:
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e Asgiakaskohtainen kayttoonotto
Y ksittaiset virastot jalaitokset voivat ottaa yhteisen linjauksen kayt-
t6ONn omien reunaehtojensa puitteissa. Olennaista on, ettel uusia arkki-
tehtuurilinjausten vastaisia ratkaisuja kuitenkaan enda tehda.

o Sisdlldllisesti vaiheistettu
Arkkitehtuurin otetaan kayttoon siséllon kannalta vaiheistetusti. Ensin
otetaan kayttoon tietyt osat arkkitehtuurista ja tdman jalkeen toiset osat.

e Hierarkisesti vaiheistettu
Arkkitehtuuri otetaan k&yttoon esimerkiksi toimialatai hallinnonala-
kohtaisesti siten, etté hallinnonala tekee itsenasen suunnitelman ko.
arkkitehtuurilinjauksen vaiheistuksesta omalla hallinnonalal laan.

e Pilotti
Yksi tai useampi organisaatio toimii arkkitehtuurilinjausten kayttoon-
oton pilottina. Naista piloteista saatavien kokemusten perusteella tés-
mennetéan, miten muut ottavat arkkitehtuurilinjaukset kayttoon.

e BigBang
Arkkitehtuurilinjaus otetaan kerralla k&yttoon kaikissa niissa organi-
saatioissa, joita se koskee. Téatd kaytetdan tyypillisesti virastojen siséi-
sissa arkkitehtuureissa tai hyvin pienimuotoisissa arkkitehtuurin kayt-
toonotoissa (esim. pieni arkkitehtuurin hallintamallin kehittémishanke)

5. Arkkitehtuurinhallinnan hyoédyntamis- ja noudattamis-

prosessi

Arkkitehtuurin hyddyntamis- ja noudattamisprosessilla tarkoitetaan yhtendisia
menetelmid, joillavarmistetaan etta jo méariteltyja arkkitehtuurilinjauksia
noudatetaan ja etta arkkitehtuurissa méariteltyja komponentteja hyddynnet&an
mahdollisimman kattavasti.

Arkkitehtuurin hyddyntamis- ja noudattamisprosess kiinnitetéan saumatto-
masti hankehallintaan ja lagjemmin kunkin ratkaisun elinkaariprosessiin. Suu-
rin osa muutospyynnoista syntyy juuri hankkeissa tunnistetuista arkkitehtuurin
yhteensopivuushaasteista.

Projektin kannalta olennaisimmat arkkitehtuurin hyddyntamis- ja noudatta-
misprosessiin sidotut tehtavét on tiivistetty myos Liitteessa 2, Arkkitehtuurin-
hallinnan pikaohjeet..

5.1. Ratkaisun elinkaariprosessi

Arkkitehtuurin méarittdminen ndhdaén usein lahinna teknologiahankkeiden
maéaérittelyyn ja suunnitteluun liittyvana tehtavana Tama hankendkokulma el
kuitenkaan ole taysin riittava. Usein jo esiselvitysvaiheessa tehdéén huomaa-
matta linjauksia, joita voidaan pitéd arkkitehtuurilinjauksina. Toisaalta viela
ka&yttoonottovaiheessa ja erityisesti k&yton aikana merkittavien versiopéivitys-
ten yhteydessa voidaan tehda suuriakin muutoksia, jotka vaikuttavat ratkaisun

TILA: HYVAKSYTTY



Arkkitehtuurin hallintamalli 13.6.2007 40 (59)

Suunnittelu

Esiselvitys —

arkkitehtuuriin. Teknologiaratkaisun sekd muiden arkkitehtuuria koskevien
linjausten arkkitehtuurista tuleekin pitéd huolta koko niiden elinkaaren ajan.

Arkkitehtuurin hyodyntaminen ja noudattaminen kiinnitetdan seitsemanvaihei-
seen ratkaisun elinkaariprosessiin.

Ratkaisun elinkaariprosessi

Kayttédnotto
\\ \ Alasajo / purku N

EEREET e

Méarittely

Toteutus

Tarkistus merkittavien j
versiopaivitysten yhteydessé

Yll& olevaan kuvaan on sinisella merkitty arkkitehtuurin tarkistuspisteet.

Ratkaisu jateknologiaratkaisu —termia kdytetdén sen lagjassa merkityksessa.
Se kattaatyypillisten jarjestelmét, laitteet, verkot, tietoarkkitenhtuurin, toimin-
taaja standardeja koskevat linjaukset ja ylipddtaan kaikki ne kohteet, joille on
mielekasta laatia arkkitehtuurilinjauksia ja joille voidaan tunnistaa elinkaari.

Ratkaisun elinkaariprosessia voi hyodyntaa erityisesti teknologiar atkaisu-
jen " selkdrankana” siten, ettd sen vaiheidin voi systemaattisesti kiinnittaa
myo6s muita laadunhallintamenettelyja kuin arkkitehtuurinhallinnan me-
netteyt.

Muita teknologiaratkaisun elinkaariprosessin mériteltyihin tarkastuspisteisiin
kiinnitettavia laadunhallintamenettelyj& ovat mm.:

e Tietoturvallisuuden hallinta

e SysteemityOmenettely

e Kustannusten- ja hyotyjen arviointi ja hallinta
e Kapaditeetinhallinta

Jokainen ratkaisu kéy |&api paasdantdisesti samat elinkaaren vaiheet:
e Elinkaari kdynnistyy esiselvityksellatai tarvekartoituksella

e Ratkaisu (jarjestelmd, verkko, tyokalu, laite, tietorakenne, toiminnan
linjaus) viettéa tyypillisesti suurimman ajan elinkaarestaan kayttovai-
heessa

o Kaéyttovaiheessa ratkaisu voi muuttua merkittavasti versiopéivitysten
tal kaytettavan teknologian péivityksen yhteydessa

e Ykskaan ratkaisu e ole ikuinen. Jokaisella ratkaisulla on myos péét-
tymishetki
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Ratkaisun uudistumista kuvaa seuraava kaavio:

Ratkaisu Sr

DD DD . |
DDEDD C— D,

Ratkai sujen sukupolvenvaihdos tapahtuu |&hes aina limittéin. Tyypillisesti
esim. vanhan j&rjestelméan alasgjovaihe osuu yhteen uuden ratkaisun kayttoon-
ottovaiheen kanssa. Uuden ratkaisun méérittely ja suunnittelu alkaa kuitenkin
Jo huomattavasti ennen téa.

Arkkitehtuurinmukaisuus tulee tarkistaa varsinai sen uuden projektin liséksi
my06s vanhan ratkaisun kayttovaiheen versiopaivityksissa seka al asajovaihees-
sa. Esimerkiksi alasagjovaiheen kokonaisarkkitehtuuriin liittyvid asioita ovat
mm. tiedon konversioon ja séilyttamiseen liittyvét seikat.

Huom. Versio kastetdan tassa laajassa merkityksessa, myos keskeisin tekno-
logiaymparisto ja linjaukset voidaan versioida

5.2.  Arkkitehtuurilinjausten hyddyntaminen ja noudattaminen

Arkkitehtuurilinjausten hyddyntéaminen ja noudattaminen toteutetaan seuraa-
van prosessikokonaisuuden mukaan.

‘ Muutoshallinta | Muutospyynnot

- - — — - Arvioitu hanke- Arvioitu

Arkkitehtuurin hyédyntaminen & noudattamlnen suunnitelma | | hankesalkku
V- V-

- Arkkitehtuurien seuranta Arkkitehtuuri- | | Hyvaksymis-

Budjetti selvitykset poytakirjat
Arkkitehtuurin soveltaminen teknologia- > ” ”
Judet ratkaisujen elinkaariprosessissa (Teppo) Audit-raporti
© L

Tarpeet

Arkkitehtuurilinjausten hyédyntéminen ja noudattaminen liitetéan organi saati-
oiden hankemenettelyyn. Taman liséksi arkkitehtuurinmukaisuutta valvotaan
koko elinkaaren gjan ja arkkitehtuurinmukai suuden tarkistus tulee kiinnittéa
versionjulkaisuprosessiin (vrt. ITIL Release Management —prosessi).

Arkkitehtuurin noudattamisvel vollisuus koskee kaikkia projekteihin osallistu-
viaratkaisun méaarittelyn ja suunnittelun avainhenkildita. Erityisvastuu arkki-
tehtuurinmukaisuuden tarkistuttamisesta on projektipaallikolla.
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Arkkitehtuurinmukaisuuden tarkistaminen perustuu arkkitehtuuriryhman j&
senten aktiiviseen osallistumiseen kaikkiin teknologiaatai 1 T-toiminnan rat-
kaisuja kehittaviin tai oleellisesti muuttaviin hankkeisiin.

Arkkitehtuurinmukaisuuden tarkistusmenettely

Arkkitehtuuriryhman jasenet arvioivat kaikki teknologiaratkaisut ja arkkiteh-
tuuriin liittyvét hankkeet tai niiden luonnokset — koko niiden elinkaaren ajan —
jahyvéksyvét niiden arkkitehtuuriratkaisut. Arkkitehtuuriryhma voi vaatia yk-
sittaisen hankkeen ratkai sujen muuttamista, mikali siind kéytetaan hyvaksytty-
jen arkkitehtuurilinjausten vastaisia ratkaisuja

Hanketta el saa vieda eteenpdin, jos sen arkkitehtuuria ei ole tarkastettu
maaritellyssa tarkistuspisteessi.

Kunkin ratkaisun arkkitehtuurinmukaisuus tulee tarkistaa seuraavissa tarkis-
tuspisteissa:

e Essavitys/ tarvekartoitus
0 Esiselvityksen k&ynnistamisen yhteydessa
= Esim. onko tdhén jo ratkaisu

o Madrittely
0 Tarkistuspiste ennen maarittelyn hyvaksymista
e Suunnittelu

0 Tarkistuspiste ennen suunnitelman hyvaksymista

0 Kokonaisarkkitehtuuria hyddynnetéan koko suunnittelu ajan
e Toteutus

0 Toteutuksen kdynnistyessa

0 Toteutuksen katselmoinnin ja testauksen yhteydessa
0 Ennen hyvaksymista
0

Erityisesti ennen val misohjelmiston tarjouspyynnon julkistamis-
ta

e Kayttoonotto
o Tarkistuspiste kayttdonoton suunnittelun yhteydessa
=  Esim. liittymét, kayttopavelut jne.
e Kaytto
0 Ainasuunniteltaessa merkittavaa paivitysta
e Purku/alasajo
0 Tarkistuspiste ennen alasgjosuunnitelman hyvaksymista

=  Esim. tietojen sdilytys/ arkistointi arkkitehtuurin mu-
kaisesti
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Arkkitehtuurinmukai suus tulee tarkistaa aina ratkaisun elinkaareen liittyvan
hankinnan yhteydessa ennen tarjouspyynnon |ahettamista.

Arkkitehtuurin hyddyntamisen ja arkkitehtuurinmukaisuuden tarkastamisen
keinona on mm. arkkitehtuurinmukaisuuden ottaminen mukaan normaaliin
hankesalkunhallintaan. Arkkitehtuurin tarkastaminen ja hyvaksyminen kirja-
taan arkkitehtuurin hankesalkkuun ratkaisun eri elinkaaren vaiheissa.

Arkkitehtuurituki

Arkkitehtuuriryhmén tehtévana ei ole ainoastaan hylatéd/hyvéksya esitettyja
ratkaisujatai niiden luonnoksia vaan sen tulee kaikin kohtuullisesti sen kéyt6s-
sd olevin keinoin my6s auttaa ja tukea substanssiyksioita, virastojaja muita
asiakkaita laatimaan yhteentoimiva, tehokas ja turvallinen ratkaisu asiakkaan
tarpeiden mukaisesti.

Mikali resurssit antavat myoten, ratkaisun elinkaariprosessin suunnittelu- ja
hyvéksyntétehtavét toteutetaan niin, ettd Arkkitehtuuriryhma (tai pienissa vi-
rastoissa arkkitehtuurivastaava) nimeda hankkeeseen tukihenkilon, joka
hankkeen ajan auttaa projektia hyddyntadmaan maériteltyja viraston, hallin-
nonalan ja valtionhallinnon arkkitehtuurilinjauksia ja komponentteja. Usein
kyseinen tukihenkil® on joku jo linjaorganisaation hankkeeseen nimittama asi-
antuntija. Taloin tukihenkild toimii hankkeessa kahdessa roolissa. Toisaalta
hénen tehtavansa on antaa asiantuntijapal vel uita ratkaisun kehittamisessa. Toi-
saalta hén toimii arkkitehtuuriryhman tehtévien ja vastuiden puitteissa.

Muutoshallinnan kdynnistdminen

Mikali arkkitehtuuritarkistuksessatai projektin aikana muuten havaitaan, ettei
arkkitehtuurilinjaus ndyta soveltuvan ko. tapaukseen, tasta tehdéén muutos-
pyyntd, jokatoimitetaan viraston arkkitehtuurivastaavan kasiteltévaksi.

Muutosten kasittely toteutetaan méaritetyn muutoshal lintaprosessin mukaan.

6. Muutoshallinta

6.1. Muutoshallinnan yleiset tavoitteet

Arkkitehtuurin muutoshallinta on erityisesti arkkitehtuurilinjausten muutosten
hallintaa. Arkkitehtuurin muutoshallinnallatarkoitetaan virasto-, hallinnonala-
tai valtionhallintotasoisen arkkitehtuurin muutosten hallintaa. Muutoshallinta
kattaa seka arkkitehtuurilinjaukset etté itse arkkitehtuurimallin muutokset.

Huom. Muutoshallinta kattaa kesken suunnittelusyklia (vuosikello) tapahtuvat
muutoksia. Y leisesti muutostarpeet pyritéan padsaantoisesti kokoamaan yhteen
arkkitehtuurin vuosisuunnittelussa, jossa niita késitellaan erityisesti kehitté-
mishankkeinaja ne liitetéan:

e Kehittdmissuunnitelmaan

¢ Toimeenpanosuunnitelmaan
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Muutoshallinnan tavoitteet:

Laaditut arkkitehtuurilinjaukset eivat pysy ilman arkkitehtuurin muutoshallin-
taa gjan tasalla ja arkkitehtuurin k&yttokelpoisuus heikkenee. Téméa puolestaan
johtaa siihen, etta tehdyt linjaukset ja reaalimaailman arkkitehtuurit alkavat
poiketa toisistaan, jolloin tavoiteltu yhteensopivuus kérsii.

Arkkitehtuurinhallinnan muutoshallinnan tavoitteita ovat:
e Arkkitehtuurin yhtenaisyyden varmistaminen
o Arkkitehtuurilinjausten ja todellisten ratkaisujen yhtenevyys
o Yksittaisten muutosten kontrolloitu hallinta ja dokumentointi
e Muutosten vaikutusten arvioinnin systematisointi
e Muutosten hyvaksymismenettelyn selkeytys
e Muutosten viestinnan tehostuminen

e Muutoksistatai niiden tiedostamattomuudesta johtuvien arkkitehtuuri-
virheiden minimoiminen

Muutoshallinnan peruskivi: Arkkitehtuurilinjauksista el ole poikkeamia,
vaan tarvittaessa ar kkitehtuurilinjauksia tdydennetadn tai muutetaan
muutoshallintaprosessin kautta.

Muutoshallinnassa noudatetaan | TIL-mallista muunneltua muutoshallintapro-
sessia

Muutostarpeen \\Muutospyynnon p Muutoksen
uutospyynnon LS uutospyynndn\\, Muutoksen

kuvaus — arviointi priorisointi, Kiisittel AU toteutuksen

muutospyynto Okittelu & rajau y VNS suunnittelu

Muutospyyntd Muutosehdotus Muutos it k.s il
tot.suunnitelma
-

L ———
Keité kaikkia Arkkitehtuurin
muutos koskee paivitys

V-

Huom. Ei poikkeamia.
Poikkeamat késitellaan
muutoksina, jotka hyvaksytaan

Arkkitehtuurin muutos johtaa usein erilliseen kehittamissuunnitelmaan ja sen
toteuttamiseen. Erityisesti tdmé koskee valtionhallinto- ja hallinnonal atasoisten
arkkitehtuurien muutoksia. Hyvaksytty muutospyynto johtaakin aina kahteen
perakkéi seen toimenpiteeseen:

e Varsnainen arkkitehtuurin muutos
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0 Joko arkkitehtuurilinjauksen muutos on yksinkertainen, se voi-
daan toteuttaa heti. Lagjemmat muutokset tulee toteuttaa erilli-
Sissa projekteissa

0 Jos muutospyynt® johtaa arkkitehtuurin kehittamisprojektiin,
siinéd noudatetaan aiemmin kuvattua arkkitehtuurin kehittamis-
prosessia

e Muutetun arkkitehtuurin toimeenpano

0 Muutoksessa syntyy yleensaensin vain paivitetty malliarkkiteh-
tuuri tai arkkitehtuurimalli. Té&ma realisoituu vasta, kun se to-
teutetaan

0 Toimeenpano koostuu seuraavista vaiheista:
= Toimeenpanon suunnittelu
= Viedtinta

= Toimeenpanosuunnitelman mukainen virastojen ja lai-
tosten arkkitehtuurin toteutus virasto-, hallinnonala- tai
valtionhallintotasolla

Muutoksen hyvaksyminen ssdltaa arkkitehtuurinhallinnassa aina myés
toimeenpanon suunnittelun. Erityisesti viestinndn merkitys kor ostuu.

Terminologia
Muutoshallinnassa kdytetdan seuraavia termeja
e Muutostarve

0 Loppuasiakkaan, toiminnan, tietohallinnon, sidosryhman tai
teknologian tarve jokaluo paineita muuttaatai kehittda arkki-
tehtuuria

e Muutospyynto

0 Tarpeestajalostettu muutospyyntd, jossa kuvataan, mité halu-
taan muuttaa

e Muutosehdotus

0 Luokiteltu jaarvioitu muutospyyntd, jota ehdotetaan muutok-
seksi

o Hyvaksytty muutos

0 Muutoshallintaryhméan hyvaksyma muutosehdotus - muutos.
Viel& toimeenpanematta

e Toteutettu muutos
0 Toimeenpantu hyvaksytty muutos
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Rajoitettu erityistapaus

Muutoshallinnan tarkoituksena on varmistaa, etté arkkitehtuurilinjauksia nou-
datetaan mahdollissmman hyvin. Tavoitteena on, etta kaikki hyvéksytyista lin-
jauksista poikkeavat arkkitehtuuritarpeet kasitelldan muutoshallinnan kautta.

Haasteena on se, etté eri organisaatioilla on hyvin erilaisia reunaehtoja arkki-
tehtuurilinjausten osalta. Arkkitehtuurin hallintamalli sallii perustelluissa eri-
tyistapauksissa ns. rajoitetun erityistapauksen hyvaksymisen.

Rajoitettu erityistapaus on tyypillisesti yksittaisen organisaation tiettyyn tar-
peeseen hyvaksytty erityistapaus, jossa ko. organisaatio voi kdyttéa muuta kuin
aikaisemmin hyvaksyttya arkkitehtuurilinjausta.

Rajoitetussa erityistapauk sessa arkkitehtuurilinjauksia laajennetaan rajoitetusti
vain ko. organisaation osata

Rajoitetut erityistapaukset tulee perustella seka muutospyynnossa ettéa muutok-
sen hyvaksymismuistiossa. Tyypillisesti rajoitetun erityistapauksen hyvaksy-
minen edellyttéa sitd, ettel ko. organisaatiolla ole kuvatuista toiminnallisista
syistd mahdollista toimia aiemmin laadittujen arkkitehtuurilinjausten mukai-
sesti.

Rajoitetut erityistapaukset liitetéan erilliseen varsinaisen arkkitehtuurilinjauk-
sen liitteeseen.

Tarve arkkitehtuurin kehittamiseksi

Organisaatiot voivat myds esittdd — joko virastolle, hallinnonalalle tai valtion-
hallintotasolle — uusien arkkitehtuurilinjausten kehittamistarpeita. Namé eroa-
vat muutoshallinnasta siten, etta pyynto e niinkdan koske olemassa olevan lin-
jauksen muuttamista vaan uuden arkkitehtuurilinjauksen laatimista.

K oska usein myds osa muutospyynnoistéd kootaan yhteen toteutettavaksi
laajemmassa selvityksessa, arkkitehtuurin kehittamispyyntojen kastte-
lyyn k@ytetddn samaa prosessia kuin muutoshallinnassa.

Tarvepyynnon tehneelle organisaatiolle viestitéan muutoshallintaprosessin
padmekanismin mukaisesti, milloin ko. tarvepyynt6 kéasitelléan. Myods myo-
hemméasta mahdollisesta kdynnistyvasta kysei sta arkkitehtuuria koskevasta ke-
hittamishankkeesta viestitdan kehittamistarpeen esittgalle. Kehittamispyynto-
jen esittgét pyritéén ottamaan mukaan itse arkkitehtuurin kehittamishankkee-
seen, mikdli tama on tarkoituksenmukaista ja mahdollista.

6.2. Muutoshallinta eri paatoksentekotasoilla
Tasmallisempi arkkitehtuurin muutosprosessi on laadittu eri p&dtoksenteko-
tasoille.

Valtionhallinnon arkkitehtuurimallin muutospyyntdjen kasittelymenettelyn
kehittamisessa on hyddynnetty I TIL-mallin muutoksenhallintaprosessin lisaksi
myds palvel upyyntojen hallinnan tukitasogjattelua.

1. muutoshallintataso
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Viraston yksittaisten hankkeiden kannalta muutoshallinnan ns. 1. tukitason
muodostaa viraston omat arkkitehtuurivastuulliset. Mikali he eivét joko pysty
tal heilla el ole valtuuksia pééttéd ko. muutoksesta, muutoksen kasittely siirre-
téén seuraavalle — hallinnonal atasolle. Taman siirroksen vastuuhenkildné on
viraston arkkitehtuurivastaava, joka on mukana muutoshallinnassa varsinaisen
muutospyynndn tehneen tahon tukena koko muutosprosessin ajan.

2. muutoshallintataso

Hallinnonalatasolla syntyvat muutostarpeet tai sinne virastoista tulevat muu-
tospyynnot kasitelléan hallinnonalan arkkitehtuuriryhméassa. Mikali se ei joko
pysty tai silla el ole valtuuksia p&éttda ko. muutoksesta, muutoksen kasittely
siirretdan ylimmalle tasolle — valtionhallintotason arkkitehtuurin omistgjan
paatettavaks

3. muutoshallintataso

Kolmatta arkkitehtuurinhallintatasoa edustaa yleensa ValtI T. Se vastaa kaik-
kein yleissmmista valtiotason arkkitehtuurilinjauksista. On kuitenkin huomat-
tava, etta ValtlT on delegoinut tiettyjen valtionhallintotason arkkitehtuurilinja-
usten hallinnan yksittaisille virastoille. Y limmall& tasolla valtionhallinnon yh-
teisen arkkitehtuurilinjauksen muutoshallinnasta vastaa siis ko. arkkitehtuurin
omistgja.

Muutoshallinnan tasomallilla pyritdan valttamaan Valtl T:seen muuten synty-
véa pullonkaulaa ja hajautuksen kautta nopeuttamaan muutosten kasittelya.

Muutoshallinnan ja koko arkkitehtuurinhallinnan organisointi on kuvattu tar-
kemmin jaljempana
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Valtionhallinto

Virastotaso

Muutosprosessi: tarve virastotasolla (1/2)

Hallinnonala
Tarkista 1oytyyko
tdman kehittdminen
tai linjaus jo
arkkitehtuurista
Virasto
Muutostarpeen
- tunnistaminen
Ulkoinen tarve
A 4
Muutostarpeen | | Luokittelu, prior.
tdsmentdminen vaikut. arviointi
Muutospyynto Téasmennetty
MP muutospyynté

Valtionhallinto

pEp——
! Arkki-ryhman |
! kasittely ]

Hallinnonala

Virasto

! kasittely !

Muutosehd.
esittely

Muutosehdotus

Arkki-ryhmén Luokittelu, prior.
késittely vaikut. arviointi

Téasmennetty
muutospyynto

Muutosehd.
esittely
Muutosehdotus

o

Viestintd MP:n
jattajélle

- Paatos
- Viesti

Arkki-vastaavien|
kasittely

valtion
arkkit,

Mlalainte™"— ]
1

Arkki-ryhman !

Viestintd MP:n
jattajélle

- Paatos
- Viesti

Arkki-ryhmén
paatos

Toimeenpanon
suunnittelu

Toimeenpano-
suunnitelma

| Toimeenpanon

suunnittelu

—» Toteutus

Toimeenpano-
suunnitelma.

Muutosprosessi: tarve virastotasolla (2/2)

Tarkempi Arkki-ryhmén
arviointi paatds
Tésmennetty
muutospyyntd

Toimeenpanon
suunnittelu

Ei

Toimeenpano-
suunnitelma

Viestintda MP:n
jattajalle

Viesti

Viestintda MP:n
jattajalle

Viesti

A

Malliarkkit.
péivitys

Péivitetty
arkkitehtuuri

Viestinta kaikille | ]
hall.aloille

Suunn. viestinté

A

Viestinta kaikille| ]
virastoille

Suunn. viestintd
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Valtionhallinto

Hallinnonala

Siséinen tarve

Ulkoinen tarve

4

Virastotasolla prosessi |&htee muutostarpeesta. Muutostarve havaitaan tyypilli-
sesti projektissatai hankkeessa. Muutostarve jasennetdan ja kootaan kirjalli-
seen muotoon, jolloin syntyy muutospyyntd. Muutospyynto luokitellaan ja sen
vaikutukset arvioidaan. Taman jélkeen prosessin eteneminen riippuu siita onko
kyseessa viraston omaa arkkitehtuuria koskeva muutospyyntd vai ylemmalla
padtoksentekotasolla paétettava muutospyynto.

Virastotasolla viraston oma arkkitehtuuriryhma tai arkkitehtuurivastaava kasit-
telee muutoksen ja joko hyvaksyy tai hylkda muutospyynnon. Hylétty muutos-
pyynto tiedotetaan muutospyynnon tekijélle. Mikali muutospyynt6 taas hyvak-
sytéan siirrytaan toimeenpanon suunnitteluun ja toteutukseen. Kuvassaitse to-
teutus on kuvattu ruskealla vérilla, koska se toteutetaan paasdantoisesti arkki-
tehtuurin kehittéminen ja k&yttdonotto —prosessien mukaisesti, jotka on kuvat-
tu jo ailemmin.

Mikali muutospyyntd koskee muuta kuin virastotason arkkitehtuuria muutos-
pyynnon toimittamisesta eteenpéin paattavét viraston arkkitehtuurivastuulliset.
Jos muutospyyntoa esitetddn vietdvaks ylemmalle tasolle kasiteltévaks sita
tasmennetaén (=syntyy muutosehdotus).

Hallinnonalan arkkitehtuuriryhma kasittelee sille tulleen muutosehdotuksen
samankaltaisella prosessilla kuin virastotasollekin. Mikéli kyseessa on valtio-
tasoisen arkkitehtuurin muutosehdotus, se toimitetaan kéasiteltavaks valtion-
hallintotason arkkitehtuurivastuullisille.

Hallinnonalataso

Virasto

Tarkista loytyykd Arkki-ryhman | | Luokittelu, prior.| | Arkki-ryhman Malliarkkit.
taman kehittaminen kasittely vaikut. arviointi paatos Muutos péivitys
tai linjaus jo 4 Tésmennetty
arkkitehtuurista iUy
Muut_osehd. Viestintd MP:n Viestint kaikille| ]
esittely jattajalle hall.aloille EE
Muutosehdotus _ Paats
ylla - Viesti
EhdotetaanRe Ei Viestintd MP:n
Muutostarpeen
e uutosta jattajalle
tunnistaminen
- Paatos
l - Viesti
i i Arkki .t i i i
N_qutostfirpeen Luc_)kmelu, prior. Arkki-va Mavlvl_|a_rkk|t. Tmmeen_panon ||, [E—
tdsmentdminen | - | vaikut. arviointi kasittely Muutos pdivitys suunnittelu
Muutospyynto Tésmennetty l Toimeenpano-
MP muutospyynto . suunnitelma
Viestinté kaikille
virastoille Viestinta kaikille
virastoille
Suunn. viestinta

Suunn. viestinta

Hallinnonalatasolla syntyvan arkkitehtuurin muutostarpeen kasittelyssa sovel-
letaan edell& virastotasolla kuvattua muutoshal lintaprosessia.
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Valtionhallinto

Siséinen tarve

Ulkoinen tarve

4l

Valtionhallintotaso

Tarkista onko tasta
/> jo linjaus olemassa

Hallinnonala

Virasto

Muutostarpeen Vle.;ttl?;;m 2
tunnistaminen ]
- Paétos
- Viesti
v
h{luutost_z_arp_een Luqkmelu, prior. Arkkl-ya_staawen Ma!_l!a_rkklt. Tmmeen_panon TelEETETG
tdsmentdminen vaikut. arviointi késittely Muutos paivitys suunnittelu
Muutospyyntd Téasmennetty l Toimeenpano-
MP muutospyynto suunnitelma
Viestinté kaikille
hall.aloille
Suunn. viestinta

A4
Viestinta kaikille| |
virastoille

Suunn. viestinté

Hallinnonalatasolla syntyvan arkkitehtuurin muutostarpeen kasittelyssa sovel-
letaan edell& virastotasolla kuvattua muutoshallintaprosessia. Valtionhallinto-
tason arkkitehtuurin muutoksissa keskeisessa roolissa on riittévan aikaisen teh-
tavariittavan kattava viestinta siita etta arkkitehtuurilinjausta on joko jo muu-
tettu tai ollaan muuttamassa.

Viestinta kieltei sessa paat ok sessa

Mikali muutospyynnon kasittelyssa paédytdan kielteiseen paatokseen, ndma
padtoksen perustelut on liitettava mukaan paatdsviestintéan. Erityisesti padtok-
sentekijélla on vastuu arvioida, millaratkaisulla ko. muutospyynnon tehnyt or-
ganisaatio vois edetd sekd neuvoa ja tukea ko. organisaatiota arkkitehtuurin-
mukaisen ratkaisun 16ytamisessa

7. Organisointi

7.1. Yleinen organisointimalli

Arkkitehtuurinhallinnan organisoinnin periaatteena on, etta arkkitehtuurinhal-
linta organisoidaan koko valtionhallinnon kattavasti.

Kullekin paétoksentekotasolle nimetaén arkkitehtuurinhallinnan ja erityisesti
arkkitehtuurin johtamisen péévastuulliset/vastuuorganisaatiot ja etté kullekin
kuvatulle malliarkkitehtuurille (arkkitehtuurilinjaukselle) nimetdan vastuuhen-
kil6t/vastuuorganisaatiot.

Virastotason ratkaisuista vastaa virasto, hallinnonalatason ratkaisuista
hallinnonalan I T-koordinointiryhméan ohjauksessa toimiva ar kkitehtuuri-
ryhmaéja valtionhallinnon arkkitehtuurilinjauksia koordinoi valtion I T-
toiminnan johtamisyksikka.

Konserni- jatoimiala-arkkitehtuurit
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Kaikkia valtionhallinnon toimijoita koskevat valtionhallintotasoiset arkkiteh-
tuurit voidaan jakaa kahteen luokkaan:

1.

Konserniarkkitehtuurit

Konserniarkkitehtuurit sisdltavét kaikille toimijoille yhteisia arkkiteh-
tuurilinjauksia. Nama sisaltavét esim. talous- ja henkiléstéhallinnon,
virkamiestyon jne. arkkitehtuureja.

Toimiala-arkkitehtuurit

Toimiala-arkkitehtuurit ovat puolestaan tietyn toimialan erityisratkaisu-
jakoskevia arkkitehtuurilinjauksia. Namakin arkkitehtuurin ovat siina
mielessd valtionhallintotasoisia, etta kaikkien niita hyodyntavien on ol-
tava yhteentoimivia ko. arkkitehtuurien kanssa, mutta néaita arkkiteh-
tuurgja eivat valttamétta kaikki toimijat hyddynnatai kayta Esim. kan-
sallinen terveydenhuollon arkkitehtuuri on selvastikin valtiotasoinen,
mutta se ei liity kaikkien toimijoiden toimintaan, joten se ei kaytannos-
sa nay kaikille valtionhallinnon organisaatioille

Arkkitehtuurin paétoksentekotasot eivét véalttamatta suoraan kuvaa kaytannon
arkkitehtuurinhallinnan organisointia. Konserni- jatoimiala-arkkitehtuureita ja
niiden vastuita koordinoi VatlT, mutta kaytanndn kehittédmisen ja muutoshal-
linnan hoitaa ko. valtiotasoisesta arkkitehtuurista vastaava virasto.

Organisointiskenaariot

Organisointivaihtoehtoina arvioitiin seuraavia valtionhallinnon arkkitehtuurin
organisoinnin skenaarioita seka niiden hyvia puolia seka haasteita:

1. Organisointi on varsin keskitettya

+

+

Osaaminen on hyvéa ja " tasalaatuista’
Kehittamispanos on hyvin tiedossa

Miten keskitetyll& arkkitehtuurinhallintaorgani saatiolla riitt&4 resursse-
ja ottaa kayttoon ja hallita koko tarvekirjoa eri virastoissa ja laitoksis-
sa?

Miten organisaation ja hallinnonalan erityispiirteet otetaan huomioon?

Muutoshallinnan ja projektin kaytannon toteutus on hyvin haastedllista
— kesKitetty arkkitehtuurinhallinta muodostuu pullonkaulaksi

2. Organisointi on hyvin hajautettua

+

+

Jokaisen organisaation erityispiirteet tulee huomioitua
Arkkitehtuuri on 18hell& substanssitoimintaa

Ponnistus osaamisen kehittamiseen ja koulutukseen on valtava
Miten k&y organisaatioriippumattomien prosessien?

Milloin yhteensopivuushy6dyt saavutetaan?

3. Organisointi on jarjestetty hallinnonaloittain koordinoidusti

+

Osaamisen koulutus voidaan keskittda aluksi ns. " valikerrokseen”
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+ Vdikerrostoimii osataan kouluttgjana ja koordinoijana — resurssien
osittainen hagjautus

e Miten yksittaisten virastojen tarpeet saadaan otettua huomioon (joka
tapauksessa parempi kuin skenaariossa 1)?

Valittu arkkitehtuurinhallinnan organisointimalli

VM J
Vitko J et

Arkkitehtuurijaos J

el

Valtioneuvoston
yhteinen arkkit.

IT-johtoryhmé J

Hallinnonala 3 HITKo J o

Hallinnonala 1 HITKo J

Virasto 1

Hallinnonala 2 HITKo J

Virasto 1

|— Klusteri A J

Virasto 2

Virasto 2

Laitos 3

Laitos 3

v v

Valtionhallinnon arkkitehtuurinhallinnan organisointimalliksi on valittu hal-
linnonaloittain koordinoitu malli, jossa hallinnonalan arkkitehtuurinhallinnalla
on keskeinen rooli.

Koko valtionhallinnon arkkitehtuurinhal lintaa johtaa valtion 1 T-toiminnan joh-
tamisyksikkd. Kohdealuetason arkkitehtuureista vastaavat hallinnonalat - kay-
tanndssa hallinnonalojen 1 T-koordinointiryhmien ohjauksessa toimivat hallin-
nonalan arkkitehtuuriryhmét. Varsinaisten ministerididen hallinnonalojen li-
séksi téhan tasoon kuuluu valtioneuvoston arkkitehtuurin vastuuryhma. Val-
tioneuvoston kanslia nime&a valtioneuvoston arkkitehtuurin hallinnan vastuu-
organisaation tai —vastuuhenkilon.

Klusteri- tai toimialakohtaisten arkkitehtuurien ohjaus mééritetdan paasdantoi-
sesti hallinnonalan siséllé (toimiala-arkkitehtuurit) tai Valtl T-yksikdssd, mikali
arkkitehtuuri luonnollisesti ylittéa hallinnonalarajat.

Virastotasoisen kokonaisarkkitehtuurin hallinta toteutetaan virastoissa.

Valtion I T-koordinointiryhman ohjauksessa toimii valtion arkkitehtuurijaosto,
jonka jasenind ovat hallinnonalojen arkkitehtuurivastaavat. Taman yhteistyo-
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ryhman tehtévana on edistéd ja koordinoida hallinnonalarajat ylittévien arkki-
tehtuurien kehittamista

ValtIT johtaa arkkitehtuuritoimintaa

Valtionhallintotason arkkitehtuurin kokonaisjohtaminen on valtiovarainminis-
terion vastuulla. Ministerion suositellaan méarittavan arkkitehtuurin operatii-
vinen hallinta valtion I T-toiminnan johtamisyksikélle. Se on luonteva organi-
saatio johtamaan valtionhallinnon arkkitehtuuritoimintaa, koska silla on jo
arkkitehtuuriosaamista seké jonkin verran resursseja arkkitehtuurin johtami-
seen.

ValtIT nimedé valtionhallinnon p&aar kkitehdin, joka vastaa valtionhallinnon
kokonaisarkkitehtuurista.

Valtl T:n tehtdvand on valmistella valtionhal linnon kokonaisarkkitehtuuria kos-
kevia esityksia. Naméa esitykset esitelléan Valtion I T-koordinointiryhmaélle
VITKolle sekavaltion I T-johtoryhmélle, jotka ottavat kantaa laadittuihin esi-
tyksiin ennen niiden viemista padtoksentekoon. VatIT voi itse tehda paatoksia
sellaisista arkkitehtuuriasioista, jotka eivéat merkittavasti vaikuta kustannuksiin
tal arkkitehtuurin perudlinjauksiin. Erityisesti ValtI T:Ila on oikeus tehda pé&
toksia hyvaksytyn arkkitehtuurin kehittémisohjelman puitteissa. Varsinaiset
merkittavét padtokset tehddan VM:ssg, jossa myds arkkitehtuurin kehittamis-
ohjelmajakéarkihankesalkku hyvaksyt&an.

ValtlT keskittyy valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuurin johtamiseen, koor-
dinointiin ja vastuujaon hallinnointiin. Keskeisimmét varsinaiset kohdearkki-
tehtuurilinjaukset tehd&an hallinnonaloilla ja virastoissa.

Valtl T:n vastuut arkkitehtuurissa ovat:
o Kohdearkkitehtuurikartan méérittaminen ja yllgpito

e Arkkitehtuurivastuuhierarkian yll&pito — hallinnonalan arkkitehtuuri-
vastuullisten ohjaus ja tuki

o Arkkitehtuurimenetelméan yll&pito
o Arkkitehtuurinhallintamallin yll&pito
e Vationhallinnon arkkitehtuurin kokonaiskyvykkyyden seuranta
e Valtion yhteisen arkkitehtuurin toimintasuunnitelman laatiminen ja yl-
[gpito
0 Sisdltéd kehittamissuunnittelun seké toimeenpanon suunnittelun

o Esim. Valtionhallinnon arkkitehtuurin suunnittelu -hankkeen
k&ynnistaminen ja kayttoonoton |&piviennin ohjaus

e EU:n arkkitehtuurilinjausten (esim. EIF) seurantaja huomiointi

0 Huom. Toimialakohtaiset EU-arkkitehtuurilinjaukset otetaan
huomioon ko. virastoissa ja hallinnonalalla (toimiala-
arkkitehtuuri) jatata kautta viestitéan Valti T:lle

e Arkkitehtuuriosaamisen kokonaiskehittaminen
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e Arkkitehtuurituen jarjestaminen

7.2. Hallinnonalan IT-koordinointirynmien keskeinen rooli

Hallinnonalan arkkitehtuurinhallinnalla on hallintamallissa kaikkein keskeisin
rooli.

Hallinnonalan arkkitehtuurista vastaa hallinnonalan I T-
koordinointiryhméa (HI TK o) ja tarkemmin sen ohjauksessa toimiva(t) hal-
linnonalan virastojen ja laitosten arkkitehtuuriasantuntijoista koottu hal-
linnonalan arkkitehtuuriryhma(t).

Valtion I T-strategia edel lytt&a hallinnonalakohtaisten 1 T-koordinointiryhmien
perustamista. Monet ministeriot ovat perustaneet kyseisia ryhmiajaniiden toi-
minta on vahvasti kehittymassa. Arkkitehtuuri sopii luontevasti ndiden tieto-
hallintorooliin keskittyvien koordinointiryhmien toimenkuvaan.

Hallinnonalan I T-koordinointiryhma voi myos delegoida tehtévén jollekin ark-
kitehtuuriasioissa edistyneelle hallinnonalansa virastolle.

Hallinnonalatasolla el yleisesti ole valtionhallintotason I T-johtoryhmaa vas-
taavia organisaatioita. K oska arkkitehtuurin rooli on olla erityisesti toimin-
nan kehittamisen véline, hallinnonalan 1 T-koordinointiryhmien toiminta
tulee kytked hallinnonalan yleiseen toiminnan kehittdmiseen. Té@ma suos-
tellaan tehtavan joko hallinnonalankohtaisten HI TK ojen ohjausryhmien
kautta tai kytkeméalla myds johdon ja toiminnan kehittamisen avainhenki-
6t HITK 0:n toimintaan joko tdyg aseninatai osallistujina HITKo:n vuo-
sikelloon sidottuihin teemakokouksiin.

7.2.1. Arkkitehtuuriryhmé

Seka hallinnonaloilla etté virastoissa arkkitehtuuriosagjat pyritdan kokoamaan
virtuaaliseksi yhteistyoryhméksi — arkkitehtuuriryhmaksi.

Viraston arkkitehtuuriryhma

Virastojen arkkitehtuuriosagjat muodostavat arkkitehtuurivastaavan johdolla
arkkitehtuuriasioista vastaavan arkkitehtuuriryhman. Arkkitehtuuriryhma toi-
mii viraston tietohallinnon ohjauksessa.

Pienimmissa virastoissa riittag, etta kokonaisarkkitehtuurin vastuuhenkiloksi
nimetdan ar kkitehtuurivastaava. Virasto voi taméan jalkeen hyodyntaa hal-
linnonalansa arkkitehtuuriosaamista ja—linjauksia.

Hallinnonalan arkkitehtuuriryhma

hallinnonalan arkkitehtuuria johdetaan. Tassa mallissa suositellaan, ettd minis-
terio asettaa hallinnonalan | T-koordinointiryhman, jonka ohjauksessa arkkiteh-
tuuriryhma toimii. Ministerion edustaja toimii 1 T-koordinointiryhman puheen-
johtajana. Hallinnonalan koordinointiryhma voi itsendisesti paéttéa, miten se
kaytanndssa organisoi hallinnonalan arkkitehtuurinhallinnan.
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Hallinnonalan 1 T-koordinointiryhman ohjauksessa toimivan arkkitehtuuriryh-
man tehtavia ovat:

e Hallinnonalan I T-koordinointiryhma vastaa hallinnonalan arkkitehtuu-
rin johtamisprosessista

e Hallinnonalan arkkitehtuurin méérittely ja hallinta

o Vation arkkitehtuurin tulkinta, hallinnonalan erityispiirteiden
kuvaaminen arkkitehtuurilinjauksiin, hallinnonalan malliarkki-
tehtuurien laatiminen, viestintd ja yllapito

0 Muutospyyntojen ja muutosehdotusten kasittely
e Toiminta valtion arkkitehtuurinhallintaorganisaatioihin pain

0 Seuraa valtion arkkitehtuurin muutoksia ja kehittémishankkeita,
raportoi valtion arkkitehtuurinhallintaryhmille

e Hallinnonalan arkkitehtuurin hankesalkun hallinta

0 Arkkitehtuurin kehittamishankkeiden ja toimeenpanohankkei-
den hallinta

e Arkkitehtuurin kehittamisen, osaamisen ja kayttéonoton hallinta
0 Arkkitehtuurin kdyttdonoton ja koulutuksen toteuttaminen ja
ohjaus
0 Arkkitehtuuriosaamisen kehittaminen koko hallinnonalalla
e Arkkitehtuurituki hallinnonalan virastoille
0 Asantuntijatuki yksittaisiin hankkeisiin resurssien puitteissa
e Sidosryhmétoiminta

0 Yhteistyd muiden hallinnonalan arkkitehtuuriryhmien seka hal-
linnonalan erityissidosryhmien kanssa

Arkkitehtuuriryhman kokoonpano

Arkkitehtuuriryhma on yhteistydryhmd, joka koostuu virastojen asiantuntijois-
ta. Arkkitehtuuriryhméssa voidaan hyodyntdd esim. | T-palvelukeskusten asi-
antuntijoita— asiantuntijaroolissa.

Arkkitehtuuriryhmassa suositellaan hyodynnettavaks arkkitehtuurissa edisty-
neiden hallinnonalan virastojen osaamista ja kokemusta.

Koska arkkitehtuurin tulee tukea organisaatioiden ja hallinnonalan varsinaista
substanssitoimintaa, arkkitehtuuriryhman toimintaan tulee liitté&a myos toimiva
johto. Tyypillisid keinoja arkkitehtuuriryhman ja johdon yhteistyon kehittami-
seksi ovat mm. substanssitoiminnan kehittamiseen liittyvét arkkitehtuuriryh-
man teemakokoukset, raportointi johdolle seka arkkitehtuuriryhmén osallistu-
minen toiminnan strategiseen ja taktiseen kehittamiseen.

Arkkitehtuuriryhman resursointi sovitaan hallinnonalan toimijoiden kesken
hyvéssa yhteistydssa ministerion méaarittamien suuntaviivojen mukaisesti.
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Arkkitehtuuriryhmaa johtaa hallinnonalan 1 T-koordinointiryhmd, jota puoles-
taan johtaa ministerion edustaja.

Hallinnonalojen arkkitehtuurien koordinointi

Jotta hallinnonalojen rajat eivét muodostuisi koko valtionhallinnon yhteenso-
pivan arkkitehtuurin esteeksi, suositellaan perustettavaks valtion arkkitehtuu-
rijaostoa, jokatoimisi VITKo:n alaisuudessa. Sen jaseninatoimisivat hallin-
nonalojen arkkitehtuuriasiantuntijat — yksi kustakin.

Ministerié nimittéa hallinnonalansa edustajan VITKo:n arkkitehtuurijaostoon.

Edustgja voi olla ministeriostd, virastostatai laitoksesta. Olennaistaon nimetéa
ryhmaan arkkitehtuuriosagja, jonka tehtavana on edistda arkkitehtuurityota ko-
ko valtionhallinnossa.

Valtion arkkitehtuurijaoston tehtévia ovat:
e Valtionhallinnon arkkitehtuurin yhtenéisyyden varmistaminen
o V{altionhallinnon yhteisen arkkitehtuurin kehittamistarpeiden tunnista-
minen
e Yhteisen arkkitehtuurin kayttéonoton edistaminen

e Hallinnonalan edustgjalla on vastuu arkkitehtuurijaoston ja hallin-
nonalan tiedonvalityksesta

0 Sekahalinnonalan tarpeet VITKo:n arkkitehtuurijaostolle etta
arkkitehtuurijaoston toiminnan viestinta hallinnonalalle

Tietohallinnon roolitus

Arkkitehtuurinhallinnassa on olennaista kokonaiskuvan muodostaminen
sekd teknologian etté erityisesti toiminnan ndkokulmasta. Arkkitehtuu-
rinhallinnon organisoinnin ja koko arkkitehtuurimallin toimivuuden edel-
lytyksen& on | T-asiantuntijoiden roolituksen ja tehtavankuvan tasmen-
taminen.

Arkkitehtuurinhallinnassa pyritééan kunnioittamaan I T-toiminnan luontaista
roolitusta. I T-toiminnasta tunnistetaan yleensa kaks hiukan erilaista roolia:

e Tietohallinto

0 Toimii ldheisessa yhteistydssa johdon ja toiminnan kehittami-
sen avainhenkildiden kanssa ja muuntaa néiden tarpeet I T-
ratkaisujen kielelle

0 Vastaakysymykseen MITA pitda tehda
e |T-palveluntuottaja

0 IT-paveluntuottgjan tehtavané on tuottaa méaaritellyt palvelu-
tarpeet tehokkaasti, sovitun laadun mukai sesti

0 Vastaa kysymykseen MITEN, tietohallinnon méérittamét asiat
tulee tehda
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Tietohallinto vs. IT-palveluntuotanto

Arkkitehtuurinhallinta ndhdaén tyypillisesti tietohallinto-roolin vastuualuee-
seen kuuluvaksi toiminnaksi, kuitenkin siten ettd I T-palveluntuottajien asian-
tuntemusta hy6dynnetéan tarpeen mukaan.

Edell& kuvatusta syysta arkkitehtuurin hallintamallin organi saatiokaaviossa
vastuutahoksi ei ole otettu Vation I T-palvelukeskusta. Sen asiantuntijat toimi-
vat mahdollisuuksien mukaan valtionhallinnon arkkitehtuurin kehittamisen tu-
kena, mutta se € vastaa arkkitehtuurista.

Tietohallinnon ja I T-palveluntuotannon roolitusta on tarkasteltu tarkemmin
liitteessd 3, I T-toiminnan roolijako.

8. Reunaehdot arkkitehtuurin hallintamallin hyddyntami-
selle

8.1. Arkkitehtuuriportaal

Kaikkein keskeismmaét haasteet arkkitehtuuriyhtendisyyden saavuttamisessa
liittyvét ratkaisujen méaérittely- ja suunnitteluvaiheeseen ja sielld olemassa ole-
vien linjausten tunnistamiseen ja k&yttoon.

e Miten yksittdinen organisaatio voi tietdd, mitka arkkitehtuurin eri osat
on jo linjattu = mista organisaatio tietdd, mita linjauksia pitéa noudat-
taa?

0 Mistaorganisaatio tietda, mité arkkitehtuurin osia voi hyodyn-
té8 omissa ratkaisuissa?

o Mitk& arkkitehtuurin osat aiotaan méaérittaa valtio/hallinnonal atasolla,
mutta maaritys on vield kesken tai mitka ovat ns. ”vapaata riistaa’

o Migta yksittéinen organisaatio tietéd, mitka arkkitehtuurin osat ovat
mink&kin tasoisia (valtio, hallinnonalajne.) ja kuka niisté vastaa?

o Migta yksittéinen organisaatio voi tietéd, onko silla oleva arkkitehtuuri-
linjaus gjantasainen vai ei?

e Voiko organisaatio hyodyntéa yhteisia arkkitehtuurityokaluja?

Valtionhallinnon arkkitehtuurin tietovarannoksi seka ryhmétyota tukevaksi
sahkadiseksi tyotilaks suositellaan ns. valtionhallinnon arkkitehtuuriportaalia.

Arkkitehtuuriportaalin tarkempi méérittely, hankinta ja kayttoonotto toteute-
taan arkkitehtuurimallin k&yttéonottohankkeen yhteydessa.

Téassa vaiheessa arkkitehtuuriportaalin keskeisiks piirteiksi on tunnistettu:
o Tukee tydryhmdominaisuuksia ja viestintéa
e Tukee vahvaa dokumentinhallintaa
o Versiointi, muutoshallinta
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e Tukee arkkitehtuurikehittémisen seurantaa ja mittaamista
e Tukee roolipohjaista kayttovaltuuksien hallintaa
e On kaikkien arkkitehtuuritietoa tarvitsevien kaytettévissa

e Sisdltda julkisen osan (vapaa paasy) — arkkitehtuuriasiantuntujoille tar-
koitetun osan (péasy tunnuksilla) — organisaatiokohtaisen sisdisen osan
(p@8sy organisaation tunnuksilla)

o Tukee arkkitehtuurimenetelmaa
o0 Esim. arkkitehtuurin kuvaustyokalupakki
o Tukee arkkitehtuurinhallintaa
o Esim. arkkitehtuurikyvykkyyden sahkoéinen arviointilomake

Kunkin organisaation tulee kirjata arkkitehtuuriin ja arkkitehtuurinhallintaan
liittyvat dokumentit ja tiedot valtionhallinnon arkkitehtuuriportaaliin. Arkki-
tehtuuriportaalissa arkkitehtuuridokumenteille on seka ns. virkamieskaytttosa,
jossa olevat dokumentit ndkyvét kaikille kayttgjille, joilla on kayttgaunnus
arkkitehtuuriportaaliin etta organisaation sisdinen 0sa, johon on paasy vain ky-
seisen organisaation hyvaksymilla kayttgjilla Mikéli organisaatio pitéé osaa
arkkitehtuuridokumentistaan salassa pidettavang, arkkitehtuuriportaalissa on
vahintdan mainittava, etté arkkitehtuuriin liittyy salassa pidettavid osia ja ku-
vata, kenelta voi kysya liséa.

8.2. Kayttéonotto

Arkkitehtuurin hallintamallin k&yttdonotto yhdistetéén koko Valtionhallinnon
arkkitehtuurin suunnittelu —hankkeen kayttoonottoon. Tama kokonaissuunni-
telma kuvataan omaan dokumenttiinsa.

Kayttoéonotossa koulutuksella ja viestinnalla on konkreettisten pilottien liséksi
kaikkein olennaisin merkitys. Kayttéonoton tarkoituksena on varmistaa, etta
HITKot, virastot ja laitokset:

e Tuntevat arkkitehtuurimenetelman jatietavét, mista siithen liittyvét ku-
vauspohjat 10ytyvét

e Tuntevat keskeiset arkkitehtuuriorganisaatiot

e Osaavat toimia keskeisissa arkkitehtuuriprosesseissa

o Tietavat, mista saa tukea arkkitehtuurin kehittamiseen

Kayttéonotossa valtionhallinnon arkkitehtuurin tulkinta, hallinnonalan arkki-
tehtuurin suuntaviivojen luominen seka keskeinen arkkitehtuuriviestinta toteu-
tetaan hallinnonalan arkkitehtuuriryhmien kautta.

8.3. Muut reunaehdot

Arkkitehtuurin hallintamalli edellyttéa hierarkista arkkitehtuurin johtamismal-
liatukevaa valtionhallinnon johtamisjarjestelméa. Erityisesti hallinnonalojen
I T-koordinointiryhmien vastuukenttda seka valtuuksia hallinnonalan arkkiteh-
tuurin linjagjana tulee kehittéa.
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Lainsdadanto ja virastojen ja laitosten johtosadnnot

Arkkitehtuurin hallintamalli voidaan ottaa k&yttoon nykyisella valtionhallin-
non johtamisjarjestelmalld, muttatélldin valtionhallinnon kokonaisarkkiteh-

tuurin kehittdminen ja ratkaisujen yhteentoimivuus perustuu varsin puhtaasti
vapaaehtoisuuteen. Nykyinen johtamisrakenne ja—s88nn6sto el suoraan vel-

voitaministerititatai virastoja ja laitoksia edistamaén toimintaansa arkkiteh-
tuuriyhteensopivasti.

Luonnollisesti paras keino saada arkkitehtuurimallia jalkautettua hallin-
nonaloille ja virastoihin on saada sen avulla aikaiseksi konkreettisia, kaikkia
hyodyttavia tuloksia. Arkkitehtuurimallin kayttoonotossa tuleekin keskittya
erityisesti hyvien pilotti- ja esimerkkiarkkitehtuurien kehittamiseen, miké kan-
nustaisi muita toimijoita liittymaan arkkitehtuurin kehittémiseen mukaan.

Tata kehitysta voidaan edistéa muokkaamalla tarvittavia lakeihin seka lie-
vemmassa muodossa hallinnonalatasolla virastojen johtosdanttja siten, etta ne
mahdollistavat hierarkisen arkkitehtuurin johtamismallin.

Samassa yhteydessa suositellaan koko valtionhallinnon I T-toiminnan johta-
misjarjestelmén ja tehtévanjaon tésmentamista huomioiden tietohallintojen ja
| T-paveluntuottgien eriytyvarooli.

Hallinnonalojen tietohallinnon koordinointiryhmien (HI TK0) toiminnan
teravoittaminen

Arkkitehtuurin hallintamallin keskeisessa ytimessé ovat hallinnonalan I T-
koordinointiryhmét. Naiden ryhmien toiminnan aktiivinen toimiminen ja teh-
tavankuvan teravoittaminen on valttamatonta tassa kuvatulle toimintamallille.
Hallinnonalan 1 T-koordinointiryhmien toimintaa tuleekin systematisoida ja tie-
tyin osin yhtendistéé erityisesti arkkitehtuurinhallinnan prosessien osalta.

Myds johdon ja toiminnan kehittdmisen edustus tulee liittda HI TKojen toimin-
taan.

Valtionhallinnon tulee tukea hallinnonalan I T-koordinointiryhmien toiminnan
kehittamista osana arkkitehtuurimallin k&yttéonottoa.

9. Liitteet
Liite 1, Arkkitehtuurin vuosiraporttipohja
Liite 2, Arkkitehtuurinhallinnan pikaohjeet
Liite 3, IT-toiminnan roolijako
Liite 4, Arkkitehtuurin hallintamallin laatimisprojektin [gpivienti
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¥ ValtlT
Arkkitehtuurin vuosiraportti X.X.20XX 2 (5)
1. Yleista

Taméa vuosiraportti on osa valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallinta-
mallia. Raportilla on keskeinen rooli arkkitehtuurin kehittémishankkeiden
koordinoinnissa.

Raportin laatija Paivamaara

Tama raportti tulee |éhettdd oman hallinnonalan arkkitehtuuriryhnmélle.

2. Keskeiset muutokset yleisiin arkkitehtuurilinjauksiin

Y hteenveto vuoden aikana toteutetuista muutoksenhallinnan 18piké&yneista
arkkitehtuurilinjauksista.

<Linjaus johon muutos kohdistuu>

Muutoksen kuvaus ja tunniste Muutoksen paivAmaara

Toimenpiteet Vaikutus

3. Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyysarvio

Y hteenveto arkkitehtuurikyvykkyyden arvionnin tuloksista. Liittak&a raporttiin
varsinainen arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasoarvio. Alla olevaan tauluk-
koon merkitaan kunkin osa-alueen nykyisen ja edellisen arvioinnin pisteytys.

Osa-alue Nykyinen taso Edellinen taso

K uvauk set

M enetelma

Hallintapr osessit

K ehittdminen ja kayttoonotto

Osaaminen ja organisointi

v1.0 TILA: POHIA HYVAKSYTTY



R

ValtiT

Arkkitehtuurin vuosiraportti

X.X.20XX 3 (5)

Substanssitoiminnan tuki

Arkkitehtuuriyhteensopivuus

4. Keskeisimpien arkkitehtuurin kehittamis- ja toimeen-

panohankkeiden tulokset

Kuvailkaa vuoden aikana toteutettujen keskeisimpien arkkitehtuurin kehitta-
mis- ja toimeenpanohankkeiden tuloksia.

<Kehittdmishanke/projekti>

Hankkeen kuvaus

Toimenpiteet

Tulokset

<Kehittdmishanke/projekti>

Hankkeen kuvaus

Toimenpiteet

Tulokset

<Kehittdmishanke/projekti>

Hankkeen kuvaus

Toimenpiteet

Tulokset

v1.0
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5. Keskeisimmat suunnitellut arkkitehtuurin kehittamis-
projektit

Kuvatkaa keskeis mmét seuraavan vuoden ajalle suunnitellut arkkitehtuurin
kehittamisprojektit.

<Kehittamisprojekti>

Projektin kuvaus Tavoitteet

Arvioitu tydmaara Arvioitu aikataulu

<Kehittamisprojekti>

Projektin kuvaus Tavoitteet

Arvioitu tydmaara Arvioitu aikataulu

<Kehittamisprojekti>

Projektin kuvaus Tavoitteet

Arvioitu tydmaara Arvioitu aikataulu

6. Syntynyt arkkitehtuurin erityisosaaminen

Kuvailkaa vuoden aikana organisaatioonne mahdollisesti syntynytta arkkiteh-
tuurin erityisosaamista.

<Rooli/osaaminen>

v1.0 TILA: POHIA HYVAKSYTTY
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Osaamisen kuvaus

Osaaja Osaamisen taso

7. Keskeisimmat arkkitehtuuritarpeet ylemmille paatok-
sentekotasoille

Kuvatkaa keskeissmmét arkkitehtuuritarpeet joista organisaationne toivoo jul-
kishallinto(valtionhallinto-) ja/tai kohdealue(hallinnonala) -tasoista linjausta.

Kehittdmistarve | Mitd suositellaan tehtavaksi | Toivottu aikataulu

v1.0 TILA: POHIA HYVAKSYTTY



Yhteentoimivuuden kehittamisohjelma

Valtionhallinnon IT-arkkitehtuurin kehittaminen,
toiminta- ja ohjausmallin kehittdminen

Arkkitehtuurinhallinnan pikaohjeet

V1.0

ValtlT
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Arkkitehtuurinhallinta pahkinankuoressa

o
" 'm Arkkitehtuurinhallinta on jasennetty kahteen paaprosessiin

m Arkkitehtuurin johtaminen
m Tehtavat on kiinnitetty suunnittelun vuosikelloon

m Arkkitehtuurin hyddyntaminen ja noudattaminen

m Tehtavat on kiinnitetty erityisesti hankehallintaan ja projekteihin osana
koko jarjestelman, informaation tai teknologian elinkaarta

m Naiden lisaksi arkkitehtuuria koskevia paatoksia tehdaan
muutoshallinnan kautta tapauskohtaisesti

m Keitd arkkitehtuurinhallinta koskee
m ValtlT-arkkitehtuurivastaavia
m Hallinnonalan IT-koordinointirynmaa ja sen arkkitehtuurirynmaa
m Virastojen arkkitehtuurivastaavia
m IT-hankkeiden suunnittelijoita ja projektipaallikoita

m Teknologiaratkaisujen omistajia — henkiloita, jotka paattavat
merkittavista versiopaivityksista

ValtlT
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Arkkitehtuurinhallinta - paaprosessinakdkulma

Muutoshallinta




Arkkitehtuurinhallinta - hankenakodokulma

I

I

I s o

' | Arkkitehtuurin kehittdmishanke Kéyttodnoton

| ohjaus

I

I s e o

: Arkkitehtuurin kehittémishank> Kayttoonoton >
| ohjaus
I

I

I

I

I

I

Arkkitehtuurin kehittamishank> Kaytoonaigg >
ohjaus

+ Malliarkkitehtuureja tulee hyddyntad ja noudattaa kaikissa hankkeissa ja
versiopaivityksissa
 Osa arkkitehtuurikehittdmisestd kaynnistaa itsendisesti uusia hankkeita

+ Implementointi kestaa periaatteessa niin kauan, kunnes ko.
malliarkkitehtuuria noudatetaan kaikissa sen kattamissa organisaatiossa

— e e o o o o o mm Em M Em M M M Mm M M M Mm mm M Mm Mmm mmm M Mmm Mmm Mmm M Mmm Mmm Mmm M Mmm Mmm Mmm M Mm Mmm M M Mmm Mmm M M Mm mm M mm mm mm mm mm Em Em mm Emy

Hanke / projekti / versiopaivitys Hanke / projekti / versiopaivitys > Hanke / projekti / versiopaivitys
4

Oman ja yhteisen arkkitehtuurin jatkuva arviointi ja kehittamisen suunnittelu >

ValtlT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 5




Milloin - Johtaminen ja suunnittelu

Kuvaa roolia. Yksittdinen virasto voi vastata tietystéa
erityisarkkitehtuurista koko valtion tasolla

+Sidosryhmaarkkitehtuurien
huomiointi
+Valtionhallinnon arkkitehtuurin

*EU-tms. arkkitehtuurin
kehittdmissuunnitelmien huomiointi
+Valtionhallinnon arkkitehtuurin

kehittdmissuunnitelman laatiminen kehittdmisohjelman laatiminen
VaItIT * Priorisoitu hankesalkku
sVValtionhallinnon arkkitehtuurin
toimeenpanosuunnitelman laatiminen
sArkkitehtuurin toimivuuden &
noudattamisen mittaukset
sHallinnonalan arkkitehtuurin
kehittdmissuunnitelman laatiminen IT-
. strategian yhteydessa
Hallinnonalan
ITKo
Virastoilla voi
omalla erityis-
*Mahdollinen viraston oman alqee”aan 0"6‘_ muna
arkkitehtuurin muutospyyntéjen B2 EU'taS_C?'S:'a
kasittely arkkitehtuurilinjauk-
. ia. iotk .
Virasto sia, Jo_t @ se joutuu
huomioimaan
—— Vuos Aika
Projekti Uosl- TTS / strategia
suunnittelu
ValtiT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 6




Paatoksentekotaso

Milloin - Hyodyntaminen ja noudattaminen

+Valtionhallinnon arkkitehtuurin
kehittdmissuunnitelman
ristiriidattomuuden tarkistus

+Valtionhallinnon arkkitehtuurin
kehittdmisohjelman
ristiriidattomuuden tarkistus

VValtiotasoisen hankesalkun arviointi
Valt I T arkkitehtuurin osalta
*Hallinnonalan arkkitehtuurin
hyodyntamislinjaukset
. kehittamissuunnitelmassa
Hallinnonalan
ITKO
*Yksityiskohtainen tekninen taso
Arkkitehtuurilinjausten hyédynt:
* Esiselvityksessa
. » Hankinnassa
Virasto « Madrittelyssa
* Suunnittelussa
* Péivityksissa
*Sovittaminen viraston, hallinnonalan,
toimialan & valtion IT-arkkitehtuur.
Voos Aika
Projekti UosI- TTS / strategia
suunnittelu
ValtiT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 7




Sisalto

Arkkitehtuurinhallinta hallinnonalatasolla

ValtlT
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Arkkitehtuurin suunnittelu ja arviointi

Keita tama koskee:
= Hallinnonalan arkkitehtuurivastaava, arkkitehtuuriryhma

[ | M u iSta n ama: Tehtéva kuukausi| 1 10 11 12
d h . Arkkitehtuurin vuosisuunnittelu
1 . NOU a-ta- 0 eISta Keskeisten arkkitehtuurihankkeiden tunnistaminen
vuosikelloa Muutostekijdiden kokoaminen |

Arkkitehtuurihankesalkun td&smennys
Arkkitehtuurin kehittdmissuunnitelman laatiminen

Arkkitehtuurin strateginen suunnittelu
Arkkitehtuurin huomiominen TTS-suunnittelussa

Arkkitehtuurin arviointi ja mittaus
Arkkitehtuurikyvykkyyden kokoaminen
Muiden mittareiden kokoaminen ja mittaus
Arkkitehtuurin vuosiraportointi -

2. Kokoa virastojen ja laitosten hankkeet arkkitehtuurin hankesalkkuun
= Arvioi hankkeiden arkkitehtuurivaikutukset

3. Paivita arkkitehtuurin kehittdmissuunnitelma
4. Kokoa virastojen ja laitosten raportit ja kyvykkyydet yhteen
5. Toimita vuosiraportti ValtlT:lle

m  Valvo virastojen ja laitosten arkkitehtuuritoimintaa
Seuraa valtionhallinnon arkkitehtuurilinjauksia

ValtlT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 9




Arkkitehtuurinhallinta hankkeissa

Keita tama koskee:
m  Arkkitehtuuriryhmd, hallinnonalan projektin projektipaallikdt

= Toimi nain:
1. Ennakoiva tyd: Arkkitehtuuriryhma kokoaa hallinnonalan hankesalkun ja
arvioi missa on arkkitehtuurivaikutuksia
m  Suosittele yhteisten linjausten ja komponenttien kayttoa
2. Nimeéa arkkitehtuuritydlle arkkitehtuurin tukihenkilo
m  Tukihenkil6 vastaa arkkitehtuurin arvioinnista
3. Tarkista ja hyvaksy arkkitehtuurilinjaukset keskeisissa projektin vaiheissa:
m  Tarkistuspisteita ovat:
Esiselvitys / tarvekartoitus
Maarittely (tarkistuspisteet ennen hyvaksymista ja tarjouspyynt6a)
Suunnittelu (tarkistuspisteet ennen hyvaksymista ja tarjouspyynt6a)
Hankinta / toteutus (erityisesti ennen tarjouspyynnon julkistamista)
Kayttoonotto (erityisesti integraatiota suunniteltaessa)
4. Kirjaa arkkitehtuurin hyvaksyminen hankesalkkuun

ValtlT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 10




Arkkitehtuurin muutoshallinta

Keita tama koskee:
m Hallinnonalan arkkitehtuuriryhmaa

m  Toimi nain:
A. Virastosta tulleen muutospyynnon kasittely

1. Kasittele muutospyynto

= Arvioi, onko hallinnonalatasoista arkkitehtuuria syyta muuttaa tai tismentaa
m  Kokoa kehittamistarpeeksi osoittautuneet muutospyynnot yhteen ja huomioi suunnittelussa

= Mikali muutospyynto koskee valtiotasoista arkkitehtuurilinjausta, tdydennd muutospyyntoon
hallinnonalan lausunto ja valita pyyntd Valtl T-yksikolle

2. Viesti muutospyynnon kasittelyn tulokset

= Viesti muutospyynnon tulokset. Kiinnita erityistd huomiota muuttuneen
arkkitehtuurilinjauksen viestintaan — kaikille, jota se koskee

B. Hallinnonalalla havaittu valtiotasoisen arkkitehtuurilinjauksen muutostarve
1. Laadi muutospyynto / tarvekuvaus

= Kuvaa tarkemmin, mitd arkkitehtuurilinjausta haluat muutettavaksi tai kehitettavaksi, miten

sitd pitaisi muuttaa seka perustelut miksi tehty arkkitehtuurilinjaus ei sovellu organisaatiosi
tapaukseen

2. Toimi kuten kohdassa A

Periaate: arkkitehtuurilinjauksesta ei poiketa, vaan sita
muutetaan tai tasmennetaan tarpeen mukaan

ValtlT
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m Muista nama: 0 10 12

. Arkkitehtuurin vuosisuunnittelu
1 . N ou d ata 0] h el Sta Keskeisten arkkitehtuurihankkeiden tunnistaminen
: Muutostekijbiden kokoaminen ||
VUuosl kel Ioa Arkkitehtuurihankesalkun td&smennys

Arkkitehtuurin kehittdmissuunnitelman laatiminen

Arkkitehtuurin strateginen suunnittelu
Arkkitehtuurin huomiominen TTS-suunnittelussa

Arkkitehtuurin arviointi ja mittaus
Arkkitehtuurikyvykkyyden mittaus
Muiden arkkitehtuurimittareiden mittaus
Arkkitehtuurin vuosiraportointi -

2.Yllapida hankesalkun arkkitehtuurindkokulmaa
= Arvioi hankkeiden arkkitehtuurivaikutukset

3.Paivita arkkitehtuurin kehittamissuunnitelma virastosi nakokulmasta

m Valvo hankkeiden ja ratkaisujen arkkitehtuurinmukaisuutta
m Seuraa hallinnonalan ja valtionhallinnon arkkitehtuurilinjauksia

ValtlT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 13
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Arkkitehtuurinhallinta projektissa

Keita tama koskee:
m  Projektipdallikot, projektien teknologiavastaavat

= Toimi nain:
1. Arvioi kunkin projektin paavaiheen aluksi, mita valmiita komponentteja ja

arkkitehtuurilinjauksia voisit hyddyntaa ja mita linjauksia tulee noudattaa
= Yhteisilla komponenteilla saéstat ja edistat ratkaisujen yhteentoimivuutta

2. Tarkista arkkitehtuurilinjaukset keskeisissa projektin vaiheissa:
m  Viraston arkkitehtuuri, hallinnonalan arkkitehtuuri, valtion arkkitehtuuri
m Pyyda apua virastosi arkkitehtuurivastaavalta
m Tarkistuspisteita ovat:
Esiselvitys / tarvekartoitus
Maarittely (tarkistuspisteet ennen hyvaksymista ja tarjouspyynt6a)
Suunnittelu (tarkistuspisteet ennen hyvaksymista ja tarjouspyynt6a)
Toteutus (erityisesti ennen tarjouspyynnon lahettamista ja hyvaksymista)
m  Kayttoonotto (erityisesti integraatiota suunniteltaessa)
3. Mikali arkkitehtuurilinjauksissa ja valinnoissasi on ristiriitoja =» arkkitehtuurin
muutoshallinta

ValtlT
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Keita tama koskee:

m Teknologia- ja jarjestelmavastaavat, tuotantopaallikot

= Toimi nain:
1. Tarkista arkkitehtuurilinjaukset ennen uuden, merkittavid muutoksia
siséltavan versiopaivityksen suunnittelua:
m  Viraston arkkitehtuuri, hallinnonalan arkkitehtuuri, valtion arkkitehtuuri
m Pyyda tarvittaessa apua virastosi arkkitehtuurivastaavalta tai hallinnonalan
arkkitehtuuriryhmalta
2. Arvioi, mitd valmiita komponentteja ja arkkitehtuurilinjauksia voisit
hyodyntaa:
= Yhteisilla komponenteilla sdéstat vaivaa ja rahaa seka edistét ratkaisujen
yhteentoimivuutta
3. Laheta tiivis kuvaus versiopaivityksen muutoksista viraston
arkkitehtuurivastaavalle / arkkitehtuuriryhmaélle arvioitavaksi ennen
versiopaivityksen kaynnistamista

ValtlT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 15
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g Arkkitentuurin muutoshallinta
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Keita tama koskee:

m Kaikkia, jotka havaitsevat, ettei tehty arkkitehtuurilinjaus nayta suoraan
soveltuvan kasiteltavaan ratkaisuun

= Toimi nain:
1. Laadi muutospyynto

m  Kuvaa tarkemmin, mita arkkitehtuurilinjausta haluat muutettavaksi, miten sita
pitdisi muuttaa seka perustelut miksi tehty arkkitehtuurilinjaus ei sovellu
organisaatiosi tapaukseen

2. Laheta muutospyynt6 virastosi arkkitehtuurivastaavalle

= Viraston arkkitehtuurivastaava lahettdd muutospyynnon eteenpain hallinnonalan IT-
koordinointiryhman arkkitehtuuriryhmalle, mikali kyseessa on hallinnonalatasoisen
tai valtiotasoisen linjauksen muutospyynto

3. Odota muutospyynnén kasittelya

m  Uusien arkkitehtuurin kehittamistarpeiden viestimisessa toimitaan samalla
tavalla kuin muutospyynndgissa

Periaate: arkkitehtuurilinjauksesta ei poiketa, vaan sita

muutetaan tai tasmennetaan tarieen mukaan

ValtlT Arkkitehtuurinhallinnan pikaohje vi.o 16
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Johdanto

Tama dokumentti on valtionhallinnon arkkitehtuurin suunnittelu -hankkeen
Toiminta- ja ohjausmallin kehittdminen —projektissa laaditun arkkitehtuurin
hallintamallin liitedokumentti. T&ss dokumentissa tdsmennetaan tietohallin-
non ja | T-palveluntuottajaroolien eroja seka niiden merkitysta arkkitehtuurin-
hallinnalle ja arkkitehtuurin kehittamiselle kokonaisarkkitehtuuringkdkulmas-
ta

IT-toiminnan roolijaon perusteet

Keskeiset roolit arkkitehtuurinhallinnan kannalta

Arkkitehtuurin kehittdminen yhdessa substanssitoiminnan avainhenkil6iden
kanssa seka arkkitehtuurin hallintamalli edellyttavét toimiakseen selkeda tyon-
jakoa olemassa olevien tietojarjestelmien ja perustietotekniikkapal vel ujen tuot-
tamisen ja substanssitoimintaa ja sidosryhmié lahel1& olevan, suunnitteluun ja

| T-toiminnan johtamiseen keskittyvan tietohallinnon vélilla

Tietohallinto roolina vastaa tyypillisesti arkkitehtuurista hyodyntaen seka
omaa ettd kumppaniensa osaamista.

Kokonaisarkkitehtuuri edellyttda toimintalahtoisia teknologiaratkaisuja. 1T-
toimijoiden on tunnettava organisaation substanssitoiminnan strategiset ja ope-
ratiiviset tehtavét jatoiminnot seka tuotava esiin uusia mahdollisuuksia juuri
substanssitoiminnan nékokulmasta. Tyypillisesti tama edellyttaa, etta I T-
toimintaa on roolitettava. Osa asiantuntijoista keskittyy toimimaan |ahella sub-
stanssitoiminnan kehittamista seké johtamista ja johdon kumppanina kehittda

| T-ratkaisuympéristoa aina vain paremmin ja paremmin tukemaan organisaati-
on ydintoimintoja, prosesseja ja palveluita. Toinen puoli taas keskittyy tuotta-
maan mééritellyt 1 T-palvelut mahdollisimman tehokkaasti sovitulla laatutasol-
la.

Roolit strategisten muutostekijéiden jasentdméanéa

I T-toiminnan roolijaon perusteet voidaan 16yt&4 jo | T-toiminnan ns. strategisia
muutostekijoita tarkastelemalla. Strategiset muutostekijét voidaan jakaa seké
tietohallinnon asiakkaan — substanssitoiminnan — siséisiin ja ulkoisiin etta 1 T-
toiminnan sisaisiin ja ulkoisiin muutostekijoihin. Tastd muutostekijoiden péa-
jasennyksesta ndhdaan, etta | T-toiminnan painopisteet jakautuvat luontevasti
kahteen eri alueeseen:

¢ Tietohallintoon, jonka tehtéavand on varmistaa, etta | T-palvelut kohdistuvat
substanssitoiminnan kannalta oikeisiin asioihin seka

¢ Palveluntuotantoon, joka kehittaa toimintaansa tehokkuuden, tuotantopro-
sessien ja teknologian nakokulmasta.

TILA: HYVAKSYTTY
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Asiakkaan - Asiakkaan

| substanssitoiminnan,  toimintaympériston
| ftarpeet & strategia muutokset
Tietohallinto

IT-toimintaa ohjaavat tekijat

IT-palveluntuottaja

IT-palvelujen | IT-toiminnan
| tuotantoprosessit & toimintaympariston
- palvelustrategia \ muutokset
\\.\ ; /" .
\x'n._____ /./

Seka strategisella tasolla ettd toiminnal lisesti — osaamisen ja prosessien kan-
nalta— tietohallinto ja I T-palveluntuottaja erottuvat rooleina toisistaan.

Tietohallinto

Tietohallinto toimii asiakasorganisaationsa toiminnan kehittamisen ja johdon
tukena pyrkiessdén varmistamaan, ettd asiakkaan varsinaisen substanssitoi-
minnan tehtavét saavat riittavan tuen tietoteknisista ratkaisuista. Hallinnonala-
tasoisen tai valtion ylimman tietohallinnon tehtavana on myds koordinoida vi-
rasto- ja laitostason tietotekniikkaratkaisujen yhtendisyytta ja kokonaisedul li-
suutta hallinnonalan tai koko valtion kokonaisnékdkulmasta (ks. jaljempana
my6s yhteinen vs. asiakaskohtainen palvelu) seka etsia teknologisia ratkaisuja
virasto- jalaitosrgjat ylittévien prosessien tukemiseen. Virastojen tietohallinto-
jen liséksi valtionhallinnossa toimii merkittavassa asemassa hallinnonalakoh-
taiset koordinoivat tietohallinto-organisaatiot — hallinnonalan I T-
koordinointiryhmét.

Tietohallinto maarittelee pitkalti, M1TA 1T-palvel uilla pyritain scamaan ai-
kaiseks seka ohjaa varsinaista I T-palveluntuotantoa substanssiasiakkaan né&-
kokulmasta.

Tietohallinto vastaa asiakkaalle yksiselitteisesti siita, etta | T-palvelut toi-
mivat jatukevat asiakkaan varsinaista toimintaa. Tietohallinnon M1 TA-
maarittely perustuukin aina varsinaisen substanssasiakkaan toiminnan
tarpeidin.
Tietohallinnon keskeisimpié prosesseja ovat:

e Substanssiasiakkaan tarpeiden tunnistaminen

e Substanssiasiakkaan tarpeiden méarittely

0 Tassa médrittelyllatarkoitetaan substanssiasiakkaan tarpeiden
tunnistamista ja muovaamista tietoteknisen ratkaisun edellytta-
maan muotoon

e Tuotantopalvelujen hankinta

TILA: HYVAKSYTTY
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e Talouden suunnittelu

e Hankinta

e Kustannusten seuranta

e Johtaminen

e |T-drategian ja arkkitehtuurin méérittdminen
e Hankehallinta

e Yhteigten linjausten ja péatdsten laatiminen ja seuranta/valvonta

Tietohallintoon kuuluvilta avainhenkil6ilta edellytet&an erityisesti seuraavaa
oSaamista:

o Kokonaiskasityksen hahmottamiskyky
e Ogstamisen ja kilpailuttamisen osaaminen

¢ Hallinnonalatasoisten (ja virastojen/laitosten osalta ko. organisaatioi-
den) prosessien tunteminen

e Kyky luoda kattava I T/tietohallintostrategia, jokatukee ministerion ja
hallinnonalan / viraston tai laitoksen strategiaa

e |T-teknologia, arkkitehtuurit

o M&arittelyosaaminen
Tietohallinto voi rakentua my6s hierarkisesti, jolloin tietohallinnolta edel lytet-
tavaa substanssiosaamista voidaan kohdentaa.
IT-palveluntuottaja

I T-palveluntuottagjan tai 1 T-palveluntarjogjan (kuvaa enk& paremmin tuottgjalta
vaadittavaa aktiivistaroolia) keskeinen tehtéava on pystya tuottamaan tehok-
kaasti palvelustrategiansa mukaisia palveluita méarittelemalleen asiakaskun-
nalle. Tama edel lyttéa seka méariteltyja palveluita, tehokkaita I T-
palvelutuotannon prosesseja etta selkeda yhteistyomallia tietohallinnon kanssa.

| T-palveluntuottaja vastaa tietohallinnon tukemana, MITEN tietohallinnon
ja asiakkaan kuvaamat tarpeet toteutetaan turvallisesti, joustavasti ja tehok-
kaasti seka tuottaa ndma palvelut — joko itse tai alihankkijoiden kanssa yhteis-
tyossa

Palveluntuottg an keskeisimpié prosesseja ovat:
e Johtaminen
e Asiakkuudenhallinta
e Palvelutuotanto
0 Sekaitsetuotanto etta sen tukipalvelut, kuten essm. Help-desk

TILA: HYVAKSYTTY



%)
&

of ;.\&HQ

R

}"5)

ValtiT

Arkkitehtuurin hallintamalli, Liite 3, IT-toiminnan roolijako 28.5.2007 5 (7)

Jatkuvat palvelutuotannon prosessit yleisesti —esim. ITIL-
prosessimallin mukaan

Tekniikan seuranta, myos yksityiskohtaisella tasolla
Alihankinnan hankinta, ohjaus ja laadunvalvonta

Projektihallinta

Kustannustenhallinta ja ulkoisena yksikk6né toimiessaan laskutus

Palveluntuotantoon kuuluvilta avainhenkil6ilté edellytetéan erityisesti seuraa-
vaa osaamista:

Johtaminen

Y hteistydmenettel yt
Tuotantoprosessit ja laatumenetel mét
| T-teknologia ja standardit
Asiakastoimialaosaaminen
Asiakaslahtoinen asenne
Asiakkuudenhallintaosaaminen
Tuotteistaminen

Hinnoittelu

Organisaatiolla voi olla ns. oman palveluntuottgan liséksi muita I T-
palveluntuottajakumppaneita.

Miksi eriyttda IT-toiminnan rooleja?

Seuraavaan on koottu niita motiiveja, jotka puoltavat tietohallinnon jalT-
palveluntuottagjan roolien selkeyttamista seké hallinnonalalla mutta myos teh-
tavétasolla kussakin hallinnonalan virastossa ja laitoksessa erikseen:

K okonaisarkkitehtuurindkemys edellyttda johdon jatietohallinnon
saumatonta ja laheista yhteisty6ta. Tamé on mahdollista vain, jos
tietohallinnolla on riittavasté aikaa ja osaamista toiminnan kehit-
tamisen tukemiseen substanssitoiminnan nékokulmasta jajostie-
tohallinto ja johto puhuvat ” samaa kielta”

Tietohallintoasiantuntijat pystyvét keskittymaan paremmin substanssi-
toiminnan tarpeiden tukemiseen, kun ns. ”tulipalojen sammuttaminen”
jarutiinitehtévéat seké niiden ohjaus j&a palveluntuottajalle

Palveluntuottgja pystyy keskittyméaan paremmin kehittamaan palvelun-
tuotannon prosesse g, tehokkuutta ja laatua, kun substanssitoiminnan
ydintoiminnan tarpeiden kerdaminen, rahoituksen valmistelu, arkkiteh-
tuurin paalinjaukset tms. on tietohallinnon vastuulla

TILA: HYVAKSYTTY
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e Tietohallinto pystyy kehittdmaan strategisen ja toiminnan suunnittelun
osaamigtaan ja tdta kautta pystyy paremmin tukemaan johtoajatoimin-
nan suunnittelun avainhenkilita

e Roolijako mahdollistaa valtion I T-strategian ja valtion I T-
palvelukeskuksen toiminnan kuvauksen mukaisten perustietotekniik-
kapalvelujen keskittdmiseen sopeutumisen aktiivisesti riskit minimoi-
den

palvelutuotannon organisoinnin muutoksissa

e Roolituksen tasmentaminen on valttamatonta | T-tuotantotoiminnan
muuttamiseks

0 Esim. toimintojen siirtdminen tai kokoaminen 1 T-
palvelukeskuksiin.

Edella kuvatuista syistd I T-toiminnan roolijaon kehittaminen on yks kes-
keisista reunaehdoista arkkitehtuurin kehittdmisen ja hallinnan aitojen
hyotyjen saavuttamiseks.

Tietohallinnon ja IT-palveluntuottajan yhteistyo

I T-toiminnan roolitus ei tarkoita eri toimijoiden eristdmista toisistaan vaan
tyon painopisteen jatehtévéatasoisen tyonjaon tasmentamista. Palveluntuottgan
jatietohallinnon tiivis yhteistyd on edellytys toimiville ja laadukkaille I T-
palveluille. Rooleja eriytettéessa tulee muistaa varmistaa eri roolien ja asiak-
kaiden valinen avoin kommunikointi.

Vaikka I T-palveluista saatavan asiakashyddyn varmistaminen kuuluukin eri-
tyisesti tietohallinnolle, tulee myos palveluntuottgalla olla valitdon yhteys lop-
puasi akkaaseen, jotta palvelun laatu ja tarkoituksenmukai suus voidaan varmis-
taa. Substanssiasiakas saa hyodyn vasta toimivasta ja tarkoituksenmukai sesta

I T-palvelusta. Taméa edellyttéé tietohallinnon ja palveluntuottajan saumatonta
yhteisty6ta. Saumaton yhteistyo edellyttaa myds, etté palveluntuottgjalla on
asiakkaan substanssitoiminnan osaamista ja tietohallinnolla palvelujen tuotta-
misen osaamista.

TILA: HYVAKSYTTY
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Tietohallinto

Tietohallinnon ja palveluntuottajan roolit ja tarkka tehtéavanjako tulee kuvata
organisaatiokohtai sesti.

Tyypillisid asiakkaan, tietohallinnon ja I T-palveluntuottajan kanssak&ymista
jasentévia keinoja ovat:

e |T-toiminnan johtamismallin laatiminen

e Palvelusopimus

e Palvelukuvaukset

e Raportointi ja mittaus

e Yhteistyoryhmét

o Selkedt yhteistyomenettelyt

0 Muutokset, tilaukset, seuranta, raportointi, ongelmanhallinta,
reklamaatioiden késittelyprosess

e Palveluntuottagjan asiakkuudenhallinnan kehittaminen

TILA: HYVAKSYTTY
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Johdanto

Tama dokumentti on valtionhallinnon arkkitehtuurin suunnittelu -hankkeen
Toiminta- ja ohjausmallin kehittdminen —projektissa laaditun arkkitehtuurin
hallintamallin liitedokumentti.

Tassa dokumentissa kuvataan paapiirteittain arkkitehtuurin hallintamallin laa-
timisprosessi seka tdhan tyohon osallistuneet henkil6t.

Hallintamallin laatimisen l[apivienti

Viitekehys

Valtionhallinnon yhteensopivuusohjelmaan kuulunut valtionhallinnon arkki-
tehtuurin suunnittelu —hanke oli jaettu viiteen projektiin, joista yks oli arkki-
tehtuurin toiminta- ja ohjausmallin kehittamisprojekti.

Toiminta- ja ohjausmalliprojekti puolestaan jakaantui kolmeen keskeiseen osa-
alueeseen:

o Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin laatiminen

e Arkkitehtuurin hallintamallin laatiminen

e Arkkitehtuurin k&yttéonottosuunnitelman laatiminen

Osallistujat
Arkkitehtuurin hallintamallia laatineeseen projektiryhmaan kuuluivat:
e Pauli Kartano, valtiovarainministerio, projektipaallikko

ArjaTerho, valtiovarainministerio

AnjaSimola, valtiovarainministerio

Pentti Salmela, Tyoterveyslaitos
Risto Hakoila, Valtiokonttori
Tuukka Seppald, Tampereen kaupunki

Mika Kivilompolo, Helsingin yliopisto
e KatjaLiimatainen, Jyvaskylan yliopisto
Mallin laatimisen tukena toimivat konsultit:
e MikaKarjalainen, johtava konsultti, Silver Planet Oy

Antti Nummiranta, Silver Planet Oy

Laura Leinikka, Capgemini Finland Oy
Jukka Lahesmaa, SysOpen Digia Oyj
Olli-Pekka Soini, SysOen Digia Qyj

TILA: ALUSTAVA
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Hallintamallin katselmointiin osallistui myds muiden valtionhallinnon arkki-
tehtuurin suunnittelu —hankkeen avainhenkilGita.

Hallintamallin hyvaksyminen oli osa Valtionhallinnon arkkitehtuurin suunnit-
teluhanketta ja siitd vastasi ko. hankkeen ohjausryhma.

Lapivienti
Hallintamallin p&&piirteet luotiin heti Toiminta- ja ohjausmalli —projektin al-
kuvaiheessa tammikuun lopussa 2007, jotta tuolloin meneill&én olleet muut

valtionhallinnon arkkitehtuurin suunnittelu —hankkeen projektit voisivat hyo-
dynt&a hallintamallin keskeisia linjauksia.

Projektiryhma tydsti arkkitehtuurin hallintamallia maaliskuun puolivélista
huhtikuun loppupuolelle 2007, jonka jalkeen hallintamalli dokumentoitiin.
Hallintamallin laatimista edisti huomattavasti jo tammikuussa 2007 laadittu
hallintamallin runko.

Arkkitehtuurin hallintamalli katselmoitiin toukokuun lopussa 2007 ja ohjaus-
ryhma hyvaksyi sen kesdkuussa 2007.
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