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Kuluttajaluottoja koskevan lainsdaadannon tarkistaminen. Tyoryhman mietinto.

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Oikeusministerio on pyytanyt Suomen Yrittdjien lausuntoa kuluttajaluottoja koskevaa lainsaadantoa
tarkastelleen tydryhman mietinnosta. Suomen Yrittajat kiittda mahdollisuudesta lausua asiassa.

Suomen Yrittdjat pitaa ylivelkaantumisen torjumista tarkeana ja kannatettavana tavoitteena.
Ylivelkaantumista torjuvia toimenpiteita tulisi edistda kokonaisvaltaisesti kuluttajien lisaksi
huomioiden myds yrittajat.

Piddmme tyéryhmadn mietinndn mukaista esitysta asianmukaisena silta osin, kun muutoksia
esitetddn hyvaa luotonantotapaa koskevaan sdaanndkseen. Lisdksi piddmme perusteltuna esitysta
verkossa annettavien maksutapojen jarjestyksesta seka esitysta luoton mainonnassa annettavasta
varoituksesta. Katsomme, etta esitykseen pitdisi kuitenkin tehda tarvittavat muutokset jaljemmin
selostetulla tavalla.

Kuluttajan henkil6llisyyden todentaminen:

Tyoryhman mietinndssa esitetaan, etta henkil6llisyyden todentamisvelvollisuus laajennettaisiin
koskemaan myo6s hyodykesidonnaisia kertaluottoja seka tilanteita, joissa kuluttaja valitsee verkossa
asioidessaan maksutavaksi laskun. Velvoite koskisi tilanteita, joissa kuluttaja ostaa hyddykkeita
verkossa. Yksityiskohtaisissa perusteluissa on todettu, etta hyodykkeiden ostaminen verkossa on
ymmarrettdva laajasti. Piddmme muutosta perusteltuna verkko-ostamisessa tapahtuvien
tilauspetosten ja henkil6tietojen vaarinkdaytdn estamiseksi. Velvoitteen soveltamisalaa on kuitenkin
tarpeen selventaa jatkovalmistelussa.

Lausuntopalvelu.fi 1/3



On perusteltua, etta velvoitteen ulkopuolelle on rajattu tilanteet, joissa maksu tehdaan tavaran
luovuttamisen yhteydessa. Velvoitteen ulkopuolelle pitdisi taman lisaksi rajata tilanteet, joissa
palvelu tilataan verkosta, tuotetaan kuluttajalle yleensa henkilokohtaisena palveluna ja laskutetaan
jalkikateen. Vaarinkaytoksen mahdollisuus naissa tilanteissa on perinteiseen verkko-ostamiseen
ndahden vahainen vastaavalla tavalla kuin tilanteissa, joissa maksu suoritetaan tavaran luovuttamisen
yhteydessa.

Henkilollisyyden todentamista koskevan velvoitteen soveltamisala laajenisi kohtuuttomasti, jos sita
sovellettaisiin tilanteisiin, joissa yrittdaja myy kuluttajille palveluitaan verkossa ja laskuttaa ne
my6hemmin laskulla palvelun suorittamisen jalkeen. Mikali velvoitteen soveltamisala asetettaisiin
ndin laajaksi, sen piiriin tulisi paljon mikro- ja yksinyrittdjia, jotka tarjoavat verkossa palveluitaan.
Tallaisia palveluita, joiden ensisijainen yhteydenotto- ja myyntikanava on verkkosivusto voivat olla
mm. juhlapalvelut, kuten valokuvaus, catering, musiikki ja tila, taikka kotitalouspalvelut, kuten
siivous, muutto ja korjauspalvelut. Velvoitteen laajentaminen mainittuihin tilanteisiin ei ole
vadrinkdytosten estamiseksi tarpeellista tai oikeasuhtaista.

On oletettavaa, ettd suurin osa verkkokaupan kautta tuotteita myyvista pk-yrityksista mahdollistaa
kortilla tai tilisiirtona maksamisen, jonka myota suurin osa hyddyntad jo vahvaa tunnistamista, johon
maksupalvelulaki maksupalveluiden tarjoajia velvoittaa. Naille toimijoilla velvoitteen ulottaminen
koskemaan myos laskumaksamista ei toisi suurempia muutoksia nykytilaan. Jatkovalmistelussa olisi
kuitenkin selvitettava, millaisia lisakustannuksia vahvan sahkdisen tunnistamisen ulottaminen myaos
laskumaksamiseen aiheuttaisi naille pk-yrityksille. Lisaksi jatkovalmistelussa olisi tarpeellista
selvittda, kuinka suuri joukko yrityksia mahdollistaa maksamisen verkossa ainoastaan laskulla
hy6dyntamatta vahvaa maksajan tunnistamista seka selvitettava velvoitteen laajentamisesta naille
toimijoille seuraavat kustannukset.

Korkokaton alentaminen:

Ehdotuksen mukaan korkokatto laskettaisiin nykyisesta 20 prosentista 15 prosenttiin. Samalla
korkokatto sidottaisiin korkolaissa tarkoitettuun viitekorkoon kuitenkin siten, etta korko ei saisi
luottosopimuksen mukaan nousta talldinkaan yli 20 prosentin.

Korkosaantelya koskevien muutosten osalta Suomen Yrittajat yhtyy Kaupan liiton ja Suomen
Asiakkuusmarkkinointiliiton yhteiseen eridvaan mielipiteeseen. Esitettdvien muutosten tulisi
tukeutua huolelliseen vaikutusarviointiin. Nykyisen korkosaantelyn vaikutuksista ei kuitenkaan ole
riittavasti tietoa, jonka nojalla voitaisiin luotettavasti arvioida tarvetta esitetylle korkosaantelyn
muutokselle. Korkosdaantelyn muutoksiin ei ole syyta ryhtya, ennen kuin niiden tarve pystytaan
luotettavasti selvittamaan.
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Korkosaantelyn muutoksilla voi olla heijastevaikutuksia myds yrittajille. On mahdollista, etta jatkuvat
muutokset vaikuttavat negatiivisesti rahoitustarjontaan. Nama vaikutukset koskettaisivat myos osaa
yrittajista, silla monet toiminimiyrittajat rahoittavat yritystoimintaansa henkilokohtaisilla luotoilla.
On tarkeaa, ettei korkosdantelylla tyrehdytetd naita rahoituskanavia kokonaan.

Kuluttajaluottojen entista tiukempi sdaantely lisinnee myos erilaisten korkeakorkoisten luottojen
tarjoamista yrityksille. Luotonantajat voivat kuluttajaluottosaantelyn tiukentamisen johdosta
tehostaa toimintaansa yritysluotonannon puolella ja pyrkia tata kautta korvaamaan
kuluttajaluottojen saantelyn tiukentamisesta aiheutuvat menetykset.

Pienyrittdjat ovat vastaavan suojan tarpeessa kuin kuluttajat. Suomen Yrittajien kevaan 2021 pk-
yritysbarometrin tulosten perusteella pk-yrityksista ldhes puolet olivat valmiit yritysten pikaluottoja
koskevaan sdantelyyn, vaikka se kaytannossa tarkoittaisi lainojen poistumista markkinoilta.
(https://www.yrittajat.fi/wp-content/uploads/2021/09/pk_barometri_kevat2021.pdf)

Velkaongelmien kokonaisvaltainen torjuminen edellyttaa, ettda myos yrityksille myonnettavien
pikaluottojen saantelya tarkastellaan. Ei ole jarkevaa, etta entista tiukemman saantelyn johdosta
ongelma siirretdaan pienille yrityksille ja yrittajille. Hallitus onkin puolivali- ja kehysriihessa 29.4.2021
linjannut, ettd sdantelyvaihtoehtoja pitaisi selvittda myos yritysten pikaluotoista aiheutuvien
velkaongelmien torjumiseksi. Kuluttajaluottosdantelyn tiukentuessa tarve yritysten pikaluottojen
saantelyn tarkastelulle korostuu entisestaan.

Katila Karoliina
Suomen Yrittajat
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