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Kuluttajaluottoja koskevan lainsdaadannon tarkistaminen. Tyoryhman mietinto.

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry:n lausunto oikeusministerion tyéryhman mietinté6n
kuluttajaluottoja koskevan lainsaadannon tarkistamisesta.

Lausuntopyynnon diaarinumero: VN/28370/2020

MietinnOssa ehdotetaan muutettavaksi kuluttajansuojalain koti- ja etdmyyntia koskevaa lukua seka
kuluttajaluottoja koskevaa lukua. Lisaksi ehdotetaan muutoksia kuluttajansuojaviranomaisten
erdista toimivaltuuksista annettuun lakiin.

Elinkeinoeldaman keskusliitto EK ry kiittda mahdollisuudesta lausua asiasta ja lausuu kantanaan
seuraavaa.

EK pitaa ylivelkaantumisen torjumista tarkeana ja kannatettavana tavoitteena. On tarkeas, etta
kuluttajien liiallista velkaantumista pyritaan hillitsemaan eri toimin. EK pitdaa tydryhman mietinnén
mukaista esitysta muutoin perusteltuna, mutta katsoo, etta esitykseen tulisi kuitenkin tehda
tarvittavat muutokset jaljemmin selostetulla tavalla.

Korkokaton alentaminen

Tyoryhman ehdotuksen mukaan korkokatto laskettaisiin nykyisesta 20 prosentista 15 prosenttiin.
Samalla tyoryhma ehdottaa korkokaton sitomista korkolaissa tarkoitettuun viitekorkoon. Tall6inkaan
korko ei kuitenkaan saisi luottosopimuksen mukaan nousta yli 20 prosentin.
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Korkokatto koskisi tydryhman ehdotuksen mukaan my6s vanhoja jatkuvia luottoja siltd osin kuin
niista tehddan uusia nostoja. Korkokatto-saantelyn piiriin tulisivat uusien nostojen osalta myds
ennen 1.9.2019 tehdyt jatkuvaa luottoa koskevat luottosopimukset, jotka eivat ole aiemmin
kuuluneet lainkaan pysyvan hintasaantelyn piiriin.

EK katsoo, ettd korkosadantelya koskevien muutosten osalta esitettdvien muutosten tulisi tukeutua
huolelliseen vaikutusarviointiin. Nykyisen korkosadntelyn vaikutuksista ei kuitenkaan ole riittdvasti
tietoa, jonka nojalla voitaisiin luotettavasti arvioida tarvetta esitetylle korko-sdéntelyn muutokselle.
Arvioitaessa tarvetta alentaa voimassa olevaa korkokattoa on myds tarkeaa ottaa huomioon
kuluttajaluotonantoon liittyva muu saantelykokonaisuus ja siihen Iahivuosille kaavaillut muutokset.

Lisdksi on otettava huomioon, ettd korkokaton alentaminen voisi vaikeuttaa my6s maksukykyisten
asiakkaiden luotonsaantia. My6s muiden alhaiseen korkokattoon liittyvien mahdollisten kielteisten
vaikutusten riski, kuten riski laina-aikojen pitenemisesta ja luottomaarien kasvamisesta, olisi
suurempi. Korkokaton laskemisen haitat voivatkin ylittda sen hyddyt, jotka ovat vielda epavarmoja.
Ylivelkaantumista voidaan tehokkaammin ehkaista muilla mietinndssa esitetyilla toimenpiteilla.

Lisdksi EK katsoo, ettd sdantelyn aikana tehtyihin luottosopimuksiin puuttuminen lainsaddantoteitse
voi johtaa EK:n arvion mukaan siihen, ettd luotonantajat irtisanoisivat vanhoja luottosopimuksia,
eivatka kaikki kuluttajat saisi enaa nostettua luottoa uuden saantelyn mukaisilla ehdoilla. Lisaksi
sellainen lainsdaadantokehitys, jolla puututaan jo olemassa oleviin sopimussuhteisiin, on
oikeusvarmuuden ja ennustettavuuden nakékulmasta ongelmallista. On tarkeaa, etta alalla toimivat
yritykset voivat luottaa lainsaadannon ja jo tehtyjen sopimusten pysyvyyteen.

Markkinointiin esitetyt lisdarajoitukset, vahva tunnistaminen luoton-ottoon ja verkossa laskulla
ostamiseen

Luottojen epaasiallisen markkinoinnin estamiseksi, tydryhma ehdot-taa, etta jatkossa maariteltaisiin
tarkemmin, millainen markkinointi on hyvan luotonantotavan vastaista. Lisaksi ehdotetaan uusia
saannoksia kuluttajaluoton mainonnassa annettavasta varoituksesta. Sdantelyn rikkomistilanteissa
elinkeinonharjoittajalle voitaisiin maarata seuraamusmaksu.

EK pitda tyoryhman mietinndn mukaista esitystd asianmukaisena siltd osin, kun muutoksia esitetdan
hyvaa luotonantotapaa koskevaan sdadnnokseen. Tulkinnanvaraisia ilmaisuja, kuten 13 §:n 1) d)
kohdan tyyppista muotoilua olisi kuitenkin valtettava.

Lisaksi keinoja kuluttajaluottojen markkinointisdaantelyn tiukentamiseksi on punnittava
jatkovalmistelussa tarkoin erityisesti niiden tehokkuuden nakdkulmasta. Ehdotettu hyvan
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luotonantotavan tasmentaminen seuraamusmaksusaantelylld tehostettuna on tehokas ja
oikeasuhtainen toimi epaasiallisten menettelytapojen kitkemiseksi. Jatkovalmistelussa on syyta viela
arvioida ehdotetun varoitusvelvollisuuden tarpeellisuutta.

Ehdotuksen mukaan verkkokaupoissa on tarjottava tarjolla olevista maksutavoista ensimmaiseksi
luotottomia maksutapoja ja viimeisena luotollisia maksutapoja. Mitdan maksutapaa ei mydskaan
saisi kayttaa oletusvalintana. EK pyytda huomioimaan, etta kuluttajaa koskeva kielto tehda
oletusvalintoja ei ole itsessdan velkaantumista lisdava tekija, mutta voisi heikentaa tarpeettomasti
asioinnin sujuvuutta.

Luotonottoon ja maksamiseen liittyvien vaarinkaytoksien estamiseksi tyoryhma ehdottaa, etta
henkil6llisyyden todentamisvelvollisuus laajennetaan koskemaan kaikkia kuluttajaluottoja seka
tilanteita, joissa kuluttaja valitsee verkossa asioidessaan maksutavaksi laskun. Jos asiakas
tunnistetaan sahkdisesti, tunnistamisessa tulisi kdyttda vahvaa tunnistamismenetelmas eli
esimerkiksi mobiilivarmennetta tai verkkopankkitunnuksia. Talld pyritddan estamaan
verkkokauppaostosten tekeminen toisen ihmisen nimissa. EK pitda henkilotietojen suojaamisen
turvaamista seka vaarinkaytosten estamista tavoiteltavana ja oikeasuuntaisena kehityksena.
Soveltamisalan ulkopuolelle jaavat ti-lanteet tulisi kuitenkin méaaritella selkeésti, jotta
tulkinnanvaraisuudelta valtytaan.

Siirtymaaikojen on my6s oltava riittavat, jotta alan toimijoille annetaan riittavasti aikaa tehda
tarvittavat lainsadantomuutosten edellyttamat toimenpiteet.

Kansalaisten talousosaamisen vahvistaminen

Suomalaisten ylivelkaantumista on tarkeaa torjua moninaisin toimin. Tarvittavien ja harkittujen
lainsddadantomuutosten lisdaksi myds kansalaisten talousosaamisen parantaminen on keskeisessa
asemassa yli-velkaantumisongelman hoidossa.

Kunnioittavasti

Elinkeinoelaman keskusliitto EK

Lainsaadanto ja hallinto

Tommi Toivola

Johtaja
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