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Lausuntopyynnön diaarinumero: VN/28370/2020 

OM:n kuluttajaluottoja koskevan lainsäädännön tarkistamista tehneen työryhmän mietintö  

Oikeusministeriö on pyytänyt liikenne- ja viestintäministeriöltä lausuntoa 
kuluttajaluottotyöryhmän mietinnöstä koskien kuluttajaluottoja koskevan 
lainsäädännön tarkistamiseksi. Liikenne- ja viestintäministeriö kiittää 
mahdollisuudesta lausua asiassa. 
 
Mietinnön nykytilan kuvauksessa ja sen arvioinnissa tuodaan esiin, että 
suoramarkkinoinnin sallittavuudesta yleisesti säädetään sähköisen 
viestinnän palveluista annetussa laissa (917/2014). Suoramarkkinointia 
koskeva sääntely perustuu sähköisen viestinnän tietosuojadirektiiviin 
(Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY henkilötietojen 
käsittelystä ja yksityisyyden suojasta sähköisen viestinnän alalla), joka on 
ehdotettu kumottavaksi uudella asetuksella (ehdotus Euroopan parlamentin 
ja neuvoston asetukseksi yksityiselämän ja henkilötietojen suojaamisesta 
sähköisessä viestinnässä ja sähköisen viestinnän tietosuojadirektiivin 
kumoamisesta; COM/2017/010 final; ns. ePrivacy-asetus). Kyseisen 
asetuksen neuvotteluista Suomen osalta vastaa liikenne- ja 
viestintäministeriö ja olemme mietinnön valmistelun aikana todenneet, että 
komission, neuvoston ja parlamentin välillä käytävät niin sanotut 
trilogineuvottelut ovat edelleen kesken, kuten myös mietinnössä todetaan. 
 
Ensimmäisissä trilogineuvotteluissa on käsitelty mm. sähköistä 
suoramarkkinointia koskevia sääntöjä. Asiaa on käsitelty viimeksi 
trilogineuvottelussa 31.3.2022 mutta yhteistä kantaa ei vielä 
neuvotteluosapuolten välillä ole löytynyt. Suomi on pitänyt hyvänä 
sähköisen suoramarkkinoinnin läpinäkyvyyden parantamista käyttäjille, 
mutta on pitänyt tärkeänä, että valmistelussa huolehditaan ei-toivotulta 
viestinnältä suojautumista koskevan sääntelyn oikeasuhteisuudesta 
tavoiteltuihin tavoitteisiin nähden. Ministeriö pitää hyvänä, että mietinnössä 
on huomioitu kyseisen asetusehdotuksen neuvottelujen tila sekä 
mahdollisesti tuomat muutokset sähköiseen suoramarkkinointiin, ja pitää 
kannatettavana asian tarkastelua kokonaisuutena asetustekstin 
vahvistuttua. Keskeisissä ehdotuksissa tuodaan esiin luottojen 
markkinointia koskevan sääntelyn tiukentaminen, minkä osalta liikenne- ja 
viestintäministeriöllä ei ole lausuttavaa.  
 
Lisäksi mietinnössä on tarkasteltu tilanteita, joissa esimerkiksi toisen 
henkilön verkkopankkitunnuksia on käytetty oikeudettomasti sekä tällaisiin 
tilanteisiin soveltuvaa lainsäädäntöä. Mietinnössä on todettu, että 
vastuukysymyksiin sovellettava laki riippuu siitä, mihin tarkoitukseen 
välinettä on käytetty, sillä maksuvälineen oikeudettomaan käyttöön 
soveltuisi maksupalvelulaki ja tunnistusvälineen oikeudettomaan käyttöön 
soveltuisi laki vahvasta sähköisestä tunnistamisesta ja sähköisistä 
luottamuspalveluista. Mietinnössä on tuotu ilmi vastuu- ja 
vahingonkorvaussäännöksiin liittyviä huomioita ja eroavaisuuksia tunnistus- 
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ja maksupalvelulainsäädännön välillä, mistä johtuen työryhmä on katsonut, 
että tunnistamislainsäädännön asianmukaisuutta voisi olla aiheellista 
arvioida tarkemmin. Liikenne- ja viestintäministeriö on kommentoinut asiaa 
mietinnön valmisteluvaiheessa, eikä ministeriöllä ole sähköisen 
tunnistamisen osalta muuta lausuttavaa. 
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