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Kuluttajaluottoja koskevan lainsdaadannon tarkistaminen. Tyoryhman mietinto.

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Oikeusministerid on pyytanyt 11.3.2022 sosiaali- ja terveysministeriolta lausuntoa tyoryhman
mietinndsta kuluttajaluottoja koskevan lainsdadannon tarkistamisesta.

Esityksen keskeiset ehdotukset ovat korkokaton laskeminen nykyisesta 20 prosentista 15 prosenttiin,
korkokaton sitominen korkolain 12 §:ssa tarkoitettuun viitekorkoon, luottojen markkinointia
koskevan sadntelyn tiukentaminen ja asiakkaan tunnistamisvelvollisuuden laajentaminen.
Rahapelihaittojen ja velkaongelmien valiseen yhteyteen pureutuvana erityisena toimena esitettyihin
muutoksiin sisaltyy kielto yhdistaa luoton kayttda rahapelipalveluihin tai suunnata markkinointia
kuluttajiin, joiden voidaan olettaa kayttavan luottoa rahapelipalveluihin.

Sosiaali- ja terveysministerio lausuu esitetyista ehdotuksista erityisesti rahapelihaittojen ehkaisyn ja
vahentamisen nakdkulmasta. Ehdotuksia pidetdaan kokonaisuutena hyvana suuntana seka
rahapelihaittojen ehkdisyn kannalta, etta yleisemmin velkaantumisen ja siihen kytkeytyvien
ongelmien, kuten eriarvoisuuden vahentamiseksi. On hyva, etta esityksessa on otettu huomioon
rahapelihaittojen ja velkaantumisen erityinen yhteys. Kuluttajaluottojen laadulla, saatavuudella ja
saavutettavuudella arvioidaan olevan vaikutusta rahapelihaittoihin.

Tarve tehostaa rahapelihaittojen ehkaisya ja vahentamista on tunnistettu laajasti yhteiskunnassa ja
paaministeri Marinin hallituksen ohjelma edellyttdaa toimia rahapelihaittojen ehkdisemiseksi.
Tehokas rahapelihaittojen ehkaisy ja vihentaminen puolestaan edellyttda laaja-alaisia ja
monipuolisia keinoja ja velkaantumisen ehkaisyyn ja vahentamiseen tahtdaavat toimet ovat tarkea
osa tata kokonaisuutta.

Rahapelihaitat ja velkaantuminen kytkeytyvat tiiviisti toisiinsa ja korkeakorkoisten kuluttajaluottojen
ottaminen on yleistad rahapeliongelmissa. On myos viitteita siita, etta korkeakorkoisten
kuluttajaluottojen ottaminen ja vakavien pelihaittojen esiintyminen kytkeytyvat toisiinsa. Esimerkiksi
peliongelmissa auttavassa Peluurissa pikavipit nousivat 2010 luvulta alkaen nopeasti tyypilliseksi
pelaamisen rahoitusmuodoksi Peluurin asiakaskunnassa ja samaan aikaan velkaantuminen, suuret
velkamaarat seka muu vaikea-asteisten pelihaittojen esille tulo Peluurin asiakaskunnassa lisaantyi
(Peluurin vuosiraportit). Nayttaa selvalta, etta kuluttajaluottojen saatavuus ja helppo saavutettavuus
vaikuttaa seka maarallisesti etta laadullisesti rahapelihaittoihin.
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Naiden seikkojen vuoksi tiukennukset kuluttajaluottoja koskevaan lainsdadantoon nayttaytyvat
valttamattomina. Kohdennetut toimet rahapelaamisen ja kuluttajaluottojen yhteyteen ovat tarkea
osa kokonaisuutta. Yksi mahdollinen rahapelihaittojen ja velkaantumisen kytkdsta vahentava
lisatoimi voisi olla ajallinen viive lainan hakemisesta rahojen siirtymiseen. Kohdennettujen toimien
ohella on kuitenkin tarkeaa, etta kuluttajaluottojen ja niiden markkinoinnin yleinen sdantely on
riittavaa. Erityisesti korkeakorkoiset kuluttajaluotot ovat liiketoimintaa, joka kohdistuu suuressa
maarin haavoittuvassa asemassa oleviin henkildihin. Nama riskitekijat altistavat rahapeliongelmille,
mutta yhdistyvat myos muihin ihmisten terveyttd, hyvinvointia ja turvallisuutta uhkaaviin ilmidihin.

On huomionarvoista, etta rahapeliongelmaan liittyva luotonotto ei myodskaan aina ole suoraan
rahapelaamisen rahoittamista, vaan pelaamiseen kuluneiden rahojen paikkaamista luotolla.
Tamankin vuoksi yleinen kuluttajaluottoja ja niiden markkinointia koskeva riittavan tiukka saantely
on tarkedaa myos rahapelihaittojen ehkaisyn ja vahentamisen kannalta. Pelkat rahapelihaittojen
torjumiseen kohdennettavat toimet eivat siis riita.

Esitykset siitd, ettd luotonantaja ei saisi yhdistdaa markkinoinnissa luoton kayttda rahapelipalveluihin
tai suunnata markkinointia kuluttajiin, joiden voidaan olettaa kayttdavan luottoa rahapelipalveluihin
ovat kannatettavia. Jatkovalmistelussa olisi kuitenkin tarpeen pohtia myds vaihtoehtoisia
toteutustapoja ja avata sitd, miten esitettyjen muutosten toteutumista valvotaan. Sdanndsten
valvonta ja sanktiot niiden noudattamatta jattamisesta vaikuttavat olennaisesti siihen, miten
muutoksilla voidaan saavuttaa niille asetetut tavoitteet.

Tyoryhman kannatettavat esitykset ja myds aiemmin saadetyt rajoitukset perustuvat siihen, etta
kaikenlainen kuluttajaluottojen markkinointi on sallittua ja tdhan paasaantoon sddadetaan
poikkeuksia. Selkeytta tuova vaihtoehto kuluttajaluottojen markkinoinnin tiukentamiselle olisi malli,
jossa saddettaisiin ensin yleisesti niista markkinoinnin muodoista, joita on pidettava sallittuina. Jos
tallaisessa lainsadadantdmallissa sallittaisiin vain kaikkien kuluttajan luoton ottamiseen liittyvaan
paatoksentekoon vaikuttavien tietojen esittdminen, malli auttaisi kitkemaan mielikuvamainontaa ja
olisi huomattavasti helpompi valvoa. Tamankaltainen malli on osoittautunut toimivaksi esimerkiksi
alkoholimainonnan saantelyssa esimerkiksi Ranskassa ja vakevien alkoholijuomien mainonnan osalta
my0Os Suomessa. Tama malli on lahelld tyéryhmassa esilla ollutta malli B:td, siind on yhtymakohtia
toisaalta malliin A ja se olisi tehokkaampi malli riittavien tiukennusten saavuttamiseksi kuin
vaihtoehto C, jossa markkinointikielto kohdennettaisiin vain tiettyyn osaan markkinointia
(suoramarkkinoinnin ja kohdennetun markkinoinnin kielto).

Korkokaton alentaminen on kannatettava toimi. Korkokaton alentaminen 15 %:n sijaan 10 %:iin eli
tasolle, jolle se koronaepidemiaan liittyvana toimena alennettiin, ehkaisisi tehokkaammin
velkaantumisen lieveilmidita ja ylivelkaantumista, jotka osaltaan kytkeytyy rahapelihaittoihin.
Ehdotetulla hintasadntelyn muutoksella vaikutettaisiin erityisesti kaikkein eniten kayttajilleen
pitkalla aikavalilla haittoja aiheuttavien kulutusluottojen saatavuuteen. Myds
tunnistamisvelvollisuuden laajentaminen on kannatettava toimi. Talla voitaisiin ehkaista esimerkiksi
luoton ottamista toisen henkilén nimiin, jota on peliongelman kohdalla tullut esille.

Mikali toteutus nojaa nykyiseen malliin, rahapelihaittojen ehkaisyn ja vahentamisen nakokulmasta
on hyva, etta 13 §:ssa hyvaa luotonantotapaa koskevassa saddoksessa mainitaan rahapeliongelma ja
1 momenttiin lisdtdan alakohdat a-h) kuvaamaan tarkemmin, minkalaista menettelya
markkinoinnissa voidaan pitda hyvan luotonantotavan vastaisena. Myos esitettyjen vaihtoehtoisten
mallien mahdollisen arvioinnin ja kdyttéonoton yhteydessa on tarkedaa huomioida, ettd hyvan
luotonantotavan kriteerit tayttyvat kaikilta osin. Kuten todettu, lahtékohtaisesti markkinoinnin
kieltavdassa mallissa, jossa sallitut poikkeukset listattaisiin, tama olisi helpompi kattavasti varmistaa.
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Kuluttajaluottojen sdaantelyn, ohjauksen ja valvonnan arvioinnin yhteydessa voitaisiin lisaksi jatkossa
arvioida, tulisiko ainakin kuluttajaluottojen saantelyyn liittyvien selvien ja tahallisten rikkomusten
seuraukseksi saataa oikeustoimen patemattomyys (vrt. oikeustoimilaki (228/1929) 30 ja 31 §).
Talloin luotonantajalla ei olisi oikeutta perid myontamaansa luottoa, jos olisi selkeasti osoitettavissa,
ettd luotonantaja on luottoa myontdessaan toiminut siten, ettd tarkkaan saddetyt
patemattomyysperusteet tayttyvat. Koska kysymys olisi siitd, antaako kansallinen oikeusjarjestys
oikeussuojaa kansallisen lainsddadanndn vastaisesti solmituille kuluttajasopimuksille, alustavan
arvioinnin perusteella tillainen lainsaadantomalli koskisi yhta tehokkaasti sekd Suomessa etta
muissa jasenvaltioissa toimivia luotonantajia.

Sosiaali- ja terveysministeriossa on kdaynnistymdssa rahapelipoliittisen ohjelman toimeenpano.
Rahapelipoliittisen ohjelman valmistelu on linjattu hallitusohjelmassa ja se maarittaa suuntaviivat
rahapelihaittojen ehkaisylle ja vahentamiselle vuoteen 2030. Rahapelihaittojen ehkaisy on
monialaista tyota ja ohjelmaa tullaan toimeenpanemaan yhteistydssa useiden tahojen kanssa.
Velkaantumisen ja rahapelaamisen valisen yhteyden purkamiseen tdahtaavia toimia on tarkeaa jatkaa
ja arvioida yhteistyOssa vastuutahojen kanssa. Pitkdjanteinen velkaongelmien ehkaisy ja
vahentaminen on tarkeda myds laajemmin hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmisen
seka eriarvoisuuden vahentamisen kannalta.
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