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lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Yleista lausuttavaa esitetyistd muutoksista?

a. Tyollisyyspalveluiden merkitys

Tyollisyyspalveluilla on merkittdva rooli tyollisyyden hoidossa. Palveluiden kehittamisen tulee
tuottaa tuloksia ja vaikutuksia muun muassa tyonhakija-asiakkaiden tyollistymiseen. Erityisesti
heikossa tyollistymisen asemassa olevat henkil6t tarvitsevat yksilollista ja tarvelahtoista palvelua
tyollistymisensa tueksi. Sininauhaliiton jasenyhteisoilleen tekemassa kyselyssa (2020) tyoelamaan
auttavina tukitoimina arvioitiin tarkeimmaksi keskustelutuki ja kannustus (74 % vastaajista). Toiseksi
vaikuttavimpina (63 %) tukitoimina vastaajat arvioivat niin ohjauksen ja neuvonnan kuin
tyollistamispalvelut ja tukitoimet.

b. Erityisen vaikeasti tyollistyvien huomioiminen

Sininauhaliitto ja sen jasenyhteisot tyoskentelevat erityisryhmien ja kaikkein heikoimmassa
asemassa olevien ihmisten kanssa. Kohderyhmaan kuuluu esimerkiksi ihmisia, joilla on ollut tai on
pdihde- ja mielenterveysongelmia, asunnottomuutta ja rikostausta. Kohderyhman tyéllistyminen on
erityisen vaikeaa, mikali heidan tuen- ja ohjauksen tarpeeseensa ei kiinniteta riittavaa, riittavan
varhaista ja oikein kohdennettua huomiota palveluprosessin ja tydnhaun eri vaiheissa. Resursseja
tulee kohdentaa siten, ettd ne mahdollistavat naille henkildille henkilokohtaisen ja pidemman
palvelusuhteen.
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Hallituksen esityksen mukaan palvelutarpeen maarittely perustuu lahinna asiakkaan omaan arvioon.
Tama voi olla ongelmallista, koska haastavassa elamantilanteessa olevan henkilén oma arvio tuen- ja
palveluiden tarpeesta voi olla joko ali- tai ylimitoitettua. Asiakkaan edun mukaista on, etta
tyollisyyssuunnitelma perustuu mahdollisimman tasmalliseen arvioon tuen- ja palveluiden tarpeesta.
Esimerkiksi Varsinais-Suomessa on kaytdssa tiivis yhteistyon malli, jossa asiakkaan asioita voidaan
kasitella yhteisesti (asiakas, jarjestotoimija ja viranomainen). Taten varmistetaan tiedon siirtyminen
ja monindkdkulmainen palvelutarpeen arviointi. Mielestamme tallainen malli tulee ottaa kdyttoon
koko Suomessa.

Esityksessa todetaan, etta nykyisin tydnhakukeskusteluja toteutetaan vuosittain n. miljoona, ja
jatkossa niita tehtaisiin n. 2,3 miljoonaa. Arvioissa ei kuitenkaan ole kasityksemme mukaan
huomioitu yksil6llisia, tarvelahtoisia keskustelu- ja tukitarpeita. Mikali kaikille tydnhakija-asiakkaille
tarjotaan esityksen mukaisesti samanlaisia palveluita ilman tarveharkintaa, on vaarana, etta erityista
tukea tarvitsevat jadvat entistda kauemmaksi avoimilta tyémarkkinoilta.

Sininauhaliitto korostaa, ettd muutoksen toteuttamisessa tulisi huomioida asiakkaan tarpeiden
mukaisesti myods muut palvelut, kuten kuntoutus- ja yksildlliset valmennuspalvelut ja niiden
yhteensovittaminen asiakkaan tyoéllistymisen kannalta jarkevana kokonaisuutena. Tama edellyttaa
TE- hallinnon asiakastyota tekeviltd asianmukaista osaamista ja eri palveluiden laajaa tuntemusta
kuten sosiaali- ja terveyspalvelut ja kuntoutuspalvelut.

C. Verkkoasioinnin aiheuttamat haasteet

Hallituksen esityksen mukaan tydnhakijan tulisi ilmoittaa tyémahdollisuuksien hakemisesta ja
muusta tyollistymissuunnitelman toteuttamisesta ensisijaisesti verkkopalvelussa. Esityksen mukaan
verkkopalveluiden kaytto olisi myos keskeista tyottomyysetuuden saamisen edellytysten tayttymisen
seurannan kannalta.

Sininauhaliitto toteaa, etta tyonhakijat ovat toisiinsa verrattuna hyvin erilaisessa asemassa
sahkdiseen asiointiin liittyviltda mahdollisuuksiltaan ja valmiuksiltaan. Sininauhaliiton Digiosallisuutta
asunnottomille -hankkeen my6ta on havaittu, ettda — monista eri syista — asiointi erilaisissa
palveluissa on yleisesti kohderyhmallemme hankalaa. On otettava vakavasti se, ettd osa
tyonhakijoista ei pysty kdayttdamaan sahkaoisia palveluita sadanndéllisesti. Tahan vaikuttaa mm.
laitteiden, yhteyksien ja digitaitojen puute, erilaiset tyo- ja koulutushistoriat, oppimistaidot seka
erityiset oppimisen vaikeudet, luku- ja kielitaidon vaikeudet seka erilaiset vammat, jotka
vaikeuttavat digitaalisen asioinnin onnistumista.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen, Helsingin-yliopiston ja Aalto-yliopiston juuri ilmestyneessa
(30.6.2021) tutkimuksessa selvitettiin haavoittuvassa asemassa olevien kokemuksia etdpalveluista.
Tassa laajassa haastattelututkimuksessa haastateltiin myos useita Sininauhaliiton jasenyhteisdjen
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asiakkaita. ”Keskeisimmat tunnistetut etdpalvelujen kdyton esteet liittyivat haastateltavien
digitaitoihin ja ongelmiin digituen saatavuudessa, etdvuorovaikutuksen haasteisiin, etdpalvelujen
selkokielisyyden puutteeseen seka etapalvelujen turvallisuuteen liittyviin kysymyksiin.” Korona lisasi
etapalveluja: haavoittuvassa asemassa olevilla lukuisia esteitad palvelujen hydodyntamisessa - Tiedote
- THL

Sininauhaliitto tahdentaa, ettd tyonhakijoiden yhdenvertaisuus on varmistettava. Palveluiden
vhdenvertainen toteutuminen ja asioinnin sujuvuus on taattava asiointivayldasta huolimatta.
Laitteiden, yhteyksien ja digitaitojen hankkiminen seka yllapitaminen tulee huomioida tarpeiden
mukaisesti osana palveluita. Esimerkiksi esitetyt aikarajat (kaksi paivaa) yksilollisten
tyollisyyssuunnitelmien osalta ovat mahdottomia. Todennakdista on, etta kaikki tyonhakijat eivat
pysty edelld kuvatuista syistd maaraajassa sahkdisesti vahvistamaan laadittua suunnitelmaa tai
pyytdmaan siihen tarvittavia muutoksia. On olemassa huomattava riski, etta edellda mainitut
osaamisen tai mahdollisuuksien puutteet vaikuttavat ndiden tydnhakijoiden toimeentuloon ja
sosiaaliturvaan.

d. Jarjestdjen osaaminen

Lisaksi haluamme kiinnittda huomiota siihen, etta jarjestokentalld, mukaan lukien Sininauhaliiton
jasenyhteisot, on pitka kokemus ja paljon osaamista erityisesti kaikkein heikoimmassa tyollistymisen
asemassa olevien henkildiden tuen tarpeista seka hyvia toimintamalleja muun muassa osaamisen
kehittamiseen. Hallituksen esityksessa jarjestdjen rooli palveluntuottajana on kirjattu melko
suppeaksi, mika voi johtaa jarjestdjen erityisosaamisen ja jo kehitettyjen vaikuttavien
toimintamallien katoamiseen.

Sininauhaliitto toteaa, etta palveluntuottajarooli tulisi turvata huomattavasti esitettya laajemmin.
Olemme vakuuttuneita siita, etta asiakkaan etu turvataan parhaiten monitoimijaisella mallilla,
integroimalla jarjestojen tuki- ja palvelut osaksi tyollisyyspalveluja.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; taloudelliset vaikutukset?

Esitetyssa mallissa asiakkaiden haastatteluihin tarvitaan merkittava henkilostoresurssin lisdys, milla
on luonnollisesti taloudellisia vaikutuksia, koska se lisda kustannuksia. Mikali henkilostoresurssin
lisdys kohdentuu erityisesti yksilollista ja tarvelahtoista tukea tarvitseviin tyonhakija-asiakkaisiin, niin
taloudellisten kustannusten nousu on hyvin perusteltua. Mikali resurssilisdys ja siitd koituvat
taloudelliset kustannukset syntyvat paaosin niiden tyonhakija-asiakkaiden haastatteluista, jotka
tyollistyisivat muutoinkin kevyella tuella tai itsendisesti ei kustannusten nousu ole perusteltua.
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Mielestamme on tarpeen harkita suunniteltujen resurssien ensisijaista kohdentamista vaikeasti
tyollistyviin henkil6ihin, joilla on selkeasti yksilollisen- ja kohtaavan tuen tarvetta sen sijaan, etta
samaa tukea tarjotaan kaikille tarpeesta riippumatta.

Lisaksi Sininauhaliitto toteaa ettd, esitetty malli edellyttaa tietojarjestelmien kehittamista ja uuden
osaavan henkilékunnan hankintaa seka tarvetta henkiléston lisakouluttamiselle. Nama edella
kuvatut tarpeet synnyttavat taloudellisia kustannuksia, joiden suuruutta on vaikea tassa arvioida.
Oma kysymyksensa ylipaatdaan on se, mista arvioitu 1200 uutta (osaavaa) virkailijaa saadaan
palkattua. Arviomme mukaan esitykselld ei ole juurikaan julkistaloutta vahvistavaa vaikutusta tai sen
vaikutus on melko pieni useiden vuosien ajan.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset viranomaisten toimintaan (ml.
resursseja koskevat asiat)?

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset tyollisyyteen?

Tyollisyyteen ja tyollisyyden kasvuun vaikuttavat monet tekijat. Esityksen keskeisin tyollistava
vaikutus on laskettu sille, etta tyénhakua tuetaan aiempaa vahvemmin. Esitykselle on asetettu
vahintaan 9 500 tyollisen tavoite. Taysimaardisena tama tavoite arvioidaan saavutettavan vuonna
2025. Tyottémien maara on jatkuvassa kasvussa. Lisdaksi pandemiatilanne on osoittanut, ettad ennalta
arvaamattomia muutoksia, jotka vaikuttavat ty6llisyyteen voi syntya hyvinkin nopealla aikavalilla ja
ennalta arvaamattomasti.

Suomessa on samanaikaisesti meneillddn useita uudistuksia ja niiden toimeenpanoja. Naiden
yhteisvaikutusta tyollisyyteen on Sininauhaliiton mielesta lahes mahdoton etukateen arvioida
tasmallisesti. Kokemuksemme on osoittanut, ettd samanaikaiset toisistaan irralliset toimenpiteet,
joiden yhteisvaikutusta ei kyetd arvioimaan saattaa johtaa siihen, etta kyseiset toimenpiteet jadvat
kokonaan tai osittain toteutumatta tai osa toimenpiteista jopa vesittaa toisten vaikutuksia.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; muut vaikutukset?

Sininauhaliitto pitaa tarkeana vaikutusarviointia, joka on lapinakyvaa ja kokonaisvaltaista ja joka
huomioi taloudellisten- ja tyollisyystavoitteiden lisaksi myos sosiaaliset vaikutukset. Sininauhaliiton
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mielesta on tarpeen myos arvioida eri ohjelmien ja toimeenpanojen yhteisvaikutuksia. (kuten sote-
uudistus, sosiaaliturvauudistus, tyollisyyden kuntakokeilut ja tyokykyohjelma jne.)

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa tyonhakijan
palveluprosessista?

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien palveluprosessista?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
palveluprosessista?

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa muistutuksesta?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleistd lausuttavaa
tyénhakuvelvollisuudesta?

Hallituksen esityksessa kuvattu jarjestelma on varsin monimutkainen. Vaikeaselkoisuutta ja
monimutkaisuutta lisddvat useat poikkeamat padsaannosta. Naita on tarpeen vielda huomattavasti
selkeyttaa. Sininauhaliiton jasenyhteis6jen asiakkaiden joukossa on jo huolta uudistuksesta ja siit3,
kuinka he kykenevat hallitsemaan kaikki tydnhakija-asiakkaalle asetetut vaateet. Myos
tyokokeilussa, palkkatukityossa tai tyottomyysetuudella opiskelevien tulee hallita monimutkainen
prosessi ja siihen asetetut aikarajat mm tyénhaun kaynnistymisen osalta. Jarjestelman epaselvyys ei
saa johtaa tilanteeseen, jossa jarjestelmaa ymmartamaton asiakas karsii esimerkiksi taloudellisen
menetyksen tai muun sanktion, joka vaikuttaa hanen ja perheen kokonaistilanteeseen heikentavasti
ja/tai muiden etuuksien tarpeeseen.
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Hallituksen esityksen lahtokohtana on, etta tyoton hakee itse valitsemiaan tyopaikkoja nelja kertaa
kuukaudessa. Tyottomalle voidaan myds osoittaa tyotarjouksia.

Sininauhaliitto esittaa, etta tydnhakuvelvoitteeseen sisallytetaan esitettya paremmin
mahdollisuuksia yksilolliseen harkintaan ja asiakkaan tilanteen kokonaisvaltaiseen huomioimiseen.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien tyénhakuvelvollisuudesta?

Sininauhaliitto ilmaisee syvan huolensa hallituksen esityksen tydnhakumallissa osa-aikatyodssa
olevien osatyokykyisten tydonhakuvelvoitteesta. Naita esityksen mukaan koskee myds vaatimus
kokoaikatyon hakemisesta. Nakemyksemme on, ettd taman velvoitteen osa-aikaista tyota tekeva
osatyokykyinen tulisi kokemaan raskaana vaateena. Velvoite kokoaikatydn hakemisesta ei tee
kokoaikatyohon kykenevaa sellaisesta henkilosta, joka on tyo- tai toimintakykynsa vuoksi
todennetusti kykeneva vain osa-aikatyohon.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
tyénhakuvelvollisuudesta?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta?

Hallituksen esityksen mukaan tyonhakuvelvoite jatettdisiin toteuttamatta niilta tyénhakijoilta, joiden
tyottdmyys on pitkittynyt ja joilla on my6s monialaisten palveluiden tarve (TYP). Lisdksi edellytetdaan
etta tyonhakijan tilanne kokonaisuutena on sellainen, ettei tydnhaku ja tyo6llistyminen ole silla
hetkelld mahdollista. Tyonhakuvelvoite jatetadn toteuttamatta myos henkildilta, joilla ei ole lainkaan
jalejelld olevaa tyokykya ja jotka eivat ole padsseet kuntoutuksen. Henkilén on taman lisaksi pitanyt
hakea tyokyvyttomyyden peruusteella maksettavaa etuutta. Esityksessa korostetaan myos sita, ettei
ladketieteellisesti todettu vamma tai sairaus yksin johda tyonhakuvelvoitteen asettamatta
jattamiseen.

Sininauhaliiton nakemyksen mukaan tyonhakuvelvoite tulee kdytanndssa koskemaan lahes kaikkia
asiakkaita, koska tydnhakuvelvoitteen asettamatta jattaminen edellyttdaa useiden eri asioiden
yhtaaikaista toteutumista ja todentumista. Esityksessa jaa epaselvaksi se, miten arvioidaan tilanteen
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kokonaisuutta, tydnhaun ja tyéllistymisen mahdollisuuksia henkil6ll3, jolla on pitkittynyt tyottomyys
ja monialaisten palveluiden tarve. Epdselvaksi jaa myos se, tekeeko arviota moniammatillinen tiimi

vai yksittdinen virkahenkild, ja onko asiakkaalla valitusmahdollisuus paatoksesta.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; muuta lausuttavaa?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta eroamisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta kieltadytymisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa porrastetusta seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; muuta lausuttavaa?

Lausuttavaa tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilusta annetun lain muuttamisesta?
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Lausuttavaa muiden lakien muuttamisesta?

Lausuttavaa muutosten voimaantulosta ja siirtymaajan jarjestelyista?

Lausuttavaa suhteesta perustuslakiin ja sadatamisjarjestyksesta?

Muuta lausuttavaa?

Lund Pekka
Sininauhaliitto ry
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