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Hallituksen esitys eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja erdiden
tyottomyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi
lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Yleista lausuttavaa esitetyistd muutoksista?

Pohjoismaisen tyévoimapalvelumallin perusajatus tyénhakijoiden alkuvaiheen palveluun
panostamisesta, palvelutarpeen arvioinnista, tydnhaun tukemisen ja palveluihin ohjaamisen
kehittamisestd on kannatettavaa. Lakiehdotukseen sisaltyy paljon yksityiskohtaisia, kaavamaisia ja
maadramuotoisia yksityiskohtia, joiden mukaisesti asiakkaan palveluprosessit asetetaan tiukkaan
muottiin. Tama kahlitsee mm. tydllisyyden kuntakokeilujen kokeiluluonnetta ja aitoa
palvelutarpeeseen tyonhakijan ja omavalmentajan valiseen luottamukselliseen suhteeseen
perustuvaa palveluprosessin rakentamista. Lakiehdotuksen mukaisten velvoitteiden hoitaminen
edellyttaa riittavia henkiloresursseja, jotka ei nykyisten ja Pohjoismaisen mallin laskennallisten
lisdystenkdan mukaisesti tule riittamaan.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; taloudelliset vaikutukset?

Nykyinen henkil6sto resurssointi ei ole riittavaa esityksen mukaisen tyévoimapalvelumallin
toteuttamiseen.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset viranomaisten toimintaan (ml.
resursseja koskevat asiat)?
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Lakiehdotuksen mukaan laskennallinen asiakasmaara olisi 185/asiakaspalveluty6td tekeva
tyontekija, mika poikkeaa huomattavasti esim. Tanskan ja Ruotsin mitoituksista. Tama tarkoittaa
sita, etta alku- ja tyonhakukeskustelujen sekd tyonhakusuunnitelmien laatimisen ja tarkistamisen
ohessa tehtdvat seuranta- ja kontrollointitehtavat ml. tyottémyysturvan hoitaminen tulevat
kuormittamaan henkil6stoa kohtuuttomasti.

Uusien tydnhakijoiden piikit ajoittuvat alkukesaan ja vuodenvaihteeseen, jolloin tiiviin alkuvaiheen
kontaktoinnit osuvat erityisesti kesdlomakaudelle ja ilman sijaisjarjestelyja ei tule onnistumaan.

Lisdrekrytoinneilla on vaikutuksia myos toimitiloihin ja niihin liittyviin fasiliteetteihin. Nama vaativat
suunnittelua ja aiheuttavat myos kustannuksia mm. kokeilukuntiin.

Henkilosto resurssoinnissa ei ole otettu huomioon kunnan muita lakisdateisia ja vapaaehtoisia
tyollisyydenhoidon tehtavia (esim. velvoitetyollistaminen, kuntouttavaan tyétoimintaan ohjaus),
joita tekee esimerkiksi kuntakokeilun omavalmentajat Jtyplain mukaisten tehtadvien lisaksi. Soten
voimaantulo saattaa tuoda muutoksia myos henkildsto resurssointeihin (esim. monialainen
yhteispalvelu/TYP -tyontekijat sijoittuminen SOTE:ssa).

Asiakaspalveluhenkilostolta edellytetdaan vahvan ohjausosaamisen lisdksi vankkaa
tyomarkkinatuntemusta, tietoa tyotehtavien vaatimuksista, koulutusten sisallosta, tyon hakemisen
kanavista jne. Ammatillisen osaamisen kehittdmiseen on panostettava ennen pohjoismaisen mallin
voimaantuloa.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset tyollisyyteen?

Ei kommentoitavaa.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; muut vaikutukset?

Ei kommentoitavaa.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa tyonhakijan
palveluprosessista?

Hallituksen esityksessa ei esitetd muutoksia tarjottavien palveluiden sisdltéon tai maaraan, tydnhaun
tukeminen keskitssa. Tyonhakijalla on paavastuu tydonhaun toteuttamisesta, tyénhakija hakee
itselleen mieluisia ja sopivia tydémahdollisuuksia. Tydénhakija on oman tyonhakijuutensa subjekti, jota
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tyontekija asiantuntijana tukee. Tyonhakijalla on myds vahva vastuu monitoroinnista. Ohjeistusten ja
tietojarjestelmien on oltava yksiselitteisia, selkokielisia ja lapindkyvia niin, etta tyonhakijalle
annetaan edellytykset onnistua tassa tehtavassa.

Alku- ja tydnhakuhaastatteluille on lakiehdotukseen maaritelty fyysinen tapaamispaikka, mika ei ole
tarkoituksenmukaista. Henkil6kohtaisia tapaamisia on mahdollista jarjestaa esim. palveluntuottajan
tiloissa, oppilaitoksessa tms. luotettavassa paikassa. Monikanavaisuuden kehittyessa myds muiden
palvelutapojen hyédyntamiseen on annettava mahdollisuus. Muutoinkin digitalisaatio on oltava
vahvasti henkilokohtaisen palvelun rinnalla esim. palvelutarpeen arvioinnissa alkuhaastattelussa.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien palveluprosessista?

Osa-aikaisten tyonhakijoiden palveluprosesiin sisaltyvat alkuhaastattelut ja kolme kuukauden valein
jarjestettavat tyonhakukeskustelut on peruteltuja. Tyonhakukeskustelun pitéisi olla mahdollista
jarjestdaa monikanavaisuutta hyodyntden.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
palveluprosessista?

Pitkiin palkkatuki-, tyévoimakoulutus- ja omo-opintoihin tydnhakuhaastattelu olisi syyta rytmittaa
kdynnistymaan jo aikaisemmassa vaiheessa kuin viimeisen kuukauden kuluessa niin, etta
tyonhakemista tuettaisiin meneilldan olevan palvelun rinnalla. Haastattelu olisi mahdollista tehda
monikanavaisesti.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa muistutuksesta?

Tyottomaa tyonhakijaa koskeva lainsdadantd on monimutkaista. Muistutus-menettely tuo
viranomaispalveluun inhimillisemman piirteen, mika sinallaan on positiivinen uudistus. Muistutuksen
antaminen on automatisoitava niin, etta sita ei tarvitse tehda manuaalisesti. Tyonhakijoiden
informointi muistutuksesta on oltava yksiselitteistd ja ymmarrettavaa niin, etta se ei aiheuta
hdmmennysta eikd ylimaaraista kontaktointia.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuudesta?
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Tyon hakeminen on lahtokohtaisesti tydonhakijan perustehtava ja tdssa lakiehdotuksessa tyonhaku
on vastuutettu tyonhakijlle itselleen. Erilaisissa tilanteissa olevat tyonhakijat on lainsdadannon
valmistelussa otettu huomioon, mika on positiivista. Lakiehdotukseen sisaltyy tulkinnanvaraisia
maaritelmia, jotka arkitydssa tuottavat paanvaivaa esim. siita, kenet voidaan vapauttaa
tyonhakuvelvoitteesta.

Lakiehdotus sallii edelleenkin tyokyvyttémien henkildiden rekisterditymisen tyonhakijaksi. Nyt olisi
viimein syyta tarkastella esim. toimeentulotukilainsdadannon ja tyottomyysturvalainsdadannon
rajapintoja.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien tyénhakuvelvollisuudesta?

Tyonhakijat voivat olla osa-aikatyOssa eri syista ja osalle esim. osatyokykyisista tyokyky riittadkin vain
osa-aikaiseen tyohon. Heille muiden tydmahdollisuuksien hakeminen ei tunnu
tarkoituksenmukaiselle.

Sen sijaan silloin, kun tyonhakijalla on edellytykset kokopaivadiseen tyohon, lakisesitykseen kirjattu
tyonhakuvelvoite on kohtuullinen.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
tyonhakuvelvollisuudesta?

Ei kommentoitavaa.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta?

Ei kommentoitavaa.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; muuta lausuttavaa?

Ei kommentoitavaa

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tydsta eroamisen perusteella asetettavasta
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seuraamuksesta?

Ei kommentoitavaa

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta kieltaytymisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Ei kommentoitavaa

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa porrastetusta seuraamuksesta?

Maaraaikojen seuranta manuaalisesti on tyolastd, porrastetun seuraamusjarjestelman on oltava
asiakkaille ymmarrettava ja lapindkyva, jarjestelman tulee tukea seurantaa

Tyottomyysturvalaki; muuta lausuttavaa?

Ei kommentoitavaa

Lausuttavaa tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain muuttamisesta?

Ei kommentoitavaa

Lausuttavaa muiden lakien muuttamisesta?

Lausuttavaa muutosten voimaantulosta ja siirtymadajan jarjestelyista?
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Lausuttavaa suhteesta perustuslakiin ja sadtamisjarjestyksesta?

Muuta lausuttavaa?

Paljon kasityona toteutettavaa mekaanista laskentaa,

Malliin ei sisally tyollistimsta tai rekrytointi edistavia elementteja.

Heikkila Aleksi
Ainekosken kaupunki

Hytonen Riikka
Ainekosken kaupunki

Lausuntopalvelu.fi

6/6



