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Hallituksen esitys eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja erdiden
tyottomyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi
lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Yleista lausuttavaa esitetyistd muutoksista?

Lakiesitys on oikeansuuntainen ja Lahden seudun kuntakokeilun kunnat suhtautuvat siina
esitettyihin muutoksiin myonteisesti. Samalla ko. kunnat edellyttavat muutosten olevan niiden
kannalta kustannusneutraaleja.

Pohjoismainen malli muuttaa jarjestelmaa tyonhakijaa rankaisevasta ja passiivisesta aktiivisempaan
ja kannustavampaan suuntaan seka pyrkii kohdentamaan palveluita nykyista tehokkaammin. Tama
kaikki kuitenkin edellyttds, ettd TE-toimistoille ja kuntakokeiluille osoitettava lisaresurssi on riittavan
suuri.

Uusi, tiivis palveluprosessi, tyénhaun alkuun panostaminen ja valinnanvapaus, tyénhakijoille
tarjottava yksildllinen, ennaltaehkaiseva tuki sekda nopeampi ohjautuminen avoimille tyémarkkinoille
ja tarveldhtoisiin palveluihin edistavat tyollistymista tehokkaasti, jos asiakkaiden palvelutarpeisiin
pystytdan reagoimaan riittavan kattavasti.

Nyt esitetty 1 200 henkilotyovuotta, josta asiakastydhon osoitettaisiin noin kaksi kolmasosaa
henkilotyovuosista ei kuitenkaan ole |ahesk&an riittava lisdresurssi. Laskelmassa viitataan
asiakasmaaran laskevan noin 250 tyonhakijasta noin 180 tyénhakijaan virkailijaa kohden.
Kaytannossa todettu oikea taso on lahempéana sataa asiakasta kuin kahtasataa asiakasta virkailijaa
kohden, kun tarkastellaan tyonhaun tukemisen intensiivisyytta esityksen mukaisilla muutoksilla.
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Ettd kunnissa voitaisiin menestyksekkaasti toteuttaa pohjoismaisen tyovoimapalvelumallin
yksil6llista, asiakkaan tarpeisiin vastaavaa valmennusta, on maksimiasiakasmaaran oltava luokkaa
100 ty6nhakijaa valmentajaa kohden. Varsinkin suurissa kaupungeissa ja erityisesti Lahden
tyyppisessa vahvasti rakenteellisen tyottomyyden kaupungissa kuntakokeiluun osoitettu ja nyt
esillaolevassa ehdotuksessa osoitettava lisdaresurssi on tavoitteisiin nahden taysin riittdmaton. Eri
alueiden tilanteet ovat huomattavan erilaisia tyottomyyden kokonaiskuvan suhteen, joten
esimerkiksi vaikeasti tyollistyvien ja pitkdaan tyottémana olleiden osuudet kaikista tyottomista tulee
ottaa huomioon resursoinnissa alueiden valilla. Asiakasmaaran lisaksi vaikuttavan
tyollisyydenhoidon edellytys on asiakaskunnan tosiasiallisten palvelutarpeiden huomiointi.

Tyonhakijoille asetettava tyénhakuvelvoite ja nykyista suurempi vapaus valita haettavat
tydmahdollisuudet seka mm. kokeilukunnalle annettava mahdollisuus harkita velvoitteen
lieventamista laissa mainituista syista on hyva uudistus, kunhan valtetaan ns. ndennaishakemusten
tulva ja palveluiden osuvuuden ja laadun nakékulmasta arvioidaan tarkasti, millaisia paikkoja
tyonhakijan on haettava. Haettavan tyon tulee vastata hakijan osaamista ja tyokykya, joten tama
edellyttaa riittavaa henkilokohtaista kontaktia tyonhakijan ja viranomaisen valilla. Resurssoinnin on
siis oltava sellainen, etta se tosiasiallisesti mahdollistaa ajantasaisen seurannan seka
henkil6kohtaiset kontaktit ja yksildllisen ohjauksen lakiehdotuksessa esitetylla tavalla.

Maarallisen tydnhakuvelvollisuuden asettamatta jattaminen pitkittyneen tyéttomyyden jalkeen
ja/tai monialaisen yhteispalvelun asiakkaille on perusteltua, jos hakijalla ei tarkastelujaksolla ole
tosiasiallisia tyollistymisen mahdollisuuksia.

Verkkopalveluiden painotus asiakasryhmassa toimii niiden osalta, jotka ovat omatoimisia
tyonhaussaan ja/tai joilla on vaadittu tietotekninen osaaminen. Suurella osalla tydnhakija-asiakkaista
kuitenkin on merkittavia puutteita digiosaamisessaan siten, etta tyonhakijan itsendinen
raportointivelvollisuus olisi realistinen mahdollisuus. Naiden tydnhakijoiden jatkaessa asiointiaan
perinteiseen tapaan, viranomaisten hallinnollisen tyon maara lisdantyy.

Porrastetusti tiukkeneva seuraamusjarjestelma lisaa tyonhakijoiden keskindista yhdenvertaisuutta ja
selkeyttaa jarjestelmas, ja samalla toiminee tyonhakijan nakdkulmasta nykyista jarjestelmaa
kannustavampana. Toisaalta jatkossakin mahdollinen tyossaolovelvoite toistuvasta
tyovoimapoliittisesti moitittavasta menettelysta on syyta sdilyttda mahdollisesti lisddantyvien
laiminlyontien vuoksi.

Ty06- ja elinkeinoministerion arvion mukaan taysimaarainen tyénhakuvelvollisuus asetettaisiin noin
60 %:lle tyonhakijoista ja noin 10 %:lle velvoitetta ei asetettaisi. Tasta poiketen voi ennakoida, etta
esitetyt prosenttiosuudet vaihtelevat eri alueiden valilla suurestikin, joten vaikeasti tyollistyvien
osuus kaikista tyonhakijoista tulee ottaa huomioon resurssien suuntaamisessa eri alueille.
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Muutosten edellyttamien toimitila- tai tietojarjestelmamuutosten ja henkiloston perehdyttamisen
yms. tulee olla kunnille kustannusneutraaleja.

Muutosesityksessa tavoitteena on lisdtd mm. tyo- ja toimintakykyarviointiin liittyvaa osaamista ja
palveluita seka sosiaali- ja terveyspalveluiden ja Kelan integroimista tarpeen mukaan jo tyénhaun
alkuvaiheessa. Tassa yhteydessa TYP-tarpeen arvioiminen ja tarvittaessa ohjaus monialaiseen
yhteispalveluun tulee sisallyttda tyonhakijan palveluprosessiin selkedsti niihin tyottomyyden keston
maaraaikoihin, jotka TYP-laissa on saddetty. TYP-tyon osalta on painotettava, etté se on
tyollisyyspalvelu, jolloin yhdyspinnat seka tyénjako muun muassa kuntouttavien palvelujen kanssa
tulee huomioida.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; taloudelliset vaikutukset?

Esitys tulee alkuvaiheessa todenndkadisesti lisdédamaan kuntien tyottomyydestd johtuvia kustannuksia
ainakin tietyissa kohderyhmissa. Pidemmalla tahtaimella vaikutus tasoittuisi, jos esitetyt
palveluprosessit kyetdaan toteuttamaan suunnitellusti.

Uudistuksen tulee olla kunnille kustannusneutraali. Ty6llisyyden kuntakokeiluihin seka nyt
esitettyihin lisdresursseihin osoitettavat henkilostomaarat ovat riittamattomat kaikissa kunnissa,
mutta kriittiseksi tilanne muuttuu erityisesti suurissa kaupungeissa, joten resurssoinnin osalta
tarvitaan ehdottomasti uudelleenarviointia. Resursoinnissa tulee muistaa yksilévalmennuksellisen
tyOotteen realistiset toteutumismahdollisuudet tyottomyystilanne ja tydnhakija-asiakkaiden
tydmarkkina-asema huomioiden.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset viranomaisten toimintaan (ml.
resursseja koskevat asiat)?

Sosiaali- ja terveyspalvelujen on kyettdva resursoimaan ja vastaamaan tyo- ja toimintakykyarvioiden
seka kuntouksen tarpeeseen ihan toisella tasolla kuin nykyisin. Ts. arviointi ja kuntoutuspalvelut on
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kyettava suorittamaan, jos TE-toimistossa tai kuntakokeilussa ndhdaan sellainen asiakkaalle
tarpeelliseksi.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset tyollisyyteen?

Myonteisia vaikutuksia tyottomyyden pitkittymisen ennaltaehkaisyyn erityisesti nuorten ja
maahanmuuttajien kohdalla seka lyhyella etta pitkalla aikavalilla.

Myonteisia vaikutuksia lyhytaikaisen tyollistymisen lisdantymiseen vaikeasti tyollistyvien osalta,
mutta pidempiaikaiset tyollistymiset riippuvat tarjottavien palvelujen vaikuttavuudesta (ts.
resursoinnista ja siten mahdollisuudesta henkilékohtaiseen palveluun).

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; muut vaikutukset?

Esitetylla mallilla on monia yritysvaikutuksia. Mallin voi ndhda hieman poikkeavan kunnan
aiemmasta linjasta tahdata tarvelahtoisiin eli tydnantaja- ja yrittajalahtoisiin tyollisyyspalveluihin.

Tarvelahtoisen tyollisyydenhoidon edellytys on yritysten ja muiden tyonantajien rekrytointitarpeiden
huomiointi. Kykenemmeko talla rakenteella vastaamaan tehokkaasti ja yksil6llisesti niiden
tyovoimakysyntaan? Liian sddnnelty ja kaavamainen jarjestelma on ristiriidassa aidosti vaikuttavien,
raataloityjen rekrytointiratkaisujen kanssa. Tassa on syyta antaa eri alueille harkinnan
mahdollisuuksia varta vasten niiden tarpeisiin soveltuvien ratkaisujen luomiseksi.

Mikali yritysvaikutukset huomioidaan vastaamaan tarvelahtoista tyéllisyydenhoidon mallia, talla on
myonteista vaikutusta yritysten toimintaedellytyksiin seudulla. Koska malli vaikuttaa suoraan
yritysten tyévoiman saantiin, voi silla olla vaikutusta myos yritystoiminnan aloittamiseen,
laajentamiseen tai jatkamiseen. Malli vaikuttaa myos esimerkiksi yritysten kustannuksiin tai
investointeihin.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa tyonhakijan
palveluprosessista?

Tyonhaun nykyista tosiasiallisesti nopeampi kdaynnistaminen, palvelutarpeen yksil6llisempi arviointi
ja tyonhakijalle suunnattu vahva tuki seka tyonhakijan oman aktiivisuuden korostaminen ovat
tervetulleita muutoksia. Tydnhakukeskustelujen ja niissa laadittujen suunnitelmien tulee olla aidosti
vhdessa laadittuja, tavoitteellisia toimintasuunnitelmia.
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Samalla on huomattava, etta jatkossa tyollisyydenhoidon tydnantaja- ja koulutusyhteistyon
yhtymdkohdat korostuvat, kun yritykset etsivat tarpeisiinsa soveltuvia tdsmdosaajia. Tahan
tarpeeseen tyollisyydenhoidossa on kyettava vastaamaan.

Malli kannustaa oikean suuntaisesti vahvaan alkuun ja edistaa tyonhakijoiden aktivointia. Kysymys
kuitenkin kuuluu, riittdako malli vastaamaan pitkaan tyottdmana olleiden tulokselliseen aktivointiin,
kun heiddn palvelutarpeensa useimmiten edellyttda pitkdkestoista ja intensiivista tukea? Kaiken
kaikkiaan kokonaismallissa tulee edellyttaa nykyistd vahvempaa tyollisyystoimien ja sote-palvelujen
yhdyspintaa niin rinnakkaisissa kuin monialaisissa palveluissa.

Alkuhaastatteluiden toteuttaminen viiden paivan kuluessa tyottomaksi ilmoittautumisesta seka
ensimmaisen kolmen kuukauden ajan kahden viikon valein toteutettavat taydentavat
tyonhakukeskustelut vaativat huomattavaa lisaresurssia. Osa taydentavista tydnhakukeskusteluista
voidaan toki hankkia ostopalveluina, mutta asettaako tietosuoja esteita jarjestdjan ja tuottaja
kesken?

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien palveluprosessista?

Myonteisia vaikutuksia osa-aikatyota tekevien palvelupolkujen tehostumisessa.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
palveluprosessista?

Tyollistymisen tavoite hyva pitda aktiivisena velvoittamalla tydnhaun aloittamisen ennen
koulutuksen paattymista.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa muistutuksesta?

Voi olla hyva keino heratelld ja aktivoida ennen tyottomyysturvaseuraamuksia. Toimiiko todella
tarkoitetusti tyottomyysjaksoja lyhentavalla tavalla?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuudesta?
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Velvoite on ajatuksena hyva ja sen voi olettaa tehostavan tyohakua. Tyottémyysturvaoikeuden
sailyttamiseksi edellytetty tydpaikkojen hakuvelvollisuus on kuitenkin syyta suunnata tarkasti siten,
ettd haettavat paikat ovat oikeassa suhteessa tydnhakijan tyokykyyn ja osaamiseen. Alennettu
tyonhakuvelvollisuus kohtuullistaa tilanteita, joissa tosiasiallinen tyollistymistodenndkdisyys on
heikko.

Kannatettavasta ajatuksesta voi tyonhakuvelvoitteen reunaehdoista huolimatta kaytannosta tulla
lilan kaavamainen seka tyonhakijan ettd tydnantajan ndkokulmasta. Velvoitteen toimivuus
edellyttaakin sita, etta paikallisilla viranomaisilla on riittava harkinnan mahdollisuus alueellisten
tydmarkkinoiden nakékulmasta seka mahdollisuus myds tyénhakijoiden alueellisen liikkkuvuuden
kannustamiseen.

Tyonhakuvelvollisuuden tayttaminen myds muilla tyéllistymista edellyttavilla keinoilla, kuten
julkaisemalla oma tyonhakijaesittely Tydomarkkinatorilla tai ilmoittautuminen vuokraty6yrityksen
listoille on hyva lisdys. Tassa pitaisi kuitenkin maaritelld tarkemmin, mita tarkoittaa “muilla
vastaavilla tyollistymista tukevilla keinoilla”.

Tyonhakuvelvoitteen liennytykset tyottomyyden pitkittyessa tai tyokyvyn puuttuessa kohtuullistavat
seka asiakkaan, etta tyontekijan tilannetta mahdollistaen keskittymisen hakijan kannalta
tarkoituksenmukaisempiin palveluihin.

Julkisesta tydovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien tyonhakuvelvollisuudesta?

Hyva suunta. Ottaako riittavasti huomioon esim. palvelualoilla noudatettavia kaytantoja?
Tyonhakukeskustelu voi tukea osa-aikatyota tekevan tyonhakijan hakeutumista osa-aikatyosta
kokoaikatyohon tai koulutukseen, kun suunnitelmaa voi saanndéllisesti pohtia ja rakentaa yhdessa
tyontekijan kanssa. Toisaalta alennettu tydnhakuvelvoite kohtuullistaa osatyokykyisyydesta johtuen
osa-aikatyota tekevan tilannetta.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
tyonhakuvelvollisuudesta?

Hyva suunta. Tyonhakuvelvollisuus edistdnee jossain maarin etenemista tyollistymispolulla ja/tai
ohjautumista avoimille tydmarkkinoille. Tosin koulutuksessa olevien tyénhakuvelvollisuuden
perustuminen padosin tarjottuun tyohon lisaa tyontekijoiden tydmaaraa, joka on huomioitava
resurssoinnissa.
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Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta?

Jos tyonhakijan tilanne on nimenomaan kokonaisuutena arvioiden sellainen, ettei hanella
arviointijaksolla terveys- tai muista hyvaksyttavista syista ole mahdollisuuksia tyollistya, on
perusteltua jattaa velvollisuus asettamatta. Huomioitava on, ettad esim. TYP-asiakkuus sinalldan ei ole
peruste velvollisuuden asettamatta jattamiselle, mutta tarve monialaiselle yhteispalvelulle taas on.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; muuta lausuttavaa?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta eroamisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta kieltdytymisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa porrastetusta seuraamuksesta?

Aiheuttaa muun muassa kunnille alussa lisakustannuksia, mutta voi pidemmalla tahtaimella
parantaa tyollisyytta. Voi olla tydnhakijalle kannustavampi jarjestelma kuin nykyinen.

Tyottomyysturvalaki; muuta lausuttavaa?

Lausuttavaa tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain muuttamisesta?
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Lausuttavaa muiden lakien muuttamisesta?

Lausuttavaa muutosten voimaantulosta ja siirtymaajan jarjestelyista?

Laki astuisi voimaan 2.5.2022, joten lakiesitysten sujuvan toimeenpanon kannalta tarkeaa on, etta
kaikilla asiakkailla on ajantasainen tyollistymissuunnitelma ja toteutettu maaraaikaishaastattelu
alkuvuonna 2022. Myés tila- ja tietotekniset muutosratkaisut on otettava samalla huomioon.
Lisaresurssin tulee olla kdytossa vuoden 2022 alusta.

Lausuttavaa suhteesta perustuslakiin ja sadtamisjarjestyksesta?

Muuta lausuttavaa?

Malli voi olla tydnhakijan (ja tydnantajan) ndakokulmasta vaikeaselkoinen, mutta toisaalta
valinnanmahdollisuus ja aktiivinen toimijuus motivoi pakkoa paremmin oman tyéllistymisen
edistamisessa. Riittdva henkilokohtainen tuki tulee taata niille, joille se on tarpeen nimenomaan
vaikuttavia palveluratkaisuja etsittdessa.

Lakiehdotuksen mukainen malli on ylisdannelty. Tiivis tapaamistahti asiakkuuden alussa ja asiakkaan
vahva tukeminen ovat kannatettavia uudistuksia, mutta ehdotus sitoo toiminnan liian tiukkoihin
aikarajoihin. Tapaamisvelvoite kahden viikon vilein kangistaa tyoskentelyd, jolloin asiakaslahtoisyys
karsii. Jarkevampaa on panostaa tapaamisiin ja valmennukseen asiakkaan tilanne huomioiden.

Lakiehdotukseen kaivattaisiin joustavuutta, joka voisi toteutua muun muassa siten, etta lakiin
kirjattaisiin tapaamisten tavoiteltu maara tietyn ajan sisalla. Talloin TE-asiantuntijalla ja
omavalmentajalla olisi mahdollisuus toteuttaa tapaamiset joustavasti asiakkaan tosiasiallisen
tilanteen pohjalta.
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Pohjoismaisen tydvoimamallin tietotekninen tuki tulee saada valtiolta. Nyt ehdotettu malli lisaa TE-
asiantuntijan ja kuntakokeilun henkildstdn hallinnollista ty6ta, silla seurantaan kaytettava aika
lisdantyy huomattavasti. Tata tyota tukevien tietoteknisten ratkaisujen tulee olla valtion vastuulla.

Tarkeda on huomioida jo paattyneiden ja meneilldan olevien kuntakokeilujen viesti ennen kaikkea
resurssoinnista ja tydnhakuvelvoitteen kdytannon toteuttamisen haasteista. Samoin on turvattava
tyo- ja toimintakykyyn ja terveydentilan arviointiin liittyva osaaminen ja tuki tyollisyystoimissa jo
alkuvaiheessa tyottomyytta.

Kuikka Sami
Lahden kaupunki - Lahden kaupungin tyollisyyspalvelut-Lahden seudun
tyollisyyden kuntakokeilu
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