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Hallituksen esitys eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja erdiden
tyottomyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi
lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Yleista lausuttavaa esitetyistd muutoksista?

Palvelualojen tyonantajat Palta ry edustaa henkilostopalveluyrityksia seka toimialoja, joihin pddosin
nykyisin tyollistytdaan. Palta on EK:n toiseksi suurin jasenliitto ja edustamme yli 2 000 palvelualoilla
toimivaa jasentamme.

Palta edustaa henkilostopalvelualaa ja osaa silld alalla toimivista yrityksista (yksityisia
palveluntuottajia), jotka ovat merkittdvassa osassa tyollisyyden edistamisessa. Hallituksen
tyollisyystavoitteeseen paaseminen ei ole mahdollista ilman yksityista sektoria ja erityisesti
henkilostopalvelualan toimijoita. Henkilostopalveluala tuntee tydmarkkinoiden tarpeet ja
tyopaikkoja syntyy niiden toimesta sopivien osaajien |0ytyessa.

Yksityisten palvelujen merkitys Suomen kansantaloudelle on suurempi kuin koskaan aikaisemmin.
Trendi on samanlainen kaikissa kehittyneissa maissa. Yksityiset palvelut ovat 2000-luvulla luoneet
Suomeen yli 300 000 uutta tyépaikkaa. Yksityiset palvelualat (ilman kauppaa) tyollistivat Suomessa 1
027 600 ihmista vuonna 2018. Tydllisyyden kasvu on nojannut vahvasti palvelualoihin ja ndin tulee
olemaan jatkossakin. Vuosina 2016 — 2019 tyollisyyden kasvusta kaksi kolmasosaa tuli yksityisista
palveluista.

Palvelualojen tyonantajat Palta ry (myoh. Palta) kiittdd mahdollisuudesta lausua aiheesta seuraavaa.
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Palta toivoo pohjoismaisen tydvoimapalveluiden mallin ja kokonaisuudistuksen pyrkivan yha
laadukkaampaan ja tiiviimpaan yhteistyohon yksityisen ja kolmannen sektorin palveluntuottajien
kanssa tehokkaiden tyollisyyspalveluiden 16ytamiseksi ja tyollisyyden parantamiseksi. Nyt olisi suuri
mahdollisuus panostaa yhteistyon laatuun ja l0ytaa uusia toimivia ratkaisuja.

Palvelurakenteen uudistamiseen liittyvat vastuunsiirrot ja toimenpiteet eivat saa pysayttaa
tyollisyystoimien etenemista. Myoskaan vanhat toimintatavat tai hallinnon lisakustannukset eivat
saa muodostua uusien ja innovatiivisten tyollisyys- ja yrityspalveluiden tarjoamisen esteeksi tai
hidasteeksi. Kuntatalouksien kriisiytyminen ei ainakaan helpota kokeiluiden toteutumista
onnistuneesti.

TE-palveluiden vaikuttavuuden parantaminen edellyttda yhteistyon tiivistamista yksityisen sektorin
kanssa seka selvasti nykyista laajempaa digitalisaation hydodyntamista. Ensiksi mainittu vaatii TE-
palveluja velvoittavia sadadosesityksia, jota eduskunnan tulee hallitukselta pyytaa. Saadokset
saattavat olla tarpeen myos palvelujen digitalisaation lisdamiseksi.

Palta katsoo, etta henkilokohtainen palvelu tarkoittaa myds toimivia digipalveluita ja ylipaataan
henkilostopalveluita tulee rohkeasti hankkia ostopalveluina. Tyéllisyyden edistamisen, tydelaman
osaamistarpeiden seka tiedolla johtamisen ja digitalisaation tulisi ohjata yha vahvemmin tulevia
askeleita koulutus- ja tyovoimapalveluiden kehittamisessa.

Palta pyytdaa huomioimaan, etta palveluita tarvitaan monikanavaisesti kellon ympari. Yha
monipuolisemmat digipalvelut on saatava mahdollisimman nopeasti kaikkien saataville.
Digipalveluiden saavutettavuuteen panostaminen hyodyttaa kaikkia avuntarvitsijoita.

Palta on huolissaan siitd, kuinka kuntakokeiluiden aiheuttama palvelurakenteen valmistelun
epdvarmuus vaikuttaa osaavien asiakaspalvelijoiden saamiseen ja kouluttamiseen. Mista |oytyvat
nama kaikki rekrytoitavat 1 200 lisahenkil6tyovuotta suorittavat osaajat tassa tyévoimatilanteessa,
kun tyévoimasta on monin paikoin muutenkin pulaa? Palveluita tarjoavan ammattiosaajan
kehittyminen tyossdaan osaavaksi kestaa kuukausia tai jopa vuosia.

Palta pyytdaa huomioimaan, etta tydvoiman alueellinen liikkuvuus voi vaikeutua, jos pohjoismaisen
tyovoimapalveluiden malli ja kuntakokeilut kannustavat liiaksi etsimaan tydtehtavia vain tyonhakijaa
palvelevan viranomaistoimijan lahialueilta. Tydpaikkoihin sopivia henkil6ita haetaan usein vain oman
tyo- ja elinkeinotoimiston alueelta, ja jatkossa tyonhakualue voi pienentya kuntakokeiluiden myo6ta
entisestdan palvelutarjonnan- ja osaamisen supistuessa.
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Tietojdrjestelmat ovat kdynnissa olevassa palvelurakenneuudistuksessa kaiken keskitssa. Palta on
huolissaan siitd, ottaako tuleva valtakunnallinen tyonhakijoiden tietojarjestelma tarpeeksi huomioon
myo0s tulevaisuuden tarpeet. Valtakunnallista tietojarjestelmaa tarvitaan ja sen kdyttamiseen tulee
jokaisen viranomaistoimijan sitoutua. Palta pitda tarkedna, etta esityksessa tunnustetaan se, kuinka
tyonhakijoista sahkoisesti saatavilla olevat tiedot ovat kuitenkin paaasiallinen keino kohdentaa
tyotarjouksia osuviksi.

Palta pitdaa kannatettavana, ettd EU:n elpymisrahoja suunnataan juuri muun muassa osaamisen
kehittamisen ja tyollisyyden digipalveluihin ja sen vaatiman tietoperustan luomiseen. On kuitenkin
samalla huomautettava, ettd EU:n elpymisrahat, jotka kanavoidaan Kestavan kasvun ohjelman
kautta jatkuvaa oppimista, tyollisyytta ja digitaalisuutta edistaviin hankkeisiin ovat maaraaikaisia.
Taman rahoitusmekanismin kautta tuleekin tuottaa ennen kaikkea pysyvia — erityisesti digitaalisia —
rakenteita.

Palta vaatii, ettd palvelurakenneuudistuksessa otetaan huomioon myds yksityisten
palveluntuottajien luoma lisdarvo. Palta esittad, ettd tdma voitaisiin saavuttaa yha tehokkaammin
muun muassa avaamalla yksityisille palveluntuottajille padsyn rajatusti asiakastietojarjestelman
olennaisiin tietoihin, joista selvidisi maariteltavat tyonhakijan perustiedot. Tallaiseen Paltan
esittdmaan tyonhakijoiden tietoja sisdltavaan “valiportaali”-tietokantaan syotettaisiin jo
alkuhaastattelun yhteydessa tyonhakijaa koskevat perustiedot hanen suostumuksellaan, joita
asiakas voisi kdyda itse tdydentamassa hakuprosessin edistyessa. Tallainen “valiportaali” voisi sijaita
joko nykyisen Tyomarkkinatorin yhteydessa tai taysin erillisena tietovarantona. Tama tulee ottaa
huomioon myos palvelualustaa koskevassa hallituksen lakiesityksessa.

Paltan esittamasta “valiportaalista” henkilostopalvelualan yrityksen ammattilainen etsisi sopivia
osaajia ja pystyisi tarjoamaan tyota tyonhakijalle, joka on sallinut julkaista omat tietonsa tahan
tietokantaan. Tyonhakija antaa nadin ollen mahdollisuuden tulla I6ydetyksi ja hyvaksyy sen, etta
hadnelle voidaan tarjota myos henkildstdpalveluyritysten toimesta ja valittamana tyota.

Paltan esittaman mallin mukaisesti tydnhakijoista muodostettu tyonhakuprofiilin data sijaitsisi vain
viranomaisverkossa, johon henkildstopalveluyrityksen ammattilaisilla olisi katseluoikeus. Tata
myo6den henkilostopalvelualan ammattilaisten mahdollisuus ottaa yhteytta potentiaalisiin
tyonhakijoihin paranisi ja suorat tyotarjoukset lisaantyisivat. Samalla syntyisi arvokasta dataa
tyotarjousten maarasta ja laadusta TE-hallinnon kaytt66n palveluiden parantamiseksi. Nykyisen
erillisen kahden tyonvalitysjarjestelman — julkisen ja yksityisen — hyddyt kohtaisivat, kun tydnhakija
saisi omien syottamiensa ennakkotietojen perusteella yha kohdistetumpia ty6étarjouksia omien
hakujensa lisdaksi — myds nykyisen hyvin rajallisen julkisen tyonvalitysalustan ulkopuolelta.
Kohdistetut tyotarjoukset tulisivat ndin aiempaa useammin suoraan tyonhakijalle.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; taloudelliset vaikutukset?
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Hallituksen esityksessa todetaan, etta valtion lisdksi kustannuksia aiheutuisi vuodesta 2022 alkaen
my0s Tyollisyysrahastolle ja tyottdmyyskassoille. Palta toivoo, etta esityksessa avattaisiin tarkemmin
arviota tyonantajille kohdistuvan maksuosuuden kasvun muutosta. Tyonantajamaksujen
korottamista tulee valttaa.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset viranomaisten toimintaan (ml.
resursseja koskevat asiat)?

Tyo- ja elinkeinotoimistojen ja kuntien henkildston lisddmisesta aiheutuisi kustannuksia valtiolle
vuoden 2022 alusta lukien 70 miljoonaa euroa vuodessa valtion talousarviossa. Tyo- ja
elinkeinotoimistojen ja tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevien kuntien
tyévoimapalveluita hoitavan henkildston kokonaismaara kasvaisi noin 1 200 henkilétyovuodella.
Palta huomauttaa, ettd tama henkildtyévuosien lisidminen ei takaa haastatteluissa asiakkaalle
tarpeellisiksi osoitettujen tydnhakija- tai yrityspalveluiden laadun parantumista tai niiden
saatavuutta.

Tarkoituksena on, etta tyo- ja elinkeinotoimistojen ja kuntien henkilost6a voitaisiin lisdta joustavasti
jo vuoden 2022 alusta lukien, vaikka tyonhakijan palveluprosessia koskevien muutosten esitetdan
tulevan voimaan 1.5.2022. Palta vaatii, etta tata perusteltaisiin hallituksen esityksessa tarkemmin,
miksi ndin toimitaan ja miten ndiden vuoden 2022 neljan ensimmaisen kuukauden ajan tata
lisahenkilostoa on ajateltu hyodynnettavan tyollistamiseen tahtadvan asiakaspalvelun
parantamiseksi ja tdman henkiloston osaamisen lisdamiseksi.

Esityksen vaatima henkilokohtaisuuteen tahtaava asiakaspalveluosaaminen ja tydmarkkinatuntemus
ei synny tyhjasta. Palta on huolissaan siita, 10ytyyko rekrytoitaviin tehtaviin riittdvan osaavaa
ty6voimaa tarvittavin maarin varsin tiukassa aikataulussa. Tallaisen osaajan kehittyminen
ammattitaitoiseksi alan toimijaksi kestaa kuukausia tai jopa vuosia. Tastakin syysta nyt tulisi hankkia
osaamista myos yksityisen sektorin palveluntuottajilta. Palvelut eivat saa karsia osaajien puutteesta.

Vuonna 2019 eri tyyppisiin henkil6asiakaspalvelutehtaviin kohdistui tyo- ja elinkeinotoimistoissa
arviolta noin 2 080 henkil6tydvuotta, mika vastaa noin kahta kolmasosaa henkilotyévuosista.
Jatkossa henkiléasiakkaiden palveluihin kohdistuisi arviolta noin 2 870 henkil6tyovuotta. Palta
kiinnittaa huomiota siihen, etteivat esitetyn mukaisesti kaikki noin 1 200 henkil6tyovuotta
kohdistuisikaan henkiloasiakaspalvelutehtaviin. Noin 400 henkilétyévuoden osalta ei avata, mihin
tehtaviin nama sijoittuvat, vaikka osa henkildston lisdyksesta kohdistuisikin tyollisyyden edistamisen
kuntakokeilussa mukana oleviin kuntiin. Palta pitda erityisen tarkeana, etta julkisen puolen
lisdpanostukset kohdistuvat jatkossa mahdollisimman tehokkaasti tyollisyyttd edistden.
Hallintotehtdvien maaraa ei tule paisuttaa, eikd varsinkaan perusteetta ennakoivasti.
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Julkisin varoin jarjestetty palvelu tulee olla laadukas ja houkutteleva. Etenkin yrityspalveluiden
puolella tulisi kiinnittda jatkossa yha enemman huomiota siihen, ettd ne houkuttelisivat tydnantajia

hyodyntamaan jo tarjolla olevia tyévoimapalveluita. Kayttamattomat palvelut tulevat yhteiskunnalle
kalliiksi.

Voimassa olevan lainsaadannon mukaan TE-palvelut voidaan tuottaa omana tuotantona tai ne
voidaan hankkia muilta tuottajilta. Taman pitda olla mahdollista myos jatkossa. Siksi HE-luonnokseen
ei pitadisi sisallyttaa ajatusta, etta TE-palvelujen omaa henkildstda kunnissa ja TE-toimistoissa lisatdaan
ilman valttamattomia perusteluita. Sitd vastoin luonnoksen tulee kirjata selkeasti, etta palvelut
voidaan tuottaa niin sanotulla monituottajamallilla.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset tyollisyyteen?

Esityksen tavoitteena on parantaa tyollisyytta vahintaan 9 500 tydlliselld. Padosa vaikutuksesta liittyy
esityksen mukaan tyonhaun alkuvaiheessa jarjestettavan alkuhaastattelun seka kahden viikon valein
jarjestettavien taydentavien tyonhakukeskustelujen ja naita seuraavan tyonhakukeskustelun
muodostamaan kokonaisuuteen, seka puolen vuoden valein toistuvaan kuukauden kestavaan
tiiviiseen palvelujaksoon.

Palta pyytaa huomioimaan, etta palvelurakenteen kokonaisuudistukseen liittyvat moninaiset
epdvarmuudet, kuten kuntakokeiluiden toteuttamiseen ja paattymiseen liittyvat riskit, saattavat
jopa pahimmillaan hidastaa tyévoiman liikkuvuutta ja tyollisyysasteen nousua.

Jottei esityksen tuomista tyollisyysvaikutuksista syntyisi liian ruusuista kuvaa, tulee hallituksen
lopullista esitysta valmisteltaessa ottaa huomioon, etta taytettavat tydpaikat syntyvat suurilta osin
tyonantajayrityksissa ja naiden syntymiseen vaikutetaan monella tapaa taman lakiesityksen
ulkopuolella. Palta vaatii, ettd myds yrityspalveluiden laatuun panostetaan ja niiden kohdennettua
houkuttelevuutta parannetaan.

Palta pitaa tarkeana, etta palvelurakennetta uudistaessa huomioidaan, etteivat kaikki avoimet
tyopaikat tule esille julkisiin tietojarjestelmiin. Palvelurakenteen tulisi ottaa huomioon yha
paremmin myos yksityisten palveluntuottajien tarjoamat tyollistymispalvelut. Paltan ehdottaman
“valiportaalin” avulla saataisiin myos tyon-hakujen maaraa kasvatettua rekrytointiongelmien
vahentamiseksi. On todettava, etta esimerkiksi Tyomarkkinatorin asiakasvolyymit ovat nykyisin vield
hyvin pienia, kun verrataan naita lukemia koko yksityisen henkilépalvelualan lukemiin.
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Palta kannattaa esityksen ajatusta, jos tyota ei ole tarjolla tyonhakijan tyossakayntialueella, ettd
hakijoita ohjattaisiin hakemaan tyota myos kauempaa. Kuntakokeiluiden ja niiden ulkopuolelle
jaaneiden alueiden rajat eivat saa muodostua esteeksi tydnhaulle tai tyotarjousten esittamiselle.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; muut vaikutukset?

Palta pitaa tarkedna, etta jatkossakin tarjolla on loppuasiakkaille mahdollisimman laadukkaat
palvelut riippumatta siitd, kuka niitd tuottaa. Esityksessa todetaan, ettd esimerkiksi tydnhakuun
liittyvan erillisena palveluna jarjestettavan valmennuksen kysynta voi vahentyd, koska tyonhakijalle
tarjottaisiin vastaavaa tukea tyonhakukeskusteluissa ja taydentavissa tydnhakukeskusteluissa.

Tassa tulee ottaa huomioon, ettd lain voimaan astuessa palvelutehtavissa esiintyy julkisella puolella
paljon uutta ja kokematonta tyévoimaa. Palta huomauttaa, ettd hankintoja ei tule siis vahentaa vain
sen vuoksi, ettd julkisella puolella on jatkossa maarallisesti enemman maaraaikaisesti palkattua
tyovoimaa tarjolla. Maara ei korvaa aina laatua.

Jos yritys ei ole rekrytoimassa uusia tyontekijoita, tydonhakijoiden tekemat tydhakemukset voivat olla
yritykselle rasite. Palta pitaa tarkeana, ettei yrityksille kuitenkaan ole esitetty velvollisuutta
esimerkiksi sailyttda tydohakemuksia tai pitaa kirjaa tyonhakijoiden yhteydenotoista.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa tyonhakijan
palveluprosessista?

Palta kannattaa, etta alkuhaastatteluihin panostetaan, jotta osaamisen kohtaantoa pystytaan
parantamaan. Tama vaatii kuitenkin johdonmukaista ja yhdenmukaista osaamista viranomaiselta
kirjata keskeiset ja olennaiset osaamiset seka toiveet valtakunnalliseen tietojarjestelmaan.

Palta vaatiikin, ettd kaytettaviin tietojarjestelmiin ja niiden kayttotarkoituksiin panostettaisiin yha
laadukkaammin. Kohtaanto paranee, kun tydnhakijoiden osaaminen ja etuudet saadaan kirjattua
valtakunnalliseen jarjestelmaan yha tarkemmin ja ajantasaisemmin.

Yksityisten palvelutuottajien hyodyntaminen tdydentavien tydnhakukeskustelujen jarjestamisessa
riippuisi esityksen mukaan tyonhakijan henkilékohtaisesta palvelutarpeesta seka tarvittavien
palveluiden saatavuudesta. Esityksessa todetaan, ettei tarkoituksena ole, etta koko taydentavia
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tyonhakukeskusteluja koskeva palveluprosessin osa hankittaisiin ostopalveluna tai ulkoistettaisiin
muuten jollekin muulle henkildlle kuin tydonhakijan vastuuasiantuntijalle.

Palta vaatii edellisen virkkeen muotoilua korjattavan siten, etta lain tarkoituksena on tuottaa
asiakkaalle mahdollisimman laadukkaat palvelut riippumatta siita, kuka naita tuottaa. Tarvittaessa
asiakkaan tarvitsempia palveluita tulee pystya hankkimaan taysimaaraisesti myds ostopalveluna,
eika tata tule rajoittaa |lahtokohtaisesti ainoastaan tydnhaun alkuun, kuten esitetaan.

Hallituksen esityksessa korostetaan, etta esitetty tydnhakijan palveluprosessi edellyttaa tyo- ja
elinkeinotoimistojen ja tydllisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevien kuntien
henkilostolta osittain nykyisestd poikkeavaa osaamista, kun padpaino olisi henkilokohtaisessa
palvelussa ja palveluprosessin sisdltoa korostettaisiin. Samoin esityksessa nostetaan esille
osaamispuutteet uusien lisaresurssiksi palkattavien henkildiden osalta.

Palta vaatii tarkkaa selvitystd, miten tama vakava osaamispuuteongelma ratkaistaan
mahdollisimman pikaisesti niin, ettei se hidasta palveluprosesseja. Palta ehdottaakin, etta tassa
tilanteessa tulisi hyddyntaa jo olemassa olevaa ammattilaisosaamista, jota |16ytyy ostopalveluina
yksityisilta palveluntuottajilta.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien palveluprosessista?

Ei kommentoitavaa.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
palveluprosessista?

Ei kommentoitavaa.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa muistutuksesta?

Palta ei pida muistutusmenettelya tarkoituksenmukaisena ja katsoo, etta sitd koskevat kohdat tulee
poistaa lakiluonnoksesta. Tyottomyysturva on ja sen tulee olla jatkossakin vahvasti vastikkeellista.
Kyse on oikeuksien ja velvollisuuksien tasapainosta. Moitittavasti kayttaytymisesta tulee aina
seurata korvaukseton maaraaika.
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Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuudesta?

Palta pyytda huomioimaan, ettd varmistamalla yha laadukkaammat tietojarjestelmat, pystytaan
myo6s varmistamaan tyonhaun osuvuutta ja kohtaantoa. Paltan esittdmasta “valiportaalista”
henkilostopalvelualan yrityksen ammattilainen pystyisi tarjoamaan tyota tyonhakijalle, joka on
sallinut julkaista omat tietonsa tahan tietokantaan. Tyonhakija antaa nain ollen mahdollisuuden tulla
l6ydetyksi ja hyvaksyy sen, ettd hanelle voidaan myds tarjota tyota. Myos nadihin suoriin
kohdistettuihin tyopaikkoihin hakemista tulisi harkita velvollisuudeksi, silla tyotehtavat, joita tata
kautta tarjottaisiin olisi jo valmiiksi ammattilaisten harkitsemia ja tydnhakijalle kohdistettuja
tyotarjouksia.

Palta katsoo, etta tyonhakuvelvollisuuden laajuuteen ei tule sisallyttda TE-palvelujen harkintavaltaa.
Kokemuksesta tiedetdadn taman liudentavan tyonhakuvelvollisuutta ja sita kautta heikentavan
uudistuksen tavoitteiden saavuttamista.

Tyonhakuvelvoitteen sisdllossd on myos tarkistamistarve. Tyonhakuvelvollisuutta ei tule voida
tayttaa sellaisenaan julkaisemalla itsestdan ja tydnhaustaan esittelyn Tyomarkkinatorilla.
Tamankaltaisessa tai vastaavissa menettelyissa ei ole kyse tyopaikan hakemisesta.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien tyénhakuvelvollisuudesta?

Osa-aikatyota tekevien tyonhakuvelvollisuus luonnostellulla tavalla saattaa muodostua
haasteelliseksi muun muassa siksi, ettad se voi johtaa epatarkoituksenmukaiseen tyopaikkojen
vaihtamiseen ilman, ettd tyonteko ja tyollisyys tosiasiallisesti kasvavat. Siksi on valttamatonta, etta
uudistukseen liitetdan perusteellinen seuranta ja tarvittavat tarkistukset tehdaan niiden pohijalta.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
tyénhakuvelvollisuudesta?

Ei kommentoitavaa.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta?

Lausuntopalvelu.fi 8/11



Tyonhakuvelvoitteen rajoitukset tulee olla mahdollisimman vahaiset ja tarkkarajaiset, jotta
uudistukset tavoitteet toteutuvat ja soveltaminen on mahdollisimman yhdenmukaista.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; muuta lausuttavaa?

Palta vaatii, ettd myos hallituksen esittamissa lakiesityksissa, jotka koskevat tyévoima- ja
yrityspalveluiden kokonaisuudistusta, myos yrityspalveluiden laatu ja niiden saatavuus varmistetaan.

Yksityisilla TE-palveluilla on merkittava rooli tyon kysynnan ja tarjonnan yhteensovittamisessa.
Kaikkien etu on, etta yksityisten tuottajien osaamista kyetdaan hyoédyntamaan optimaalisesti.

Talla hetkella ehka merkittavin este yksityisten TE-palvelujen hyodyntamiselle on se, etta
henkilostopalveluyrityksilla ei ole paasya julkisessa tyonvalityksessa tyonhakijoina olevien
avaintietoihin. Tama ongelma ratkeaisi jo edella esitetylla tavalla, jossa julkisten TE-palvelujen
yhteyteen rakennetaan Paltan esittdma digitaalinen “valiportaali”, josta yksityisten TE-palvelujen
tuottajat voivat etsid potentiaalisia tyontekijoitd asiakasyritystensa tyontekijoiksi. Palta esittaa, etta
tyo- ja elinkeinoministerio kaynnistaa valittomasti valmistelun tallaisen portaalin rakentamiseksi
tietosuojasaanndkset huomioiden.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tydsta eroamisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvan tulee olla jatkossakin vahvasti vastikkeellista. Siksi korvauksettomat maaraajat
ovat erittdin tarpeellisia. Palta ei nae perusteita sille, etta korvauksettomia maaraaikoja
lyhennettaisiin.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta kieltdytymisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvan tulee olla jatkossakin vahvasti vastikkeellista. Siksi korvauksettomat maaraajat
ovat erittdin tarpeellisia. Palta ei nde perusteita sille, ettd korvauksettomia maaraaikoja
lyhennettaisiin.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa porrastetusta seuraamuksesta?
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Tyottomyysturvan tulee olla jatkossakin vahvasti vastikkeellista. Siksi korvauksettomat maaraajat
ovat erittdin tarpeellisia. Palta ei nde perusteita sille, etta korvauksettomia maardaikoja
lyhennettaisiin.

Tyottomyysturvalaki; muuta lausuttavaa?

Lakiluonnoksen mukaan TE-palvelun tekemat tyotarjoukset olisivat rajoitetusti tydnhakijaa
velvoittavia. Palta ei nde kaavailuille rajoituksille tarvetta, kun uudistuksen tyollisyystavoite otetaan
huomioon.

Lausuttavaa tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain muuttamisesta?

Ei kommentoitavaa.

Lausuttavaa muiden lakien muuttamisesta?

Ei kommentoitavaa.

Lausuttavaa muutosten voimaantulosta ja siirtymaajan jarjestelyista?

Palta vaatii, etta hallituksen esityksessa perusteltaisiin tarkemmin, miksi lisdhenkilostda palkattaisiin
jo vuoden 2022 alusta alkaen, ja miten ndiden vuoden 2022 neljan ensimmaisen kuukauden ajan
tata hyodynnetaan palveluiden parantamiseksi ja osaamisen lisdédmiseksi. HE-luonnokseen ei pitaisi
sisallyttaa ajatusta, etta TE-palvelujen omaa henkildstda kunnissa ja TE-toimistoissa lisatdaan ilman
valttamattomia perusteluita. Sita vastoin luonnoksen tulee kirjata selkeasti, ettd palvelut voidaan
tuottaa niin sanotulla monituottajamallilla.

Palta pitda ensiarvoisen tarkedna, etta nyt viimeistdan aloitettaisiin laajempi pohdinta, mita
tapahtuu kuntakokeiluiden jalkeen ja mika on palvelurakenteeseen liittyva kokonaistavoitetila.
Valmistelu etenee téllad hetkelld vahvasti etupainotteisesti silld ajatuksella, ettd palvelut tullaan
jarjestamaan kokeiluiden paatyttya vuoden 2023 lopussa kuntien ohjauksessa, vaikka kokeiluiden
tuloksista (VNTEAS) ei ole vield mitaan tietoa tai varmuutta.
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Palta katsoo, etta palveluita tulee pystya tarjoamaan mahdollisimman viivytyksetta ja sujuvasti. Palta
huomauttaa, ettd esimerkiksi lisdkoulutuksen tarve muun muassa kayttojarjestelmien kayton ja
markkinavuoropuhelun yha laajemman kayton merkityksen opettelemiseksi eivat saisi muodostua
merkittavaksi hidasteeksi jo valmiiksi myohassa olevien kuntakokeiluiden ja
palvelurakenneuudistuksen osalta.

Lausuttavaa suhteesta perustuslakiin ja sadtamisjarjestyksesta?

Ei kommentoitavaa.

Muuta lausuttavaa?

Esityksessa todetaan, ettd palveluprosessiin esitetyt muutokset tukisivat ndgiden enemman
henkilokohtaista palvelua tarvitsevien tyonhakijoiden ohjaamista palveluihin. Palta pitaa tarkedna,
ettd hallituksen esitys pyrkisi kehittdmaan myos niiden palveluita, jotka eivat tarvitse niin paljoa
henkilokohtaista kasvokkain tapahtuvaa palvelua. Myds digitaalisesti tarjottu palvelu voi olla
henkil6kohtaista, jos omadatan avulla osaamisen ja tyotehtdvien kohtaantoa saadaan parannettua.
Samoin my0s tyonantajayrityksille tarjottavia yrityspalveluita tulisi kehittdaa vahvemmin.

Nyt, kun tyollisyyden kuntakokeilut ovat kdynnistyneet, tulee varmistaa, etteivat tietojarjestelmat
kuntakokeiluiden ja niiden ulkopuolelle jaaneilla alueilla pirstaloidu entisestaan erilleen toisistaan.
Talloin tavoitellun yhtendisen tietopohjan rakentaminen vaikeutuu entisestaan.

Palta vaatii, ettd yhteisty6ta yksityisen sektorin palveluntuottajien kanssa lisataan entisestaan, jotta
saavutetaan tarvittavat tyollisyystavoitteet. Yksi tie on avata tietojdrjestelmien kautta tehtdavaa
yhteistyota esimerkiksi Paltan edella esitteleman “valiportaalin” avulla.

Ylitalo Tuomas
Palvelualojen tyonantajat Palta ry.
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