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Hallituksen esitys eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja erdiden
tyottomyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi
lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Yleista lausuttavaa esitetyistd muutoksista?

Verrattuna muihin Pohjoismaihin voidaan todeta, ettd Suomi on jaljessa tyollisyyspalveluiden
maaradssa ja laadussa, osatyokykyisten tyollistamisessa ja palkkatuen kaytossa. Tyévoimapalveluiden
kehittdminen tata taustaa vasten on perusteltua. Yksilollisen, asiakaskohtaisen palvelun lisaamista
voidaan pitda kannatettavana suuntana.

Kuntoutussaatio haluaa lausunnossaan tuoda esille seuraavat, uudistuksen toimeenpanoon liittyvat
seikat, joihin sdatio toivoo kiinnitettavan erityistd huomiota.

Muutosten toimeenpano edellyttaa merkittavaa lisaresursointia tydvoimapalveluihin. Esityksessa
todetaan, etta nykyiselldadan tydnhakukeskusteluja toteutetaan vuosittain noin miljoona, mutta
jatkossa niita tehtaisiin noin 2,3 miljoonaa. On epdselvaa, onko mahdollista lisata julkisiin palveluihin
resurssia esitetyssa laajuudessa. Kuntoutussadatio katsoo, ettd keskustelujen lisdédminen edellyttaa
jarjesto- ja muun verkoston osaamisen hyodyntamista tavoitetasoon paasemiseksi.

Kuntoutussaatio painottaa, ettei pelkka tydovoimahallinnon resurssien lisdaminen valttamatta johda
tyonhakija-asiakkaan ndakokulmasta suoraviivaisesti parempaan lopputulokseen. Vahintdan yhta
oleellista tydonhakukeskustelujen lisdédmisen rinnalla on niiden kdytannon toteutus. Laadukkaat
keskustelut ldhtevat arvostavasta kohtaamisesta, tavoitteellisuudesta, asiakkaan voimavarojen
tunnistamisesta ja yhteensovittavasta tyootteesta eli tyoskentelysta asiakkaan tyollistymista
tukevien yhteistyotahojen kanssa. Tiivis yhteys tyonantajiin ja paikallisten tyémarkkinoiden
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tuntemus ovat luonnollisesti avainasemassa silloin kun asiakkaan tavoitteena ovat avoimet
tydmarkkinat.

Pidamme tarkedna, ettd muutoksen toteuttamisessa huomioidaan laaja-alaisesti kuntoutus- ja muut
palvelut, seka niiden tarjoaminen yksil6llisesti ja tarveldahtoisesti. Tama edellyttaa, etta TE-
hallinnossa asiakastyota tekevilla on riittava osaaminen ihmisten tyokykya ja tyollistymista tukevista
ratkaisuista ja palveluista.

Pidamme kannatettavana tyollisyyden tutkijaryhman 2021 raportissa tehtya esitysta siitd, ettd uusia
teknologioita hyddynnettaisiin tydnhaun tuessa ja toimenpiteiden kohdistamisessa. Uusia
teknologioita hyddyntamalla tydovoimahallinnon tyontekijat voisivat kdayttda yha suuremman osan
tyOajastaan asiakkaiden palvelemiseen. Tama mahdollistaisi myos sanktioiden
muistutusjarjestelman kdyttoonoton.

Asiakkaalle kohdentuu esitetyissa muutoksissa uudenlaisia vaatimuksia, mm. tydnhaun suhteen.
Esitetty jarjestelma on varsin monimutkainen, ja voidaan kysya, kuinka ymmarrettavana ja selkeana
se hahmottuu asiakkaille. Monimutkaisuutta lisdaa se, etté eri tilanteissa oleviin asiakkaisiin
kohdentuu keskenaan hyvin erilaisia vaatimuksia.

Erilaisia poikkeamia esitetyista asiakkaiden palveluprosessin toteutusta koskevista periaatteista on
huomattavan paljon, mika tekee jarjestelmasta monimutkaisen. Periaatteita ja poikkeamia olisi syyta
tarkastella vield uudelleen, ja selkiyttaa jarjestelmaa talta osin. Kuntoutussaatio pitaa tarkeana, etta
tyonhakuvelvoitteeseen jatettaisiin esitettyd enemman mahdollisuuksia yksilélliseen harkintaan niin,
ettd asiakkaiden tilanne voidaan kokonaisvaltaisesti huomioida.

Esitetyissa muutoksissa hyvaa on mm. yksil6llisten tyollistymissuunnitelmien laadinta. Edelleen
pidamme tarkoituksenmukaisena ja kannatettavana sita, etta tyollistymissuunnitelmassa sovitaan ja
siihen kirjataan myo6s tyonhakijan tarvitsemat palvelut koulutuksen ja mm. kuntoutuksen seka
toiminta- ja tyokyvyn tuen osalta.

Kuntoutus- ja tyokyvyn tuen palveluiden tarve on Suomessa mittava. Suomalaisista noin 600 000
henkil6ad kokee terveydentilansa rajoittavan tyokykyaan. Heista tyokyvyttomyyselakkeelld on noin
240 000 ja tyossa noin 300 000 (Tilastokeskus 2012).

Kuntoutussaatio lausuu huolensa kaikista haavoittuvimmassa asemassa olevien tilanteesta.
Tyonhaun prosessit kdynnistyvat myods niilld, jotka ovat tyokokeilussa, palkkatuetussa tydssa ja
opiskelevat ty6ttomyysetuudella. Piddmme suunniteltuja tyénhakijoiden palveluprosesseja
haastavina erityisesti osatyokykyisilla ja erityisesti niilla henkil6illd, jotka kdytannossa ovat
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tyokyvyttomia, mutta joiden tyokyvyn ongelmia ei ole selvitetty ja joihin he eivdat myoskadan ole
saaneet riittdvaa apua ja tukea.

Osatyokykyisten tai tyokyvyttémien ty6ttdmien maarasta Suomessa ei ole tarkkaa tietoa, mutta
tieddamme, ettd monet heista jaavat palvelujarjestelmassa tunnistamatta ja siten vaille
tarvitsemaansa tukea. Pitkdaikaistyottomista noin viidenneksen tyokykya voidaan kohentaa hoidoilla
tai kuntoutuksella. Noin 1/3 pitkaaikaistyottomista on avoimille tyémarkkinoille tyokyvyttomia.
(Keratar 2016).

Esitetyssa tyonhakumallissa lahdetaan siitd, ettd osa-aikatyossa oleville osatyokykyisillekin asetetaan
vaatimukseksi kokoaikatydon hakeminen. Pidamme tata lahtékohtaa ongelmallisena. On todettu, etta
monelle osatyokykyisille kahdeksan tunnin tyopaiva voi osoittautua liian raskaaksi. Toisaalta moni
osatyokykyinen voisi hyotya nykyista laajemmista osa-aikatyon mahdollisuuksista. Esimerkiksi
Tilastokeskuksen vuonna 2011 valmistuneessa tutkimuksessa todettiin, ettd jopa viidennekselle ei-
tyollisista terveysongelman kanssa elavistd kevyempi tyo, lyhemmat tyoajat tai
etatydbmahdollisuudet edistaisivat osallistumista tyoelamaan (ks. esim. julkaisu
https://kuntoutussaatio.fi/assets/files/2021/06/puheenvuoroja_osatyokykyisyydesta 0906 valmis.p
df ).

Kuntoutusmahdollisuuksien ja osasairauspaivdarahan nykyista laajamittaisempi kaytto edistaisi
osatyokykyisten tyollistymista ja tukisi heidan sosiaalista osallisuuttaan. Palveluissa
moniammatillisen tyéryhman tuki on keskeistd, samoin se, etta yhteistyota ja tietoa siirretdan
tehokkaasti tyéryhmassa ja asiantuntijoiden kesken (Vuorento ja Terava 2014). Toimintamalleista
esimerkiksi tyokykykoordinaattorikonsepti on osoittautunut tulokselliseksi ja vaikuttavaksi.
Kuntoutussaatio nakee tarkeana sen, etta tyokykykoordinaattoreiden kayttoa lisattaisiin
tyévoimahallinnossa tydnhakupalveluiden muutoksen tukena. Tyékykykoordinaattoreiden
taydennyskoulutus on keskeistd, koska jarjestelmiin, etuuksiin ja palveluihin tulee koko ajan
muutoksia.

Kuntoutussaatio painottaa, etta suunnitellussa tyonhakumallissa on tarkoituksenmukaista
hyodyntaa laajamittaisesti tyollisyydenhoitoon osallistuvien toimijoiden resursseja. Suomessa
julkista tyottomyyspalveluiden jarjestelmaa taydentaa kolmas- ja yrityssektori.

Kolmannella sektorilla on runsaasti ja syvallista tyollisyydenhoidon osaamista seka erityisesti
haavoittuvimmassa asemassa oleville ihmisille kohdennettavia palveluita ja muuta tukea
tyollistymiseen. On tarkeda, ettd jarjestot integroidaan tyottomien tyollistymisen palvelu- ja
tukiprosesseihin niiden kiintedna osana.

Kuntoutussaatio pitaa tarkeana, etta kolmannen sektorin toimijat ja muut yleishyodylliset yhteisot
voivat jatkossa toimia myo6s palvelutuottajina. Esityksessa palvelutuottajien rooli on rajattu pitkalti
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taydentaviin tydnhakukeskusteluihin ja taltd osin ainoastaan niihin palveluprosessien osa-alueisiin,
joissa kyse ei ole viranomaistehtdvan toteuttamisesta. Ndaemme, etta yleishyodyllisilla toimijoilla voi
olla roolia esitettya laajemmin, erityisesti yksilollisen tuen antamisessa asiakkaiden tarpeiden
mukaisesti.

Esityksessa todetaan, etta yksiléllisten valmennuspalveluiden kysynta voi vahentya
tyonhakukeskustelujen laajentuessa. Pidamme tarkedna, etta yksil6llisia valmennuspalveluita
kdytetaan ja hankitaan myos jatkossa. Tama patee erityisesti osatyokykyisiin.

Tyollisyyden tutkijatydryhman valiraportissa 2021 todetaan, etta tuetun tyollistymisen eli
tyohonvalmennuksen kayttda kannattaa lisatad osatyokykyisten tyollistamisessa. Erityisesti IPS-mallin
vaikuttavuudesta on ndyttoon perustuvaa tietoa. IPS-malli perustuu erityisesti tuettuun
tyollistymiseen keskittyneisiin tydvalmentajiin, tyollistymistavoitteen asettamiseen avoimille
tydmarkkinoille, nopeaan tyonetsintdan ja palveluintegraatioon. Tutkimusten mukaan IPS-malli lisasi
tyollistymista henkildillg, joilla oli erilaisia mielenterveyden hairioita (Davis ym. 2018; Harkko ym.
2018; Metcalfe ym. 2018; Suijkerbuijk ym. 2017; Waghorn ym. 2014), seka joillakin muilla ryhmilla
(esim. kognitiivisia rajoitteita kokevilla, syopaa sairastavilla, pitkdkestoista kipua kokevilla) (Dowler
ym. 2014; Rgdevand ym. 2017; Sveinsdottir ym. 2020).

Suomeen esitetty tydnhaun malli muistutuksineen on lahelld sanktioiden varoitusjarjestelmaa.
Sanktioiden varoitukset tai muistutukset ovat inhimillisempi kannustin kuin varsinaiset sanktiot.
Niiden arvioidut tyollisyysvaikutukset ovat kuitenkin samaa tasoa kuin varsinaisissa sanktioissa.
Lisaksi varoitusjarjestelmalld saattaa olla sanktioita mydnteisempia vaikutuksia tyéttomyyden
jalkeisten tyosuhteiden laatuun.

Kuntoutussaatio yhtyy tyollisyyden tutkijatydoryhman (TEM 2021) ndkemykseen siitd, etta
sanktioiden varoitusjarjestelman mahdollisen kdyttéonoton yhteydessa on tarkeda varmistua, ettd
varoitusten johdosta mahdollisesti tyonhakuaan tehostavien tyottémien tukemiseen on TE-
palveluissa olemassa riittavat resurssit. Lisdksi itse varoitusjarjestelman kehittamiseen tulee varata
riittavasti voimavaroja.

Kuntoutussaatio pitda tarkedana toimenpiteiden laajaa, toisiaan tukevaa kokonaisuutta ja
kokonaisvaikutusten ennakkoarviointia. Tyollisyyden tutkijatydoryhman (TEM 2021) mukaan
esimerkiksi sanktioiden varoitus-/muistutusjarjestelma yhdistettyna aiempaa tihedmpiin ja
aikaistettuihin tapaamisiin voivat olla tehokas yhdistelma.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; taloudelliset vaikutukset?
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Asiakkaiden haastatteluihin tarvitaan merkittava henkiloresurssien lisays, mika lisaa taloudellisia
kustannuksia. On tarkeaa selvittaa teknologian hyodyntamisen mahdollisuuksia erityisesti TE-
palveluissa niin, ettd henkilokohtaiseen palveluun ja haastatteluihin saadaan irrotettua riittava
maara henkilokuntaa.

Kuntoutussaatio pitaa tarkoituksenmukaisena yleishyédyllisten toimijoiden osaamisen
hyédyntamista tydonhakukeskusteluissa ja muissa palveluprosesseissa. Vaikuttavien toimintamallien
ja kumppanien kaytto tehostaa asiakasprosesseja ja sdaastaa myos kustannuksissa.

Asiakkaiden haastatteluihin tarvitaan merkittava henkiloresurssien lisays, mika lisaa

taloudellisia kustannuksia. On tarkeaa selvittda teknologian hydodyntamisen mahdollisuuksia
erityisesti TE-palveluissa niin, ettd henkilokohtaiseen palveluun ja haastatteluihin saadaan irrotettua
riittdva maara henkilékuntaa.

Kuntoutussaatio pitaa tarkoituksenmukaisena yleishyodyllisten toimijoiden osaamisen
hyodyntamista tydonhakukeskusteluissa ja muissa palveluprosesseissa. Vaikuttavien toimintamallien
ja kumppanien kadytto tehostaa asiakasprosesseja ja sadstaa myos kustannuksissa.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset viranomaisten toimintaan (ml.
resursseja koskevat asiat)?

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset tyollisyyteen?

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; muut vaikutukset?

Kuntoutussaatio pitaa tarkeana kokonaisvaikutusten ennakkoarviointia. Toimenpiteiden
kokonaisuus voi johtaa yhteisvaikutuksiltaan parempiin lopputuloksiin kuin esimerkiksi pelkan
sanktioiden varoitusjarjestelman tai muun yksittdisen toimenpiteen kayttoonotto. Tasta syysta on
syyta arvioida laajaa toimenpiteiden kokonaisuutta ja kokonaisuuden taloudellisia, tyollisyys- ja
muita sosiaalisia seka inhimillisia vaikutuksia.
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Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa tyonhakijan
palveluprosessista?

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien palveluprosessista?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
palveluprosessista?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa muistutuksesta?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa
tyénhakuvelvollisuudesta?

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien tyénhakuvelvollisuudesta?

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
tyonhakuvelvollisuudesta?
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Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta?

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; muuta lausuttavaa?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta eroamisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta kieltaytymisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa porrastetusta seuraamuksesta?

Tyottomyysturvalaki; muuta lausuttavaa?

Lausuttavaa tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain muuttamisesta?
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Lausuttavaa muiden lakien muuttamisesta?

Lausuttavaa muutosten voimaantulosta ja siirtymaajan jarjestelyista?

Lausuttavaa suhteesta perustuslakiin ja sadtamisjarjestyksesta?

Muuta lausuttavaa?

Kuitunen Soile
Kuntoutussaatio
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