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Hallituksen esitys eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja erdiden
tyottomyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi
lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Yleista lausuttavaa esitetyistd muutoksista?

Mikkelin kaupungin tyollisyyspalvelujen nakékulmasta esityksen perimmainen tavoite on
kannatettava. Tyonhakijan velvollisuus hakea tyopaikkoja ja olla tydémarkkinoiden kaytettavissa.
Myds tyottomyysturvan maksuun liittyvien karenssilausuntojen muutokset ovat kannatettavia.

Kysymyksia herattda se, etta aiheuttaako esitys toteutuessaan tyémarkkinoiden
naenndiskdyttaytymista, jossa seka tyonhakija-asiakkaat etta viranhaltijat oppivat "hyvaksytyt”
kaytannot ja lopullinen vaikuttavuus jaa sen vuoksi vaillinaiseksi.

Esityksessa on mainittu, ettd eri toimialoilla saattaa olla erilaiset rekrytointikdytannot ja ettd ne on
mahdollista huomioida. Kuitenkin esim. yksityisten tyonvalittajien rooli on kursoorisesti mainittu
siitd huolimatta, ettd markkinaosuus joidenkin toimialojen rekrytoinneissa saattaa olla hyvinkin
suuri.

Esityksessa tyonhakijan vastuuta omassa tydnhaussaan on lisatty. Toteutus kuitenkin edellyttaa, etta
tyonhakijan toimintaa arvioidaan/kontrolloidaan tyonhakukeskusteluissa. On hyvin todennakaista,
ettd mallin toteutus kasikirjoittaa jo alkaneet kuntakokeilut uudelleen niin, etta vaiheessa olevat
palvelusynergiat ja niiden kehittdaminen uhkaavat jadda esityksen jalkoihin.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; taloudelliset vaikutukset?
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Ratkaisevaa taloudellisten vaikutusten osalta on se, miten hyvin uudistus palvelee tyémarkkinoiden
toimivuuden kehittymista tosiasiallisesti. Mikali tydnantajat ja tyonvalittdjat saavat enemman
relevantteja asiakkuuksia ja tietoa asiakkuuksien osaamistasosta, paranee tydmarkkinoiden
toiminta.

Esityksessa todetaan yritysvaikutuksien osalta seuraavaa:

Esitetty tydnhakuvelvollisuus tukisi yritysten rekrytointiprosesseja. Tyonantajille tehtavien
ty6hakemusten maarasta johtuvan tydvoiman tarjonnan lisdysta ei voida arvioida, koska ei ole
tiedossa, kuinka paljon ty6ttomat nykyisin tekevat tydhakemuksia. Jos yritys ei ole rekrytoimassa
uusia tyontekijoita, tyonhakijoiden tekemat tydhakemukset voivat olla yritykselle rasite. Yrityksille ei
kuitenkaan ole esitetty velvollisuutta esimerkiksi sailyttaa tyohakemuksia tai pitaa kirjaa
tyonhakijoiden yhteydenotoista. Rasitteen arvioidaan taman vuoksi olevan vahaista.

Tama antaa sen vaikutelman, etta esityksessa ei ole riittavasti huomioitu sita, miten tyénantajat ja
heidadn toimeksiantajat tulevat muutosta hyddyntamaan. Vai onko jopa mahdollista, etta
tydnhakumallista tulee tyonhakijan ty6ttémyysturvakelpoisuuteen liittyva suorite, jolla ei laheskaan
kaikkien kannalta ole suoraa yhteytta varsinaiseen tydmarkkinoilla tapahtuvaan vaihdantaan.

Esityksessa mainitut uudistukset vahvaan asiakasprosessin alkuun liittyen ja tyottémyyden jatkuessa
kolmen kuukauden valein uusiutuviin tydnhakukeskusteluineen ovat sindnsa kannatettavia.
Tyovoimavarannon hallinnan kannalta jopa valttamattomia. Aikaisemmat kokemuksien perusteella
myos nyt on syyta pelatd resursoinnin riittamattomyytta. Riittamaton resursointi aiheuttaa
mahdollisesti paikallista priorisointia, joka taas heikentaa toteutuksen kokonaisvaikuttavuutta.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset viranomaisten toimintaan (ml.
resursseja koskevat asiat)?

Esitykselld on haettu vahvaa muutosta nykyiseen tyomarkkinadynamiikkaan, mika sindnsa on
kannatettavaa. Mikali asiakkaiden yhdenvertaisuudesta pidetdan kiinni, on hyvin oletettavaa, etta
viranomaisresurssien tarve kasvaa. Kaytdnnossa tama tarkoittaa sitd, etta asiakastyon seuranta
kohdistuu tyonhakukeskustelujen toteutumiseen ja volyymiin. Tama taas saattaa johtaa siihen, ettd
asiakkaat, joilla olisi tarve saada omassa prosessivaiheessaan enemman palveluaikaa, eivat sita saa.
Sita vastoin taas asiakkuudet, joiden osalla asioiden eteenpain vieminen ei ole tosiasiallisesti
mahdollista, saavat oman 20 minuuttisensa.

Esityksen keskeinen ajatus on lisata tyonhakijan omaa vastuuta ja omatoimisuutta. Kuitenkaan tama
omatoimisuus ei esityksessa tuota mahdollisuutta viranomaistyon viahentamiselle
kontrollivelvoitteesta johtuen. Olisiko mahdollista, ettd esim. henkilostévuokrauksen asiakkaaksi
hakeutuneet ja toimeksiantoja vastaanottaneet “vapautettaisiin” tyonhakuvelvollisuudesta, koska
he todistetusti toimivat aktiivisesti tyomarkkinoilla. Kyseisten asiakkaiden osalta myos
viranomaisprosessia voisi keventaa.
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Esityksen mukaisesti uusi malli otettaisiin kdayttoon toukokuussa 2022. On oletettavaa, etta siina
vaiheessa kuntakokeilujen henkilostolld on vield perehdytystarvetta tyovoimapoliittisten
viranomaiskadytantojen rutiineihin, mika lisdd haastetta. Toisaalta se myos vahentda “poisoppimisen”
tarvetta.

Kuntakokeiluihin liittyvan resursoinnin osalta on ilmeista, etta valtion resursointi ei kata sita
asiakastyon tarvetta, mita malli edellyttaa. Toisaalta tyévoimapalvelujen siirto kunnille on luvattu
pitdad kustannusneutraalina, jolloin kuntien oma resursointi jaa “vapaaehtoisuuden” ja siihen
liittyvan kunnan taloustilanteen varaan. Asettaako tama Iahtotilanne kansalaiset eriarvoiseen
asemaan jo lahtokohtaisesti?

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; vaikutukset tyollisyyteen?

Vaikutukset tyollisyyteen paranevat sen asiakassegmentin osalta, joka talla hetkelld on tyohon
kykeneva ja jonka osalta tydnhakuvelvoite lisdaa aktiivisuutta tydmarkkinoilla. Talla hetkella aktiiviset
tyonhakijat ovat aktiivisia tdssa uudessa mallissakin, ja vaikutus on siltda osin marginaalinen.

Tyonhakija-asiakkaat, joiden osalta muut palvelut ovat merkittavampia eivat valttamatta
uudistuksesta hyody. Tahan vaikuttaa monta seikkaa. Mikali asiakas tarvitsee asiantuntijalausunnon
tms. palvelun, niin kyseinen palvelu ei ole sen paremmin kadytettavissa, vaikka
tyonhakukeskustelujen valia kavennetaan.

Ohjaustarpeessa olevat asiakkaat hyotyvat, mikali ohjaus on mahdollista kohdistaa niihin
rekrytointitilanteisiin tai siihen liittyvaan taustatyohon, jotka ovat alueella olemassa. Pelkona on,
ettd "tydnhakukeskusteluja on niin paljon tekematta, ettei varsinaista tyonvalitysta kerkea tehda
ollenkaan”. Tyonvalitys harvoin onnistuu pelkdstaan tyénhakija-asiakkaita palvelemalla. Myds
ty6nantajien tarve pitaisi pystya alueella tunnistamaan.

Lausuttavaa vaikutusten arvioinnista; muut vaikutukset?

Oletettavasti uudistus antaa merkittavasti uutta tietoa siitd, mika paikallisen tyévoimavarannon
todellinen tydnhakutilanne on. Oletettavasti tydnhakuvelvoite tuottaa todennakoisesti hakemuksia,
joilla tosiasiallisesti tavoite on enemman sailyttaa henkilokohtainen tyottomyysturva kuin saada
kyseinen tydpaikka. Tyon hakemisen volyymin kasvu on kuitenkin asiana parempi kuin
laajamittainen passiivisuus tydnhakemisen suhteen. Nahtavaksi jaa, miten tyémarkkinoilla jatkossa
erottaudutaan naista "velvoitehakemuksista”? Onko seurauksena se, ettd aktiiviset ja tosiasiallisesti
tyota hakevat joutuvat tekemaan erottautuakseen enemman ja sitad kautta uudistus vaikeuttaa
heiddn asemaansa?
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Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa tyonhakijan
palveluprosessista?

Esityksen suurin haaste on kaikkiin asiakkaisiin kohdistettu, kokonaisvaltainen ja paljon
ohjausresurssia vaativa palveluprosessi. Mikaan palveluprosessi ei ole mahdoton, mikali se saa
kaipaamansa resurssit. Kuntakokeiluihin osoitetut resurssit eivat tule riittdmaan ja ennen kuin
palveluverkoston muut toimijat osallistuvat “talkoisiin”, niin siihen menee oma aikansa. Esimerkkina
tdssa esim. kuntien yrityspalvelut.

Toivottavaa olisi, etta esitykseen liitetty tavoite vahvasta palveluprosessin alusta (alkukartoitus )
johtaisi my0s siihen, etta olisi mahdollista tehda rohkeampaa asiakassegmentointia ja sen mukaista
ohjausresurssin kohdentamista. Vanha sanonta voittojen maksimoinnista ja tappioiden
minimoimisesta patee edelleenkin. Asiakkuudet eivat tdassa suhteessa ole samanlaisia vaan meilld on
jatkuvasti asiakkuuksia ja tilanteita, joihin ohjausresurssia tulisi kohdistaa keskimaardista enemman.
Kaytannossa tama tarkoittaa silloin my0s sita, ettd joihin asiakkuuksiin/tilanteisiin sita pitaisi pystya
kohdistamaan vahemman. Esitys ei rohkaise tallaiseen ajatteluun vaan enemmankin
kunnianhimoiseen palveluiden tasapdistamiseen, jonka toteutumiseen uskominen tuottaa jonkin
verran vaikeuksia.

Esityksen mukaan asiakkaan alkuhaastattelu tulisi tehda viiden paivan sisalla. Tarkeampaa olisi
maarittaa ensimmaisen yhteydenoton aikamaara ja antaa enemman pelivaraa sille, miten ja milloin
varsinainen alkuhaastattelu toteutetaan. Tasta olisi todennakoisesti myos henkildasiakkaalle etua.

Pelivaraa olisi hyva jattada enemman myos sille, missa ja miten asiakas kohdataan. Pandemian my6ta
olemme joutuneet ja pystyneet toteuttamaan uudenlaisia etatyoskentely/-vuorovaikutustapoja.
Haja-asutusalueilla ja vaikeiden kulkuyhteysien alueilla pitdisi pystya toimimaan myos viranomaisten
kanssa etana ainakin silloin, jos kansalainen on henkilékohtaisesti investoinut tarvittaviin yhteyksiin,
laitteistoihin ja ohjelmistoihin.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien palveluprosessista?

Osa-aikaisessa tyossa olevien osalta tulisi huomioida osa-aikaisuuden maara ja suhde
tyottomyysturvaan. Mikali tyottomyystuva nayttelee merkittdavaa suurinta osaa tyossa olevan
tuloista on tyénhakuvelvoite perusteltu.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
palveluprosessista?
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Koulutuksessa olevien osalta tydnhakuvelvoite toimii lyhytkoulutuksissa ja pidempien koulutusten
osalta koulutuksen loppuvaiheessa ennen siirtymistd tydomarkkinoille. Opintojen edistymistd on
myo6s hyva seurata, mutta sita tulisi toteuttaa ldhtokohtaisesti vahiten resursseja vaativalla tavalla.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa muistutuksesta?

Asiakkaan nakokulmasta muistutus tuntuu kannatettavalta uudistukselta. On kuitenkin hyva
arvioida, miten vaikuttava toimenpide on ja kuinka paljon se lisda viranomaisen tyota. Jos vaikutus
on sama kuin huomautuksella liikennelaissa, niin esitys on kannatettava.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; yleista lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuudesta?

Tyonhakuvelvollisuuden selkiyttaminen ja vastuun lisddminen on perusteltua silloin, kun tyonhakija
kykenee tyota vastaanottamaan, hanelld on tydomarkkina-alueella kysyttya osaamista ja on
tyopaikkoja, joita hakea. Talla hetkelld on olemassa tyonhakijasegmentti, jonka kohdalla uudistus on
perusteltu.

Tyomarkkinoiden toimivuuden kehittaminen on kuitenkin muutakin kuin tydnhaun lisdamista. Esitys
ei ratkaise niiden asiakassegmenttien tilannetta, joilla tydnhaku ei ole relevantein vaihtoehto vaan
suurempi hyoty olisi esim. koulutusvaihtoehtojen tydstamiselld, tyokyvyn kartoituksella tms.

Mikali tydnhakuvelvollisuuden lisddminen pystyttaisiin toteuttamaan ilman viranhaltijatyon
lisadmista, niin uudistus olisi hyvinkin toivottu. Nyt viranomaistyon resurssi uhkaa menna vaaran
asian seuraamiseen. Paljolti kysymys on siitd, miten alennettua tyénhakuvelvoitetta pystytdaan
maarittamaan.

Esityksessa sanotaan, ettd ” Tydnhakijan tydnhakuvelvollisuuden maaraa alennettaisiin, jos tyo- ja
elinkeinotoimisto tai tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana oleva kunta arvioi, ettei
tarkastelujakson aikana ole haettavissa neljaa sellaista tydmahdollisuutta, johon tydnhakija voisi
tyollistya ottaen huomioon hanen tyokokemuksensa, koulutuksensa ja muun osaamisensa seka
hanen tydkykynsa ja hanella mahdollisesti oleva ty6ttémyysturvalain 2 a luvun 8 §:ssa tarkoitettu
ammattitaitosuoja. Kysymys kuuluu, ettd mihin TE-toimisto tai kunta perustaa arvionsa, ettei
tarkastelujakson aikana ole olemassa neljaa haettavaa tyéomahdollisuutta? Varsinkin kun
ty6hakemuksia ei esityksen mukaisesti ole kohdistettava pelkastdan julkisesti avoinna oleviin
ty6paikkoihin vaan myds avoimet tyohakemukset otetaan huomioon. Lisaksi henkildasiakkaisiin
kohdistuva tyopanos ei mahdollista alueellisen tydmarkkinatietouden lisdamista siina maarin, mika
olisi tarpeellista.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa osa-aikaista tyota
tekevien tyonhakuvelvollisuudesta?
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Saannollinen osa-aikatyo ja siihen liittyva arjen rytmittyminen saattaa vahentaa
tyonhakuaktiivisuutta. Sen vuoksi on kannatettavaa, etta tydnhakuvelvollisuus on myds osa-
aikaisilla, mikali he hakevat ty6ttémyysetuutta. Vahadinen osa-aikaisuus, jonka johdosta soviteltu
tyottomyyspaivaraha ei ole edes mahdollinen, saattaa olla tyontekijalle asiana hyvaksyttava, jolloin
tyonhakuvelvollisuuskin on tarpeeton. Kyseinen tyonhakija saattaa kuitenkin olla tydnhakijana
julkisessa tyonvalitysjarjestelmassa.

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa koulutuksessa olevien
tyénhakuvelvollisuudesta?

Koulutuksessa olevien tydnhakuvelvoite kuulostaa jarkevalta ainoastaan koulutuksen
loppuvaiheessa ja silloin, mikali koulutus on mahdollista toteuttaa myds oppisopimuskoulutuksena.
Tama edellyttdisi myos sitd, etta koulutusmuodon vaihto oppilaitoksessa olisi joustavaa, mika talla
hetkelld onkin todennakoista. Talléin myos koulutuksessa olevien tydomarkkinoilla tarjolla olo
varmistettaisiin. Jos taas koulutuksessa oleva joutuu hakemaan tydpaikkoja, jotka eivat liity
koulutukseen tai tulevaan koulutuksen jalkeiseen hakualaan, on velvoite tarkoituksensa vastainen.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; lausuttavaa
tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta?

Esityksen mukaan tydnhakuvelvoitetta ei asetettaisi asiakkaille, joiden tydllistyminen tydmarkkinoille
ole tosiaisallisesti ajankohtaista. Seurauksena nama asiakkaat ohjattaisiin TYP-palveluun, jossa
asiakkaan velvoite olisi edistdd moniammatillista tyollistymissuunnitelmaansa. On oletettavaa, etta
tama linjaus lisda TYP-asiakkuuksien maaraa, koska osa ns. valitydmarkkina-asiakkaista ohjautuisi
talla kyseiseen palveluun.

Lisaksi tyonhakuvelvoitetta ei olisi henkil6illd, joilla ei lddketieteellisen diagnoosin mukaisesti ole
jaljella tyokykya. Tassa kohtaa lakiin kirjoitettaisiin tiedossa oleva tyémarkkinoiden epakohta.
Laakarien tekema ja Kelan vakuutuslaakarien hyvaksyma diagnoosi tyokyvyttomyydesta on eri asia
kuin tosiasiallinen mahdollisuus tydllistya. Mahdollisen kielteisen tyékyvyttomyyseldkehakemuksen
jalkeen tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattaminen ”edellyttaisi, etta henkild on tarvittaessa
hakenut tyokyvyttomyyden perusteella maksettavaa etuutta ja noudattanut
tyollistymissuunnitelmaansa, jos siind on sovittu hakeutumisesta kuntouttaviin palveluihin”.
Kyseisessa maaritelmassa sana “jos” on merkityksellinen, mikali se antaa mahdollisuuden olla
tekematta "turhia” kuntoutuspalvelusuunnitelmia.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki; muuta lausuttavaa?
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Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta eroamisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Aikaisempaan malliin verrattuna seuraamukset tuntuvat kohtuullisemmilta, mutta riittavilta.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa tyosta kieltaytymisen perusteella asetettavasta
seuraamuksesta?

Aikaisempaan malliin verrattuna seuraamukset tuntuvat kohtuullisemmilta, mutta riittavilta.

Tyottomyysturvalaki; lausuttavaa porrastetusta seuraamuksesta?

Asiakkaan nakokulmasta uudistus on kannatettava. On myonteista, etta tyonhakija-asiakkuudessa
saa erehtya kerran, eika siita aiheudu valittémia seuraamuksia. Malli on kuitenkin edelleen riittavan
ankara sanktioissaan, mikali velvollisuuksien laiminlyonti asiakkaan kohdalla jatkuu.

Tyottomyysturvalaki; muuta lausuttavaa?

Lausuttavaa tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilusta annetun lain muuttamisesta?

Kuntakokeilulain osalta viranhaltijoiden “kaksihattuisuus” pitdisi maaritellda paremmin ja niin, etta
resurssit olisivat joustavasti kaytdssa myos pienissa kunnissa. Talla hetkella kannanotot
kuntakokeilun virkatyohon liittyvasta tyosta ja kuntien omasta tyollisyydenhoitoon liittyvasta
palvelutuotannosta ovat ristiriitaisia ja hammennysta herattavia. Erityisesti URA-jarjestelman
kayttoon liittyvat maaritteet (tydaikakohdistus) ovat tarpeettomia ja arkirealismille vieraita.

Lausuttavaa muiden lakien muuttamisesta?
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Lausuttavaa muutosten voimaantulosta ja siirtymadajan jarjestelyista?

Lausuttavaa suhteesta perustuslakiin ja sadtamisjarjestyksesta?

Muuta lausuttavaa?

Patama Hannu
Mikkelin kaupunki
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