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YKSITYISTA TURVALLISUUSALAA KOSKEVAT ASETUSLUONNOKSET

Sis#iministerit on valmistellut asetusluonnokset, jotka liittyvéit eduskunnan
kisittelyssi olevaan lakiin yksityisist turvallisuuspalveluista seké erdiksi
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jan vastaavan hoitajan koulutuksesta
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1. Valtioneuvoston asetus yksityisistii turvallisuuspalveluista

17 § Toimeksiantosopimus

Hallituksen esityksessd yksityisistd turvallisuuspalveluiksi annettavaksi
laiksi séfidetdiin, ettd turvallisuusalan elinkeinolupaa edellyttdvists toimek-
siannosta on 80 §:n 2 momentissa tarkoitettua toimeksiantoa lukuun otta-

matta laadittava kirjallinen toimeksiantosopimus.

Asetusluonnoksen toimeksiantoa koskevassa pykilissi, joka edellyttid laa-
timaan toimeksiantosopimuksen kahtena kappaleena ei ole huomioitu sité,
ettd kirjallinen sopiminen on mahdollista suorittaa paperisin asiakirjoihin
mutta aivan yhtd hyvin sopiminen voidaan tehd4 esimerkiksi séhk&postin
vilitykselld osapuolten olematta fyysisesti 14snd sopimuksentekotilanteessa
Jja ilman, ett osapuolet kiiyttivit paperisia asiakirjoja. Shkdpostiviesti tai
sen liitteend oleva asiakirja voi olla sopimusasiakirja. S&hkopostitse tapah-
tuvassa sopimisessa dokumentti jai seki tilaajalle ettd toimeksiantajalle.
Sahkopostin vilitykselld tapahtuvaa sopimista kiiytetéifin etenkin lyhytaikai-

sissa (esimerkiksi tiettyd tilaisuutta) koskevissa toimeksiantosopimuksissa.

MaRa katsoo, ettd toimeksiantosopimus voidaan tehdd myos sdhkoisesti,
jos siitd selvilid asetuksessa edellytetty sisiltd ja sopimus on sghkdisesti
toimitettu turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijalle ja toimeksiantajalle.
Asiakirjasta ei ole laadittava paperista dokumenttia, kunhan se on talletettu
sibkoisessd muodossa. MaRalla ei ole huomauttamista asetusiuonnokseen

kirjatusta toimeksiantosopimuksen minimisis&l13sta.
18 § Tapahtumailmoitus

Hallituksen esityksess# yksityisist4 turvallisuuspalveluiksi annettavaksi
laiksi s@fidetdsin (8 § ja 33 §) ettd sekd vartijan etti jirjestyksenvalvojan on
laadittava havaituista kiinniottamiseen tai voimakeinojen k#ytt65n johtavis-
ta tapahtumista kirjallinen selvitys (tapahtumailmoitus). Tapahtumailmoi-
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tuksesta tulee kiiyd ilmi jirjestyksenvalvojan kyseiseen tapahtumaan liit-

tyvét havainnot ja toimenpiteet.

Asetusluonnoksen mukaan vartijan ja jirjestyksenvalvojan on tapahtu-

mailmoituksessa mainittava;

1) nimens3 ja turvallisuusalan elinkeinoluvan haltija, jonka palve-
luksessa hin on;

2) tapahtuma-aika ja -paikka;

3) onko hin ottanut jonkun kiinni tai kiyttinyt voimakeinoja;

4) onko hin kiyttdnyt voimankayttovalineits:

5) onko vartija ottanut esille ampuma-aseen tai kayttinyt sitd; sekd
6) toimenpiteen kohteena olleen henkildn tai hiinen itsensi tilan-

teessa saamat vammat.

Tapahtumailmoitukseen kirjattavista toimenpiteen kohteena olleen
henkildtiedoista saddetidn yksityisistd turvallisuuspalveluista anne-
tun lain 8 §:n 1 momentissa ja 33 §:n 1 momentissa. Tapahtumail-
moituksessa saadaan tarvittaessa mainita havaintotietoina:

1) toimenpiteen kohteena olleen henkildn tuntomerkit henkilon tun-
nistamiseksi; sekd

2) havaintoja kohdehenkildn kytt#ytymisests ja tilasta.

Tapahtumailmoituksessa on lisdksi oltava tarkempi selostus tapah-
tumasta seki tapalituman johdosta suoritetuista toimenpiteisté.

MaRa toteaa, etti asetusluonnos on hyviksyttivi lukuun ottamatta 6 - koh-
taa, jonka mukaan jirjestyksenvalvojan ja vartijan tulisi kirjata tapahtu-
mailmoitukseen toimenpiteen kohteena olleen henkilon tai héinen itsensi ti-

lanteessa saamat vammat.

Tapahtumailmoitusta koskeva lain s&finnds ei edellyté ndin tarkkaa kirjaus-

ta. Lain perusteella jérjestyksenvalvojan on annettava selvitys tapahtumista,
joiden vuoksi jérjestyksenvalvoja on ryhtynyt voimakeinojen kiyttsdn ja/tai
kiinniottoon. Selvitys on annettava toimenpiteiti edeltivasts tilanteesta eli

esimerkiksi asiakkaan aggressiivisesta kiyttiytymisestd toimialueella. Lain
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sdfinndksen mukaan tapahtumailmoituksesta tulee mys kéydé ilmi jarjes-
tyksenvalvojan kyseiseen tapahtumaan liittyvit havainnot ja toimenpiteet.
Havainnot liittyvit tapahtumaan, joiden vuoksi jarjestyksenvalvoja paittis
ryhtyd voimakeinojen kdyttdon tai kiinniottoon. Suoritettavien toimenpi-
teiden kirjaus ei kisitteellisesti sis#lld sen kirjaamista mitd mahdollisia

vammoja kohteelle toimenpiteistd aiheutuu.

Toimenpiteen kohteena olevan henkilon tilanteessa saamien vammaojen kir-
jaamisvelvoitteeseen liittyy my8s merkittivid kiytinndn vaikeuksia. Jos
toimenpidettd on edeltéinyt esimerkiksi toimenpiteen kohteena olevan hen-
kilon ja toisen henkilén vélinen vikivaltatilanne, toimenpiteen kohteena
oleva henkild on voinut jo tiss# tilanteessa saada vammoja ennen jérjestyk-
senvalvojan voimakeinojen kaytt4. Niitd edeltiivis vammoja ei tule 6-
kohtaan perustuen kirjata, koska ne eivét ole aiheutuneet jirjestyksenvalvo-
jan toimenpiteistd. Jirjestyksenvalvojalta ei voida vaatia, ettd hdn pystyisi
kirjaamisvelvoitteen tiyttimiseksi erottelemaan nim3 ja mahdollisesti jér-
jestyksenvalvojan toimenpiteistd seki toimenpiteen kohteena olevan henki-
16n vastustelusta itselleen aiheuttamat vammat. Jérjestyksenvalvojan on
ylipéétdsn mahdoton varmuudella tietds, mitd vammoja henkil6lld on, kos-
ka vammat eivit aina ole ulkoisesti nékyvis ja/tai niiden toteaminen edel-
Iytt#is tarkempaa selvitystd. Vammaojen luotettava todentaminen edellyttis
usein l4gketieteellistd asiantuntemusta ja tutkimusta. Se mitd vammoja hen-
kild mahdollisesti on saanut jirjestyksenvalvojan toimenpiteistd, mitka
vammat henkil5114 on ollut ennen toimenpiteitd ja mitkd vammat ovat ai-
heutuneet toimenpiteen kohteena olevan henkilén omista toimista (esimer-
kiksi voimakkaan vastustelun takia jirjestyksenvalvojan hallintaotteessa)

voi olla epdselvéi ja riidanalaista.

Vammojen kirjaamisvelvoite on ongelmallinen my®s jirjestyksenvalvojan
oikeusturvan kannaita (izsekriminointisuoja). Jos jérjestyksenvalvoja joutui-
si asetukseen perustuvan velvollisuuden nojalla kirjaamaan henkildn saamia
vammoja toimenpideilmoitukseen, ei voitaisi poissulkea sitd mahdollisuut-
ta, ettd niitd voidaan kiyttdd mydhemmin rikosoikeudenkéynnissd ndyttond
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héintd vastaan (esimerkiksi syyte liiallisesta voimankéaytost#). Jirjestyksen-
valvojalla on perusoikeuksien ja Euroopan ihmisoikeussopimuksen ja sen
soveltamiskdytinndn perusteella oikeus kieltfiytya tillaisten tietojen anta-
misesta ilman rangaistuksen uhkaa. Toimenpiteen kohteena olevan henki-
16n saamien vammojen kirjaamisvelvoitteella on niin vahva perusoikeuslii-

tyntd, et tillaista velvoitetta ei voida asetusteitse s4t44.

MaRa vastustaa, ettii jirjestyksenvalvojan tai vartijan tulisi kirjata ta-
pahtumailmoitukseen toimenpiteen kohteena olevan henkilén vammo-
ja. Tllaista velvoitetta ei tule si#tds asetusteitse eikd myoskddn lailla jar-
jestyksenvalvojan ja vartijan itsekriminointisuojaan perustuen ja edelld to-
dettujen velvoitteen tiyttdmiseen liittyvien kdytdnnon vaikeuksien takia.

2. Valtioneuvoston asetus turvallisuusalan neavottelukunnasta
MaRalla ei ole huomauttamista asetusluonnoksesta.

3. Valtioneuvoston asetus tilapdisesti vartijan tehtivii poliisin séily-

tystilassa hoitavan vartijan asusta ja koulutuksesta

MaRalla ei ole huomauttamista asetusluonnoksesta.

4. Sisiiministerion asetus vartijan ja jirjestyksenvalvojan koulutuk-
sesta ja voimankiyttokoulutuksesta sekii turvallisuusalan elinkei-

noluvanhaltijan koulutuksesta

6 § Jirjestyksenvalvojan peruskoulutus

Jirjestyksenvalvojan peruskoulutus on tilli hetkelld pituudeltaan 32 tuntia.
Asectusluonnoksen perustelumuistion mukaan koulutus on kuitenkin osoit-
tautunut kdytinnossd liian lyhyeksi eik3 kaikille opetusaiheille ole voitu va-
rata riittivisti késittelyaikaa. Timén vuoksi vihimmd4ispituutta ehdotetaan
lisattiviksi 40 tuntiin. Poliisihallitus vahvistaisi opetusaiheet, opetussisil-

16t, tuntijakauman ja koulutusaineiston.
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MaRa on jo aiemmin lausunut peruskoulutuksen pituudésta lausunnossaan
eduskunnan hallintovaliokunnalle. MaRa on lausunnossaan esittinyt perus-
telut, miksi jdrjestyksenvalvojan peruskoulutusta ei tule pidentd nykyisests

Ja viittaa n#ihin perusteluihin my®s téissi lausunnossaan.

MaRa toteaa, ettd asetusluonnoksen mukaista 8 tunnin pidennystd voidaan
pitd# hyviksyttéiviing, jos pidennys kdytetéiin jarjestyksenvalvojan tydn ja
toiminnan kannalta olennaisiin aihealueisiin. MaRan saamissa kommenteis-
sa on korostettu muun muassa (hétf)ensiaputaitojen sisallyttdmistd koulu-
tukseen ja jérjestyksenvalvojan ammattitaitoon tind pdiving oleellisesti
kuuluvia vuorovaikutus- ja asiakaspalvelutaitoja, jotka osaltaan ehkiisevét
my®s hiiridtilanteiden syntymistd; jirjestyksenvalvojan tulee lain mukaan
toimia asiallisesti ja tasapuolisesti seki sovinnollisuutta edistden. My&s pa-
lo- ja pelastustoiminta, kuten toiminta tulipalossa tai muussa laajaa ihmis-
joukkoa vaarantavassa tilanteessa, on keskeisti huomioida jirjestyksenval-
vojan peruskoulutuksessa. Peruskoulutuksessa on aiheellista siséllyttis
myds suuriin yleisStapahtumiin liittyvié jirjestyksenvalvonta-asioita, jotta
koulutuksen kiyneilld on hyvit valmiudet toimia ison massatapahtuman
jérjestyksenvalvojina tapahtumanjérjestijin ja/tai turvallisuusalan yrityksen
ohjauksessa.

7 § Jarjestyksenvalvoja kertauskoulutus

Kertauskoulutuksen pituus ehdotetaan siilyvin 8 tunnissa. MaRa kannattaa
tétd ehdotusta.

9 § Jarjestyksenvalvojan voimankdytiokoulutus

Voimank&yttdvilineitd saisi yksityisisti turvallisuuspalveluista annetun lain
mukaan kantaa vain voimankayttdvilineiden kayttdjikoulutuksen suoritta-
nut henkild. Fyysisen voimank#ytdn perusteet-osa, joka olisi vihintiin 6
tuntia, sisiltyisi jirjestyksenvalvojan peruskoulutukseen. Siihen kuuluisi
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enintésin 70 cm patukan sek késirautojen kiyttdjikoulutus. MaRa pit4a esi-
tystd perusteltuna.

Teleskooppipatukan (jota voisi kantaa vain turvallisuusalan yrityksen pal-
veluksessa oleva jdrjestyksenvalvoja) ja kaasusumuttimen kantaminen edel-
lyttdisi vhint#in 5 tunnin kiyttdjikoulutusta. MaRa pitds my3s tits ehdo-
tusta perusteltuna.

10 § Jarjestyksenvalvajan voimankdyton kertauskoulutus

Turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan palveluksessa olevat jirjestyksen-
valvojat, jotka kantavat tehtdvéssitin voimankiyttovilineits olisi lain mu-

kaan suoritettava vahintiin kerran vuodessa voimankiyton kertauskoulutus.

MaRa on lakiluonnoksesta antamassaan lausunnossaan sisiministeritlle to-
dennut, ettd koska turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan palveluksessa
oleva jlirjestyksenvalvoja voisi jatkossa kantaa myos teleskooppipatukkaa,
niin on ymmdrrettivis, ettd heilt] vaadittaisiin jatkossa voimank&yttovili-
neen kertauskoulutusta. Vaatimus siit8, ettd kertauskoulutus on suoritettava
vuosittain, on kuitenkin liian tiukka. Voimankéyttkoulutuksen kertauskou-
lutuksen aikavilis tulisi pidentéid esimerkiksi kolmeen vuoteen, kun otetaan
huomioon, etti jirjestyksenvalvojan tulee timin lisfiksi suorittaa normaali
kertauskoulutus viiden vuoden vilein. MaRan mielest# kuusi eri kertaus-

koulutusta viiden vuoden aikana on tarpeettoman usein.

Asetusluonnoksen mukaan voimank&yttn kertauskoulutus on pituudeltaan
vihint4in 8 tuntia. MaRa pitis hyvind, ettd koulutus voidaan jérjestid yh-
den piivén aikana (17 §:n nojalla yhdessi pdivisss voidaan jérjestdd enin-
tédin 8 oppituntia).

11 § Jarjestyksenvalvojan voimakdyton lisékoulutus
Yksityistd turvallisuuspalveluista annetussa laissa on nykyistd lakia vastaa-

va si#innds, jonka mukaan jirjestyksenvalvojan toimialueen poliisilaitos voi
jérjestyksenvalvojan tehtévén tai tySturvallisuuden sité vaatiessa edellyttis,



8/16

ettd jirjestyksenvalvojana voi 26 §:ssi tarkoitetuissa tilaisuuksissa, alueilla
tai paikoissa saa toimia vain jirjestyksenvalvojan voimank&ytén lisdkoulu-
tuksen hyviksytysti suorittanut. Lisdkoulutuksen vdhimmdispituudeksi eh-
dotetaan 12 oppituntia, miki vastaisi lisiikoulutuksen nykyist pituutta.

Lain ja asetusluonnoksen perusteella voimank&yton lisdkoulutukseen ei tu-
lisi kiristyksid, joten MaRalla ei ole tihén huomauttamista.

12 § Vastaavan hoitajan koulutus

Yksityisisti turvallisuuspalveluista annetun lain mukaan vastaavan hoitajan
koulutusvaatimuksena olisi sisiministerién asetuksella vahvistettavat vaa-
timukset tdyttdvé turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto. Tutkinnon
perusteiden mukaan tutkinnosta on suoritettava tutkintotodistuksen saami-
seksi pakollisena turvallisuussuunnittelua seki turvallisuuslainsdgadintoi
koskevat osat. Asetusinonnoksen mukaan vastaavan hoitajan pitevyyden
saamiseksi tutkinnossa olisi oltava edelld mainittujen osien lisiksi myds
turvallisuusjohtamista koskeva osa. Niiden lisiksi erikoisammattitutkin-
toon pitdisi sisillyttdd kaksi valinnaista osaa, koska tutkintotodistuksen
saaminen edellytt4isi viiden osan suorittamista. MaRalla ei ole huomaut-

tamista tutkintoon kuuluviin osiin tai niiden suorittamiseen.

5. Sisiministerifn asetus voimankiytts-, ase- ja jirjestyksenvalvoja-

kouluttajien koulutuksesta

MaRalla ei ole lausuttavaa asetusluonnoksesta.

6. Sisdministerion asetus vartijan ja jirjestyksenvalvojan asusta ja

jéirjestyksenvalvojan tunnuksista

2 § Jarjestyksenvalvojan tunnukset
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Jirjestyksenvalvojan tunnuksena voitaisiin kiyttis joko tunnistelaattaa tai
tunnisteliivid. Tunnuksia koskevat séiinnokset vastaisivat p4fiosin niitd kos-
kevia nykyisid s#innoksii.

Asetusluonnoksen 4 momentissa ehdotetaan, ettd muut kuin tilap#iset jér-
jestyksenvalvojat olisivat velvollisia kdyttimi#n runnuksen alapuolella
asuun kiinnitettavdd nimilaattaa, johon on merkitty véihintddn jérjestyksen-
valvojan sukunimi. Tunnisteliivii kiyttivan jarjestyksenvalvojan nimi voisi

olla tunnisteliivissi painettuna.

Asetusluonnoksessa perustellaan nimikyltin kantamisvelvoitetta silld, ettd
nimen merkitseminen olisi perusteltua vastaavista julkisen vallan k#yttAmi-
seen liittyvistd syistd kuin vartijan kohdalla.

MaRa toteaa, ettii jirjestyksenvalvojan tehtividn sisdltyvén avoimuuden
vaatimuksen tiyttdd se, ettd jarjestyksenvalvojan on kannettava mukanaan
jérjestyksenvalvojakorttia. Jarjestyksenvalvoja on velvollinen pyydettdessd
esittimiin jirjestyksenvalvojakorttinsa laissa yksilidylle taholle, kuten
toimenpiteen kohteelle. Toimenpiteen kohde, kuten esimerkiksi siséfin-
pédsystd ravintolaan pHihtymystilan takia evétty tai sieltd poistettu asiakas
voi halutessaan pyyti4 nahtiviksi kortin. Jos kuitenkin tilanteessa on pii-
teltdvissd, ettli pyynnon tarkoituksena on uhkailun tai painostuksen toteut-
taminen jirjestyksenvalvojaa kohtaan, jarjestyksenvalvoja voi kortin esit-
témisestd kieltdytyd. Kieltdytymisperuste on todettu jérjestyksenvalvojista
annetun lain perusteluissa. Yksityisistd turvallisuuspalveluista annetun lain
perusteluiden mukaan my&skin silloin, jos pyynnon tarkoituksena on sel-
viisti kiusan tekeminen tai jirjestyksenvalvojan tydn vaikeuttaminen, korttia
ei tarvitsisi esittas.

Jos jérjestyksenvalvoja joutuisi jatkossa kéyttiméin tehtdvissiiin nimikylt-
ti&, tulisi se lisd4m44n uhkailu-, painostus- ja kiristystilanteita jirjestyksen-
valvojia kohtaan seki ndiden tilanteiden vakavuutta jérjestyksenvalvojan
henkildlle. TAma4 lisdisi myds mahdollisuutta erilaiseen kiusantekoon ja héi-

rint#8in ja loukkaavaan kirjoitteluun sosiaalisessa mediassa.
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Vaikka jirjestyksenvalvojan nimikyltissg olisi néikyvillé vain sukunimi, jar-
Jjestyksenvalvojan henkilSllisyys ja my8s hdnen yhteystiedot (esim kotiosoi-
te) saatetaan nimen ja muiden tietojen perusteella saada helposti selville
etenkin, jos sukunimi on harvinaisempi ja/tai kyse on pienemmisti paikka-
kunnasta. Toisaalta jo se, ettd uhkauksessa, painostuksessa tai Kiristyksess4
kéytetdsn jirjestyksenvalvojan henkilSkohtaisia tietoja (sukunime#) ja/tai
henkilkohtaisten tietojen selvittimists, tekee se tilanteesta jdrjestyksenval-
vojan nakokulmasta huomattavasti vakavamman. Tall4 hetkelld jirjestyk-
senvalvojat ovat voineet pitkilti valttyd tillaisilta persoonaan k#yviltd uh-
kauksilta, mutta nimikyltin kiyttimisell4 tilanne muuttuisi radikaalisti.

Kun jérjestyksenvalvoja joutuu kohdistamaan toimenpiteits toimialueella
oleskeievaan asiakkaaseen tai kiivijéiin tai sinne pyrkiviin henkilddn, hen-
kild kokee ldhes aina tilanteen henkilSkohtaisena hiinen omaan persoonaan~
sa kohdistuvana kielteisens tapahtumana ja koskemattomuutensa loukkaa-
misena. Jirjestyksenvalvojalle tilanne ei ole henkiltkohtainen, koska hén
hoitaa tehtévizinsi jirjestyksenvalvojana, ei yksityishenkilons, lain séfin-
nOsten sekd tydnantajansa / toimialueen haltijan antamien ohjeiden perus-
teella. Kun toimenpiteen kohde kokee tilanteen henkilokohtaisena yhdistet-
tynd mahdolliseen péihtymystilaan, henkilo saattaa herkésti ryhtyd vastuste-
lemaan tai uhkailemaan jérjestyksenvalvojaa tai hiin pyrkii erilaisilla pai-
nostuskeinoilla saamaan jérjestyksenvalvoja luopumaan laillisista ja tar-
peellisista toimenpiteistd. Jirjestyksenvalvojan henkilétietojen ja persoonan
kéyttiminen tekee tilanteesta vakavamman ja se voi johtaa siihen, ettd jar-
Jjestyksenvalvoja uhkauksen tai painostuksen alla (tai ubkailun todenndkoi-
syydest#) luopuu tarpeellisista toimenpiteisti. N#in etenkin, jos uhkauksen
tehneen henkilSkohtaisista ominaisuuksista tai hiinen tiettyyn ryhméén kuu-
lumisesta on péiteltdvissé, ettd hén voi myds toteuttaa uhkauksensa. Témé
ei kohdistuisi yksistdsin kyseiseen tilanteeseen vaan myds tuleviin tilantei-
siin, kun j4rjestyksenvalvojan kynnys kohdistaa toimia ko. henkilon ja/tai
héinen ryhmé#insi kasvaa.
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MaRan arvion mukaan nimikyltin kiiyttimisvelvoite tulisi tosiasiassa hei-
kentiméiin jérjestyksenpidon tehokkuutta jérjestyksenvalvojan toimialueel-

la kuten ravitsemisliikkeissi ja erilaisissa yleisttapahtumissa.

MaRan tietojen mukaan jirjestyksenvalvojat eivit t4lld hetkelld juurikaan
tee ilmoituksia viranomaisille heihin kohdistuneista uhkailusta, koska jér-
Jjestyksenvalvojan identiteetti harvoin on uhkailijan tiedossa tai selvitetti-
vissd. Nimikyltin kiyttd tulisi todenniikdisesti lisd#mizin tilanteita, joissa

poliisi kutsutaan paikalle jirjestyksenvalvojaan kohdistetun laittoman uh-
kauksen takia ja se lisdisi my8s tutkintapyyntSjd poliisille.

Ehdotettu muutos aiheuttaisi mys sen, ettd nimikyltin vuoksi jérjestyksen-
valvontatehtivissd tybskentelevit henkilot ryhtyisivit hakemaan osoitetie-
tojaan salaisiksi. Poliisina tydskentelevien henkildiden lisdksi moni turva-
alalla tydskentelevi ammattilainen on joutunut hakemaan itselleen turva-
kiellon, jolloin hidnen kotikuntaansa ja osoitetta ei 16ydy véestorekisteristi.
Turvakielto saatetaan joutua ulottamaan myds ajoneuvoon, jolloin sen halti-
jaa tai omistajaa ei pystytd ilman poliisin apua selvittiméin. Turvakielto
suojaa henkilds hyvin, mutta se aiheuttaa hankaluuksia turvakiellon koh-~
teena olevalle henkilélle, koska rekisterien perusteella henkilod ei ole ole-
massa. Nimikyltin k#yttvelvoitteen takia jérjestyksenvalvontatehtdvissi
tyoskentelevit hakisivat itselleen turvakieltoja merkittivisti aiempaa
enemméin. Notoorinen seikka on, ettd hyvin pienikin todenn#kdisyys joutua
henkilson kohdistuvien kostotoimien tai kotihdirinnéin kohteeksi tybtehts-

vien takia saa henkilén hakemaan itselleen turvakieltoa.

Nimikyltin kiyttvelvoitteesta johtuvat hankaluudet jirjestyksenvalvojalle
voivat myds laskea halukkuutta hakeutua jrjestyksenvalvontatehtéviin.
Teht4vistd myds luovuttaisiin aiempaa herkemmin henkilokohtaisten uhka-
usten takia. J4rjestyksenvalvojatehtivissi tySskentelee paljon myds opiske-
lijoita ja nuoria, jotka tekevit jdrjestyksenvalvojan t5itd muun muassa lisi-
ansioita saadakseen. Nimikyltin kdytt6 ei kannusta nuoria hakemaan t3it4

jérjestyksenvalvonta-alalta.
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Mahdollisissa asiakasreklamaatio- ja tutkintatilanteissa jirjestyksenvalvoja
on voitu t&hénkin asti identifioida tydvuorolistojen ja henkildn ulkon#osti
annetun kuvauksen perusteella. Jirjestyksenvalvojan identifioimiseen liit-
tyvit syyt eivit edellyti sitl, ettd jdrjestyksenvalvojan pitiisi kantaa tehté-
vissd nimikylttid. Jos jirjestyksenvalvojan tunnistettavuutta halutaan lis#ts,
jérjestyksenvalvoja voisi kiyttd4 tunnisteen alapuolella esimerkiksi tunnis-
tenumeroa. Tunnistenumero voitaisiin kytked joko jérjestyksenvalvojakor-
tin tietoihin tai turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan tai ns. omajérjestyk-
senvalvonnassa toimialueen haltijan jérjestyksenvalvojalle antamaan yksi-
I6ivédn tunnisteeseen. Tunnistenumeron kiytSssi voisi olla positiivisia vai-
kutuksia asiakaspalveluun ja mahdollisiin reklamointitilanteisiin. Tunniste-
numeron k#yttd tulisi koskea ehdotuksen mukaan muita kuin tilapéisig jir-

Jjestyksenvalvojia.

Edelld todetun perusteella MaRa vastustaa nimikyltin tai nimelld va-
rustetun tunnisteliivin kantamisvelvoitetta koskevaa ehdotusta. Siihen
suhtautuvat kielteisesti niin MaRan jisenyrityksend olevat ravintolat kuin
tapahtumanjérjestéjatkin. Turva-alan yrityksiltd saadut kannanotot ovat ol-
leet vastaavalla tavalla kielteisid. Nimikyltin sijaan hyviksyttivad olisi se,
ettd muu kuin tilapdinen jérjestyksenvalvoja kiyttiisi tunnisteen alapuolelle
esimerkiksi kylttid, johon on merkitty tunnistenumero. Tunnistenumero yh-
distettyni jirjestyksenvalvojakortin kantamiseen ja esittimiseen asiallisissa
tilanteissa t4yttd4 tehtivisin liittyvén avoimuuden vaatimuksen, mutta suo-
jaa samalla jidrjestyksenvalvojan henkil$4 uhkailulta, kiristyksestd ja pai-
nostukselta.

Asetusluonnoksen 2 §:n 5 momentin mukaan jérjestyksenvalvojan asun

selkdmykseen saataisiin merkiti tim#in asemaa osoittava teksti. Merkinti ei
olisi pakollinen, mutta sill4 voitaisiin helpottaa jérjestyksenvalvojan havait-
tavuutta esimerkiksi ravintolaympiristdssd. MaRa pitéi ehdotusta kannatet-

tavana.
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3 § Jarjestyksenvalvojan tunnistelaatia

Asetusehdotuksen perustelumuistion mukaan ehdotettu pykals vastaisi si-
sdllsltéadn pasosin nykyisen jérjestyksenvalvojan tunnuksista annetun sisi-

asiainministeritn asetuksen 2 §:43.

Ehdotuksen mukaan tunnistelaatan pohjavirin on oltava keltainen ja teksti
on merkittivd mustalla tai tummansinisell vdrilld. Tunnistelaatan vasem-
paan alakulmaan voidaan merkit4 jdrjestyksenvalvojan tunnistenumero.
Témd vastaa voimassaolevassa sisdasiainministeritn asetusta jirjestyksen-
valvojan tunnuksista (848/2003).

Asetusehdotukseen ei ole sisillytetty asetuksessa 848/2003 olevaa sddnnis-
td, jonka mukaan tunnistelaatan pohjavdri ja tekstin vari voivat poiketa
edelld 1 momentissa sdddetystd, jos jarjestyksenvalvoja kdyttéd tehtdvds-
sddn tilaisuuden jrjestdjdn tai liikkeenharjoittajan mddrittelemdd tyéasua
Ja laatan pohjaviiri sekd teksti erottuvat selvésti asun varistd. Talloin kaik-
kien samalla toimialueella toimivien jérjestyksenvalvojien kiyttimien tun-

nistelaattojen pohjavirien ja tekstin vérien tulee olla samanlaisia.

MaRa pitid tirkefini, ettd kyseinen poikkeus tunnistelaatan pohjavi-
ristii ja tekstin viristi siilytetidin jatkossakin. Poikkeusta on hySdynnet-
ty etenkin korkean profiilin tilaisuuksissa ja korkeatasoisissa viihderavinto-
loissa. Jirjestyksenvalvojille on voitu teettis esimerkiksi messingistd unii-
kit tunnistelaatat, joilla osaltaan halutaan kuvastaa paikan erityisté tasok-
kuutta tai tilaisuuden arvokkuutta. Poikkeusta kéytetetiifin rdytis niissi tilan-
teissa, joissa keltainen pohjaviri ei sovi yhteen jirjestyksenvalvojan asus-

teen virin kanssa.

Ehdotetun pyki#lin 3 momentin mukainen rurvallisuusalan elinkeinoluvan
haltijan palveluksessa olevaa jdrjestyksenvalvojaa koskeva velvoite olisi

uusi. Séinndksen mukaan tunnistelaattaan olisi oltava merkittynd turvalli-
suusalan elinkeinoluvan haltijan nimi tai nimilyhenne. Vakiintuneen liike-

merkin kéiyttiiminen ei tissd tapauksessa olisi mahdollista tunnistelaatan
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koosta aiheutuvien rajoitteiden vuoksi. Asetusehdotuksen perustelumuistion
mukaan turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan nimen tai nimilyhenteen
merkitseminen olisi omiaan lisisimé&in toiminnan lipindkyvyytti ja siten

my0s kansalaisten oikeusturvaa.

MaRa katsoo, ettd jirjestyksenvalvontatoiminnan luvanvaraistamisesta ei
pidé seurata liian pitkille menevii lisgvelvoitteita. Pienetkin lisivelvoitteet
kertautuessaan kasvattavat hallinnollista taakkaa. Asetusehdotuksessa més-
ritty velvoite kohdistuu kiytéinndssi turvallisuusalan elinkeinoluvan halti-
jaan, joka hankkii kyltit jirjestyksenvalvojilleen. Jarjestyksenvalvontatoi-
minnan luvanvaraistamisen ei tulisi aikaansaada velvollisuutta merkit4 lu-
vanhaltijan palveluksessa olevat tySntekijét luvanhaltijan nimelld. Tém4 tu-
lee jattdd perustuslaissa turvatun elinkeinovapauden ja omaisuudensuojan
perusteella elinkeinonharjoittajan péitintdvaltaan. Asetusehdotuksessa il-
mituodut perusteet lisdti informaatiota eivit ole niin vahvoja, ettd tisté pe-
riaatteesta tulisi poiketa.

Turvallisuusalan elinkeinoluvanhaltijan nimen merkitseminen jérjestyksen-
valvojan tunnistelaattaan voi olla myos palveluita kiyttévéin yrityksen kuten
ravitsemisliikkeen haltijan intressin vastaista. Vaikka jérjestyksenvalvoja-
palvelut hankittaisiin alihankintana, jirjestyksenvalvojat saatetaan (ja usein
mielletdsinkin) kuuluvaksi samaan joukkoon talon muun henkiikunnan
kanssa. Témd yhteenkuuluvuus halutaan viestid my&s asiakkaille eikd ul-
koisessa viestinniissd haluta korostaa toimipaikassa tySskentelevin jérjes-
tyksenvalvontahenkildstdn olevan hankittu ravintolaan alihankintasopimuk-
sella tai muuten erotella asussa nakyvilld informaatiolla toimipaikan henki-

16s5to4 sen mukaan ovatko ndmai talon omilla palkkalistoilla vai ei.

Jos tunnistelaattaan olisi sis#llytettivi seki jirjestyksenvalvojan asemaa
osoittava teksti ettd turvallisuusalan elinkeinoluvanhaltijan nimi tai nimily-
henne, laatan koko kasvaisi jo operatiivisesta/kdytéinndn niikokulmasta
hankalan suureksi. Jirjestyksenvalvojan tunnistelaattoja katoaa usein myds

tyStehtivissd muun muassa voimankayttstilanteissa; yksilbityjen tunniste-



15/16

laatojen hankkiminen on kalliimpaa kuin geneeristen tunnisteiden, joissa on

pelkki jérjestyksenvalvojan asemaa osoittava teksti.

MaRa toteaa, etti asetusehdotuksessa vaadittava informaation m#ira voi
muodostua niin suureksi, etti on perusteltua kysy4, ettd toimiiko se jo tar-
koitusta vastaan. Informaation m#4r aiheuttaisi himmennystd mys asia-

kaskunnassa.

MaRan mielestii nykyisensisiltdinen jiirjestyksenvalvojan asemaa
osoittava teksti tiyttdi tarkoituksensa hyvin ja vilittié tarpeellisen ja
selkeiin informaation henkilén toimimisesta jirjestyksenvalvojana
myds jirjestyksenvalvojan toimialueelle saapuvan ja sielld oleskelevan
henkilon nikékulmasta.

Jos turvallisuusalan elinkeinoluvanhaltijan palveluksessa olevan jirjestyk-
senvalvojan olisi kuitenkin pakko kiytt4# tySnantajansa yksildivad tunnis-
tetta, tulisi olla mahdollista valita onko t&m4 tieto tunnistelaatassa tai erilli-
sessé laatassa/kangasmerkissi. Jos jirjestyksenvalvojan ei tarvitsisi kantaa
tehtéiviissidn nimikylttid (jota MaRa vastustaa edelld todetuista syist#), olisi
erillisten laattojen/tunnisteiden migrd vield hallittavissa.

4 §. Jarjestyksenvalvojan tunnisteliivi

Asetusehdotuksen mukaan turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan palve-
luksessa olevan jdrjestyksenvalvojan tunnisteliivin vasempaan rintamuk-
seen on oltava merkittyni turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan nimi tai
nimilyhenne taikka vakiintunut lilkemerkki. MaRa ei nde pakollisuutta
mydbskiin tissi tapauksessa perusteltuna.

Tunnisteliivejd kiytetéizin l4hinng erilaisissa yleisttapahtumissa. Toimin-
nanharjoittajien omaan harkintaan tulee j#ttd4 merkitdinko tunnisteliiviin
turvallisuusalan elinkeinoharjoittajan nimi tai lilkemerkki. T4mé voi olla
viisasta tietyiss4 tilanteissa. YleisStapahtumissa saattaa toimia kahden tai
useamman jirjestyksenvalvontayrityksen jitjestyksenvalvojia, jolloin tun-

nisteliivissd olevalla elinkeinoluvanhaltijan nimelld tai litkemerkilld voi-
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daan erottaa kunkin jérjestyksenvalvontayrityksen palveluksessa olevat jir-
Jjestyksenvalvojat. Tapahtumanjérjestdj4 ja turvallisuusalan yritykset voivat
sopimusvapauden nojalla sopia nimen tai likkemerkin merkitsemisestd tun-
nisteliiviin. T4mé voi helpottaa asian selvittimists reklamaatiotilanteissa ja
se saattaa parantaa my3s jirjestyksenvalvontapalveluiden laatua, kun on
tiedossa, ettd jirjestyksenvalvontatehtivien suorittamisessa yleisGtapahtu-
massa mahdollisesti tapahtuneet virheet ja huono asiakaspalvelu voitaisiin
paremmin kohdistaa tietyn jérjestyksenvalvontayrityksen jirjestyksenvalvo-

jiin.

7. Sisiministerion asetus jirjestyksenvalvojan suorittamasta turvalli-
suustarkastuksesta ja séilGssipidosta.

MaRalla ei ole lausuttavaa asiasta.
Lisétietoja asiasta antaa lakimies Kai Massa, 09- 6220 2047.

Kunnioittavasti,

‘Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry

SN -
e e —

Timo Lappi Veli-Matti Aittoniemi

toimitusjohtaja varatoimitusjohtaja

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry on matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelualo-
jen elinkeino- ja tySmarkkinajirjestd. MaRa edustaa hotelleja, kylpylditd ja kuntoutumis-
keskuksia, viikko-osakeyrityksid, leirintdalueita, ravintoloita, catering-yrityksid, eines- ja
valmistuskeittiditl, kahviloita, pubeja, ydkerhoja, liikenneasemia, huvi-, teema- ja eldmys-
puistoja, keilahalleja, festivaaleja ja konserttitapahtumia, ohjelmapalveluyrityksii, luonto-
matkailuyrityksid, hiihtokeskuksia sekd matkailun markkinointi- ja vilityspalveluita tar-
Jjoavia yrityksid. MaRassa on 2 400 jésent8, joilla on 6 000 toimipaikkaa. MaRan jasenyri-
tykset tydllistivit noin 60 000 henkild4. Jasenyritysten liikevaihto on yli 5,5 miljardia eu-
roa.



