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Seuraavia kokouksia

15.5. AVMS-direktiivi, LVM Sonckin sali
24.5. Verkot, LVM Sonckin sali

4.6. Loppukayttdjan oikeudet ja yleispalvelu, LVM
Sonckin Sali.

Lomakauden jalkeen syksylla
lisda kokoontumisia ennen ja jalkeen
lausuntokierroksen
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Taustaa: esteettOmyyden
toimenpideohjelma

Tavoitteena;:

« Kaikille suunnitellun periaatteen DfA:n eli Design
for All —periaatteen ja valtavirtaistamisen
toteutuminen likkenteen ja viestinnan
hallinnonalalla

« Syrjaytymisen ehkaiseminen liikenteen ja
viestinnan palveluissa ja

» Palvelujen monikanavaisuuden ja
teknologianeutraalisuuden edistaminen
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Taustaa: esteettOmyyden
toimenpideohjelma

Viestinnan toimenpiteita:

» Kartoitus, jonka tavoitteena olisi kehittaa ja ottaa
kayttoon myds Suomessa uusia, kustannustehokkaita
aani- ja tekstityspalvelumenetelmia kuten
puheentunnistusteknologiaa, joka mahdollistaisi myds
suorien lahetysten, kuten keskusteluohjelmien,
tekstittamisen

« Selvittaa miten uusien, internetia hyédyntavien
tilausohjelmapalvelujen esteettomyytta ja
saavutettavuutta kuulo- ja ndkdvammaisille ja muun
muassa kieltad opiskeleville voitaisiin parhaiten edistaa
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Aani- ja tekstityspalvelua ei tarvitse liittA3 Sue
musiikkiesityksiin tai urheiluohjelmiin.




Jasenvaltioiden on varmistettava,? "'
palveluja jatkuvasti ja asteittain estegt om

- raportointi sédantelyviranomai Bl toimer
- esteettomyytta koskevien toimintasuuni
- sahkoisen kansallisen yhteyspisteen |uc |
- vaaratiedotteet tulee saattaa yleison saataville' es’
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Esteettomyys teledirektiivissa

Yleisesti: esteettomyys otettu huomioon monissa
kohdissa, resitaaleissa ja direktiivin tavoitteissa.

Esimerkiksi artiklat 1 ja 111 Vammaisten
loppukéayttgjien vastaavat kaytto- ja
valinnanmahdollisuudet.

—> kuitenkin kaytannon saantely
esteettomyydesta varsin samanlaista kuin
aiemmissa direktiiveissa (yleispalveludirektiivi).
Suurin muutos yleispalvelun osalta

Arvioinnissa suurin kysymys: Yhteyksien ja
palveluiden saatavuus ja toimivuus seka
paatelaitteiden saatavuus ja toimivuus
nykyaan?
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Yleispalvelu ja esteettomyys

Nykyisin SVPL:n yleispalvelua koskeva
saantely (mm. 85-878§) periaatteessa
viimesijainen keino tai turvaverkko. Varmistaa
puhelin- ja internetyhteyspalveluiden
saatavuuden kaikille.

VN asetus kuulo-, puhe- ja nakdvammaisille
tarjottavien palveluiden vahimmaisvaatimuksista
(1247/2014) - 512kb/512kb. Ministerion tiedon
mukaan kaytdnnossa merkitys ollut suhteellisen
vahainen, yhteyksia ja palveluita ollut saatavilla
muutoin.
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Yleispalvelu- uuden
teledirektiivin vaatimukset

Yleispalvelun osalta jdsenvaltioiden on kansalliset
olosuhteet huomioon ottaen varmistettava, etta:

« tarvittaessa tuetaan vammaisia kuluttajia

« jatarvittaessa toteutetaan muita
erityistoimenpiteitda sen varmistamiseksi, etta
paatelaitteita ja vastaavia kayttomahdollisuuksia
edistavia erityislaitteita ja erityispalveluja —
tarvittaessa myads eri viestintdmuotojen
taydelliseen interaktiivisuuteen perustuvia
palveluja ja valityspalveluja — on saatavilla
kohtuulliseen hintaan

Kommunikoinnin apuvalineita ja tukia saatavilla
nykyisin mm. vammaispalvelulain nojalla,
terveydenhuoltolain nojalla. Riittavia koodin
implementointiin?

LVA'A' \Llllllli(sE'HH%lsllANISTERIO



Muita uuden teledirektiivin
vaatimuksia

Loppukayttgjien oikeudet: Artikloissa viitattu
esteettomyysdirektiiviin.

Esim. 102 artiklassa edellytetdan, etta
palveluntarjoaja antaa ennen sopimuksen tekemistéa
annettavat tiedot pyydettdessa vammaisten

loppukayttgjien kayttoon soveltuvassa muodossa.

- Esteettdmyys huomioitava kayttajien ja tilaajien
oikeuksia koskevassa saantelyssa, erityisesti
esteettomyysdirektiivin kautta

Viranomaisten kuulemisvelvollisuus:
Toimivaltaisilla viranomaisilla oltava esteetdn -
kuulemismekanismi loppukéayttdjien ja kuluttajien
oikeuksiin liittyen.
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Keskusteluun:

Aani- ja tekstityspalveluiden
taman hetkinen saatavuus
tilausvideopalveluissa?

Erityisryhmien palveluille
sopivien internetyhteyksien
saatavuus ja toimivuus seka
paatelaitteiden saatavuus ja
toimivuus? = =
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