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Viestintapalvelulain
(917/2014) uudistus

* Hankkeessa taytantobnpannaan telepaketti-
ja AVMS-direktiivit

« Samalla arvioidaan myos muut tarpeet
viestintapalvelulain sadnnosten
muuttamiselle ja mahdollisuudet saantelyn
keventamiselle

« Taméan paivan kokouksessa
keskitytdan erityisesti direktiivien tuomiin
muutoksiin
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Seurantaryhma...

...arvioi sdhkoisen viestinnan lainsaddannon
uudistamistarpeita kansalaisten, elinkeinoelaméan
ja yhteiskunnan nakokulmista katsottuna,

...arvioi, millaisilla vaihtoehdoilla ja kansallisella
likkumavaralla tele- ja AVMS-direktiivit voidaan
iImplementoida,

...tuottaa laajasti tietoa ja ndkemyksia
valmistelun tueksi nykytilasta seka viestinta- ja
media-alan kehitystrendeista ja
tulevaisuudennakymistg,

...Seuraa valmistelutyon etenemista ja
ehdottaa keinoja, joilla uudistuksen tavoitteet
saavutetaan ja Suomi pysyy edellakavijana
sahkdisen viestinnan alalla
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Hankkeen eteneminen

« Saadoshankepaatds vuoden alussa.
Seurantaryhmé&n asettaminen

« Ensimmainen seurantaryhman kokous 3.4

« Sidosryhmien nakemyksia toimitettu ministeridlle.
Saatavilla hankeikkunasta

« Vaalit ja uusi hallitus kevaalla-kesalla 2019

» HE lausunnoille syksylla 2019
— 6 viikon lausuntoaika

 HE eduskunnalle kevaalla 2020

» Hankkeen ja seurantaryhman materiaalit
saatavilla hankeikkunasta
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Seuraavia kokouksia

15.5. AVMS-direktiivi
24.5. Verkot
4.6. Loppukayttajan oikeudet ja yleispalvelu

Haussa viela aikoja esteettomyysasioille
ja mahdollisille muille tapaamisille

Lomakauden jalkeen syksylla
lisdd kokoontumisia ennen ja jalkeen
lausuntokierroksen
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BEREC-suuntaviivat

Ajankohdat osin haastavia: kaytannossa
suuntaviivoja tulee valmistelutyon keskella tai
lopussa

Traficom osallistuu BERECin tyohon ja
suuntaviivojen valmisteluun. Tavoitteena
varmistaa, etta suuntaviivat riittdvan joustavia
Suomen kannalta

Sidosryhmat mukana tydssa, Traficomin
BEREC-tytpajat alkaneet

Lv V.V LIKENNE- JA )
A'A" VEESTINTAMINISTERIO

Y
2

European Regulators
-lectronic Communications

&

/3
2T TN
’

\/




Hankkeeseen liittyvia EU-maaraaikoja

Joulukuu 2018/
Tammikuu 2019

Toukokuu 2019

Joulukuu 2019/
Tammikuu 2020

Kesakuu/
Heinakuu 2020

s

Hyvaksynta ministeri-
neuvostossa 4.12.2018

Allekirjoitus 12.12.2018

Julkaisu EU:n virallisessa
lehdessa 17.12.2018

Direktiivin voimaantulo
3 paivaa julkaisemisesta

Asetuksen voimaantulo
20 paivaa julkaisemisesta
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Ulkomaanpuhelujen
hintasdantelya
sovellettava
15.5.2019 alkaen

I

Jasenmaiden notifioitava
poikkeavat kansalliset
kuluttajansuojasaannot, jotka
se sailyttaa v. 2021 asti

BEREC antaa suuntaviivat
viitetarjouksen vahimmais-
vaatimuksista ja
teletoimintailmoitusten
vakioimisesta

Komissio antaa taytantoon-
panosaadoksia sopimus-
tiivistelmasta

Jasenmaiden arvioitava
must carry -velvoitteitaan

I

BEREC antaa
suuntaviivoja mm.
laajakaista-
verkkojen
maantieteellisia
kartoituksia,
numerointia,
internetyhteys-
palvelua, julkisista
varoituksia
koskien



Hankkeeseen liittyvia

EU-maaraaikoja

Joulukuu 2020/
Tammikuu 2021

Joulukuu 2021/
Tammikuu 2022

Kesakuu/
Heindkuu 2022

s

Taytantdonpanon maaraaika;
jdsenmaiden on julkaistava
direktiivin noudattamisen
edellyttamat lait, asetukset ja
hallinnolliset maaraykset

Jasenmaiden on sovellettava
edell& mainittuja kansallisia
saannoksia

BEREC antaa suuntaviivat erittain
suuren kapasiteetin verkoista
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Jasenvaltioiden on tarkasteltava
uudelleen yleispalvelusaantelyaan

Loppukéayttdjia koskevia yhden-
mukaistettuja saannoksia koskeva
erityinen siirtyméakausi paattyy

BEREC antaa lausunnon
yleisvaltuutuksesta ja sdhkoisista
viestintapalveluista, komissio voi
antaa sdadosehdotuksia

I

Jasenvaltioiden on
otettava kayttoon
vaaratiedotejarjestelma

v



1. Maaritelmat




Maaritelmista ja soveltamisalasta

Teledirektiivi ja AVMS- Teleyritys:

d'r_?_kt_”V' tL_ngat_ Osa_l_taan uusia » Harjoittaa yleista teletoimintaa eli tarjoaa viestinta- tai verkkopalvelua
maaritelmia. Direktiivien ennalta rajoittamattomalle k&yttajapiirille.
soveltamisala laajenee

OTT-palveluihin (teledirektiivi)

+ Kaytdnnodssa voi sisaltdd mm. myos laajemmat WLAN-verkot

ja videonjakoalustoifin e e el heden s
(AVMS-direktiivi) P PUREILL Ine.

_ _ _ « Toiminnan vastikkeellisuudella ei sinansa merkitysta: vastikkeellista
Monilta osin nykyiset tai vastikkeetonta
vu_a_s__tl_ntapqlvelulaln ) i * Myds OTT-toimija (whatsapp jne) voi olla teleyritys, MUTTA
_maa”te|mat_ ovat kuitenkin “numeroista riippumattomilla henkildiden valisilla viestintapalveluilla”
implementoinnin ei direktiviin myo6ta ole velvollisuutta teletoimintailmoitukseen

nf"_‘ko!fmmas_t?-  EI SISALLA: mm. yrityksen tydntekijoilleen tarjoama viestintapalvelu,
kayttokelpoisia. verkkosivujen sisaltd, tv-paketit, tilausohjelmapalvelut
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Maaritelmista

Viestintdpalvelun kasitetta ei laissa
tarvinne muuttaa

« Kaytannossa "kattokasite” eri palveluille. Palvelu,
joka muodostuu kokonaan tai paaosin viestien
siirtdmisesta viestintdverkossa seka siirto- ja
l&hetyspalvelua joukkoviestintdverkossa

 Ollut riittavan laaja aiemmin Vastikkeelliset, mutta
my0s vastikkeettomat palvelut

» Tulkintakaytdnnon mukaisesti viestintdpalvelun
maaritelman tayttavana siirtamisena on
vahimmillaan pidetty internetiin liitetyn
sahkdpostipalvelimen hallintaa

» Ei koske mm. televisio ja radiotoimintaa, ohjelmistoja
ja niiden siséaltdja
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Mutta lain maaritelmiin tarvitaan uusi
kasite vastaamaan direktiivin kasitetta
"Numeroista riippumaton viestintapalvelu”

« Kaytanndssa nama ovat OTT-palveluita, WhatsApp,
skype, ryhméchatit yms tyyliset

« Eivat perustu numerointisuunnitelmiin

Uusia velvollisuuksia loppukayttgjien oikeuksien
osalta. Ei kuitenkaan teletoimintailmoitusta.

» Sisaltaa vastikkeelliset ja "vastikkeettomat” mm.
kayttajadatan hyodyntamisen kautta.



Maaritelmista

Viestinnan valittaja

Siséltaa teletoiminnan, mutta laajentaa kasitettd myos
palveluihin, jotka eivat valttamatta tarjoa viestintapalvelua
ennalta rajaamattomalle kayttajapiirille.

Viestin valittaminen ei valttamatta palvelun ainoa tarkoitus
SVPL:ssa liittyy tietoturvaan ja viestinnan luottamuksellisuuteen
Tulkintakaytannon mukaan sisaltaa esimerkiksi seuraavan
tyyppisia:
+ Treffipalvelut, joissa viestintatoiminnallisuus
kayttajien kesken

» Oppilaitoksille tarkoitetut viestintaratkaisut, joissa
esimerkiksi huoltajat ja opettajat voivat viestid kesken&aan

Ei sisdlla: sananvapauslain mukaiset verkkojulkaisut,
keskustelupalstat
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Maaritelmista

Yleisen puhelinpalvelun méaaritelma tulee muuttaa
vastaamaan direktiivia — Aaniviestintapalvelu.
» Tarkoituksena olla teknologianeutraalimpi
« Kaytadnnossa ei kuitenkaan tuo tassa vaiheessa
lain substanssiin muutoksia

Liséksi kuluttaja/tilaaja/loppukayttaja — termit
katsotaan laissa johdonmukaisiksi ja ymmarrettaviksi.

AVMS-direktiivista uudet termit:
 Videonjakoalustapalvelu
 Videonjakoalustapalvelun tarjoaja
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2. AUMS-direk
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Markkinointisaannokset

« Mainonnan yleiset sadnnokset soveltuvat
my0ds videonjakoalustapalvelun tarjoajiin

» Tuotesijoittelu lahtokohtaisesti sallittua

« Joustoa TV-mainonnan aikarajoituksiin (20
% paiva- ja prime time -ajasta)

« Kannustetaan alaa itse- ja yhteissaantelyyn
— arvioidaan nyKkyisten keinojen ja
saanndsten riittavyys
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Videonjakoalustoja
koskevat saannokset

Alustoilla oltava kayttéehdot, joissa:

« varmistetaan yleisén suojeleminen rikoslain
vastaiselta sisallolta

« varmistetaan markkinoinnin yleisten
vaatimusten huomioon ottaminen

Alustan tarjottava mekanismit:

« ilmoittaa laittomasta sisalldsta ja miten
iImoitukset otettu huomioon

* ilmoittaa, mikali ladattava sisalto sisaltada
audiovisuaalista kaupallista viestintaa
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Eurooppalaisen sisallon
edistaminen

Tilausvideonpalveluntarjoajien tulee:

 varata eurooppalaisille ohjelmille vahintaan
30 % osuus ohjelmasisallosta

« varmistaa eurooppalaisten ohjelmien
riittava nakyvyys

Eurooppalaisten teosten tuotannon
rahoitukseen osallistuminen vapaaehtoista
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Esteettomyys

Mediapalvelun tarjoajien tulee saattaa
palveluja jatkuvasti ja asteittain
esteettomammiksi vammaisille henkil6ille:

* raportointi Lilkkenne- ja viestintavirastolle

» esteettomyytta koskevien
toimintasuunnitelmien laatiminen

« sdhkoisen kansallisen yhteyspisteen
luominen (Liikenne- ja viestintavirasto)

 vaaratiedotteiden esteettomyys
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Taajuudet

Hallinnointi edelleenkin kansallisessa toimivallassa,
ei paaperiaatteiltaan merkittavasti muutu
— lisayksia, tarkennuksia, selkeyttamista

Velvollisuus ilmoittaa toimilupaprosesseista & mahdollisuus
vertaisarviointiin & yhteiseen lupaprosessiin

Paasaantona ilmoituksenvaraisuus, toimilupia
vain rajatuissa tilanteissa
— jo kansallisessa lainsaadannossa

Toimilupien vahimmaiskesto 15 vuotta

« Mainitaan mygs 20 vuoden
maaraaika sadntelyn ennustettavuuden takaamiselle

« Kestoa voidaan kuitenkin mukauttaa lupien
samanaikaiseksi paattymiseksi eri taajuusalueilla
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Taajuudet

Toimiluvan voimassaolon jatkamista arvioitava
viimeistaan 2 vuotta ennen paattymista

Uusiminen joko viranomaisen aloitteesta tai
luvanhaltijan pyynnésta mikali mahdollisuutta
el ole etukateen suljettu pois

Tulee paattaa hyvissa ajoin ennen voimassaolon
paattymista. Pyynnosta aikaisintaan 5 vuotta ennen

Viranomaisen toimenpiteista kuulemiselle
saadetty vahintdan 30 paivan maaraajat

Toimiluvan siirto/vuokraus paasaanto,
josta saa poiketa vain tietyin perustein

Tulee arvioida maankaytto- ja rakennuslakia
telekomponenttien sijoittamisen osalta

Lv V.V LIKENNE- JA )
A'A" VEESTINTAMINISTERIO




Kayttooikeussaantely

Sailyy padperiaatteiltaan samankaltaisena

« Jatkossakin HMV- & symmetrista saantelya

« Saantelyn soveltuminen HMV-yrityksiin tai
muihin yrityksiin erotellaan mahdollisimman
selkeasti kansallisessa laissa

Yksityiskohtaisia muutoksia runsaasti,
kansallista likkumavaraa implementoinnissa
niukasti

Useita BERECIin suuntaviivoja, jotka otettava
mahdollisimman tarkasti huomioon
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Kayttooikeussaantely

Taysin uusia sdannoksia mm:

 Yhteisinvestointisopimukset &
sitoumusmenettely

« Siirtyminen aikaisemmasta infrastruktuurista

» Ainoastaan tukkumarkkinoilla toimivat
yritykset

« Terminointimaksut

Uudet sdannokset osin erittain
vaikeaselkoisia, tavoitteena implementoida ne
kansalliseen lakiin mahdollisimman selkeasti
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4. Loppukayttaja
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Loppukayttajien oikeudet

Direktiivissd maarataan erityisesti
 Syrjintakiellosta

 Viestintdpalvelusopimukseen liittyvista
ennakkotietovaatimuksista

Tarjousten vertailusta ja tietojen julkaisemisesta
Viestintapalvelujen laadusta
Viestintapalvelusopimuksen sulkemisesta ja rajoittamisesta
Viestintdpalvelusopimuksen kestosta ja irtisanomisesta
Palveluntarjoajan vaihtamisesta ja numeron
siirrettavyydesta

Saantely lahtokohtaisesti taysharmonisoivaa
Saantely laajennettu koskemaan perinteisten
teleyritysten lisdksi paaosin mygs OTT-toimijoita

Osittain saantely koskee kuluttajien lisaksi myos
mikroyrityksid ym. (esim. ennakkotietovaatimukset
sovita
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Loppukayttajien oikeudet

Direktiivi mahdollistaa siirtymaajan olemassa
oleville tiukemmille kansallisille sdannoksille
— alustava arvio: ei tarkoitus hyodyntaa
Suomessa

Kansallinen saantely, jota direktiivi el koske:

Viestintapalvelusopimukseen muuttaminen
Puhelinliittyméan kayttbraja seka
viestintapalvelusopimuksen ennakkomaksu
tai vakuus

Viestintapalvelun oikeudeton kaytto ja
suljetun viestintapalvelun avaaminen
Viestintapalvelusopimuksia koskeva
virhesaantely

Teleyrityksen, palveluntarjoajan ja

myyjan yhteisvastuu
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Loppukayttajien oikeudet

Viestintapalvelusopimuksia koskevat laajat

tiedonantovelvollisuudet ennen sopimuksen

tekemista (102 artikla)

« Korvaa viestintapalvelulain sopimusehtoja
koskevan saantelyn

« Annettava seké kuluttajansuojalaissa
saadetyt ennakkotiedot etta direktiivin
liitteessa saadetyt alakohtaiset tiedot

 Lisaksi annettava helppolukuinen
sopimustiivistelm& ennen kuin sopimus
sitoo kuluttajaa

« Tiedot annettava myds mikroyrityksille
ja voittoa tavoittelemattomille jarjestoille,
ellei toisin sovita

* Velvollisuus koskee myds OTT-toimijoita
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Loppukayttajien oikeudet

Direktiivi edellyttaa rippumatonta vertailuvalinetta
tarjousten vertailuun

Traficomilla jo kaytdssa Monitori-palvelu, joka
tayttaa direktiivin vertailuvalineelle asetetut
vaatimukset
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5. YIeispalvéIu




Yleispalvelu

Ei suuria muutoksia: jdsenmaiden tulee varmistaa,
etta kaikilla kuluttajilla on kaytossa kansalliset
erityisolosuhteet huomioon ottaen riittava
laajakaistayhteys ja aaniviestipalvelu
(puhelinpalvelut)

Huomioon otettava myos BERECIin raportti
parhaista kaytannoista (2020)

Uutta: direktiivin lite maarittaa palvelut, joita
riittavan laajakaistayhteyden tuettava

Mm. puhelut ja videopuhelut (vakiolaatua),
verkkopohjaiset perusvalineet koulutukseen,
hakukoneet, verkkokaupat, sahkdisten e
viranomaispalvelujen kayttd, some ja pikaviestimet* @\
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Yleispalvelu

Kaytdnndssa voidaan joko:

1) Maaritella yleispalvelulaajakaista vain
palveluiden mukaan

2) maaritella yleispalvelulaajakaistan nopeus,
joka tukee em. palveluita

Samalla selvitetdan mahdollisuus keventaa
yleispalveluyrityksen nimeamismenettelya
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Yleispalvelu

Direktiivin mukaan jasenvaltiot voivat varmistaa
my0ds pienituloisten kayttajien tukemisen tai
erityiset hinnoittelupaketit jos kohtuuhintaisia
palveluita ei saatavilla

— Suomessa edulliset hinnat ja mm.
toimeentulotuki, alustaavan arvion mukaan
erityistoimille ei tarvetta

Selvitetdan parhaillaan toimia esteettomyyden
ja vammaisten kuluttajien tukemisen osalta.
Teledirektiivi kiinnittaa yleisesti enemman
huomiota esteettomyyteen.

Lisaksi pykéaliin muutamia teknisempia
tasmennyksia
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Viranomaisten toiminta

Jasenvaltioiden velvollisuus varmistaa, etta
kustakin direktiivissa maaratysta tehtavasta
huolehtivat toimivaltaiset kansalliset viranomaiset

Toimivaltaisten viranomaisten tehtavat ja
hallinnolliset menettelyt pitkalti nykyisen kaltaiset
— Yleisartiklat viranomaistehtavista & tarkempia
tehtavia lukuisissa eri artikloissa

BEREC:n huomioon ottaminen: suuntaviivat,
BEREC:n tietojensaanti tehtaviensa
hoitamiseen liittyen

— Myos BEREC-asetuksessa mm.
BEREC:n tietojensaannista
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Viranomaisten toiminta

Yleisvaltuutus

— direktiivissa tyhjentava lista tiedoista, joita voi
edellyttaa ilmoitettavaksi. Suomessa SVPL:n
mukainen teletoimintailmoitus.

— Teletoimintailmoitus ei koske palveluntarjoajia,
jotka ovat "numeroista riippumattomia”
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Turvallisuus

Arvioidaan tietoturvaa koskevan saantelyn
soveltamisalaa suhteessa direktiiviin seka 5G-
teknologian kehitykseen

Liikenne- ja viestintaviraston toimintaan
(raportointiin ym.) liittyvid pienempid muutoksia

Myds juuri Coreperin kasittelyyn mennyt
kyberturvallisuusasetus tuomassa muutoksia
viranomaisten toimintaan
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Numerointi

Implementointi numeroinnin osalta l&hinna
Likkenne- ja viestintaviraston maarayksilla,
mutta tasmennyksia myos SVPL.:iin

loT ja M2M-numeroalue

Numerointipdatdksen ehdot
(tasapuoliset ehdot, syrjimattomyys)

Numeron siirrettavyys (— 1kk)
eSIM:n edistaminen

Numeroiden kayttdoikeuksien maaran
rajaamisen kielto

Kadonneiden lapsien
vihjepuhelinnumeron kirjaaminen
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Vaaratiedottaminen ja
hataviestinta

Julkinen varoitusjarjestelméa — vaatimus

kohdennetusta vaaratiedottamisesta

« Maantieteellisesti kohdennettavat vaaratiedotteet
matkapuhelimiin 2022 kesdadn mennessa

» Vaihtoehdot: teleyritysten toteuttamina tai
sovellusperusteisesti

« BEREC antaa suuntaviivoja vaihtoehtojen
vastaavuuden arvioimiseksi todennakdisesti vasta
kesalla 2020

« Taytantdoonpano edellyttad muutoksia kansalliseen
lainsdadantéon (LVM, SM)

» Vaaratiedottamisen kansallisen ratkaisun
kehittamisesta (erit. sovellukset) jo meneillaan
Huoltovarmuuskeskuksen vetama hanke

Hataviestien- ja puheluiden paikantamisvelvoite

kQskemaan myos SIM-kortittomia paatelaitteita
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Autoradiot

Direktiivin 113 artikla linjaa, etta jos uudessa
autossa (henkiléauto + linja-auto) on radio, sen
tulee pystya vastaanottamaan digitaalisia
radiolahetyksia

Kansallisesti voidaan sdataa myos FM radiosta

Arvioidaan, milla tavoin velvoite tulisi
taytantoonpanna. Vaihtoehtona:

« digiradio

« digiradio + FM-vastaanotto
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Kiitos!

Tiedotteet ja hankeikkuna:

i

Yhteyshenkil6:
emil.asp@Ivm.fi
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https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=LVM004:00/2019
https://www.lvm.fi/-/laki-sahkoisen-viestinnan-palveluista-uudistustyon-alle-996625

