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Lausunnonantajan lausunto

Pankki- ja tilitietoihin liittyva lausuntopalaute:

Matkakorvauksiin (Kela-taksit) liittyva lausuntopalaute:

Tampereen Aluetaksi Oy pitaa Kela-taksien vaarinkayttoon puuttumista hyvana asiana. Piddmme
kuitenkin huolestuttavana kehitysta, jossa jo valmiiksi varsin matalakatteisen alan yrittajia
velvoitetaan kantamaan entista suurempaa taloudellista riskia.

Koemme, ettd asiakkailla on oltava tarkoituksenmukainen oikeus paasta tarvitsemaansa
terveydenhuollon palveluun ilman taloudellista estettd. Jo nykyisellddn matkan omavastuu kattaa
matkan kustannuksen kokonaan tai suurelta osin. Omavastuuosuuden laskuttaminen kyydin jalkeen
on varmasti aiheellinen monella tapaa, mutta taloudellinen riski laskun maksamatta jattamisestd on
huomattava.

Kerasimme valityksessamme olevilta yrityksilta statistiikkaa, ja olemme saaneet kahdessa
perattdisessa kyselyssa samansuuntaisia tuloksia. Omavastuuosuus jaa maksamatta noin
neljdsosassa jalkilaskutettavista Kela-kyytien omavastuuosuuksista, suurimmassa osassa maksamatta
jaaneistda omavastuuosuuksista perintaa ei lahdeta suorittamaan perintayhtion kautta, koska
tulokset perinndsta ovat olleet niin heikkoja, ja siitd aiheutuu yleensa lisakustannuksia yritykselle.
Taman lisaksi yksittdisen taksiyrittajan tai -kuljettajan on kaytanndssa mahdotonta tarkistaa
matkustajan luottotietoja etukdteen, koska tarkistukseen vaadittavia tietoja ei valiteta kyydin
tiedoissa kyydin hoitavaan taksiin. (esimerkiksi henkilétunnus).

Taloudellisen riskin siirtdmisen sijaan pitaisi voida aidosti vaikuttaa vaarinkayttdjan mahdollisuuteen
tilata Kela-taksia. Valitysyhtioille pitaisi sallia paremmin mahdollisuus kieltdytya kyydin valittamisesta
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taksiautoon, esimerkiksi tilanteissa, jossa matkan kohteena tai [ahtopaikkana oleva
terveydenhuollon yksikkd on ollut suljettuna jo useamman tunnin ajan, tai mikali kyyti olisi voitu
tilata ennen noutopaivaa, kuten ajanvarauksen vaativat terveydenhuollon palvelut, jolloin oikeus
matkan tilaamiseen on voitu tarkistaa Kelassa. Taman lisdksi voidaan entisestdan rajata
tilausoikeutta koskemaan vain lahimpia auki olevia paivystysluonteisia terveydenhuollon yksikoita,
mikali kyydin tarve on akuutti.

Hallituksen esityksen perusteluissa esitetty nakemys vaarinkayttajien kyytien tilaamisen
vahenemisesta ei perustu todellisuuteen, silla varsin harvoin matkojen vaarinkayttajiin vaikuttaa
mahdolliset takaisinperinnat tai tuomiot. N&din ollen taloudellinen tappio siirtyisi pois leveammilta
hartioilta, ilman varsinaista estetta vaarinkaytoksen jatkumiselle. Vaarinkaytokset kohdistuvat varsin
pieneen kayttdjamaaraan ja yleensa on melko selvaa, ettei matkalle ole perustetta. Vaarinkdytokset
ovat nykyiselladn ndinkin laajasti mahdollistettu silla, etta ei ole annettu riittavasti tydkaluja
tilauksen epaamiseen.

Talla hetkelld kdytossa olevaan Kelan Takso-jarjestelmaan olisi myds mahdollista kirjata
vaarinkayttajille sallitut 1ahto- tai maaranpasosoitteet. Tilanteessa, jossa vaarinkayttajan osoite
vaihtuu, velvoitetaan vaarinkdyttdjaa ilmoittamaan muuttunut osoite Kelaan, jotta se saadaan
kirjattua jarjestelmaan. Tama mahdollistaisi varsin pienella vaivalla vaarinkdyttdjien osalta riittavan
esteen matkakohteen suhteen, jotta ei voi tilata kyytia “kotiin”, joka saattaa vaihdella paivan
mukaan, ja sijaita useamman sadan kilometrin paassa. Taman lisaksi vaarinkayttdja voidaan
velvoittaa tekemaan kyytitilaukset ajoissa, jotta niiden korvattavuus voidaan arvioida etukateen,
mikali kyseessa ei ole paivystyksenomaiseen terveydenhuollon yksikk6én meno.

Edellda mainittujen seikkojen lisdaksi piddmme erittdain ongelmallisena tilannetta, jossa kdytanndssa
maksukyvytonta henkilda pitda luotottaa lisaa. Ndin toimimalla vaikeutetaan yksilon tilannetta
entisestaan, eika se tue vaarinkayttajan mahdollisuutta paasta takaisin kiinni elaman syrjaan. Pitaisi
olla mahdollista myontaa sosiaalista luottoa vahavaraisille, seka elamanhallinnan vaikeuksista
karsiville matkustajille nykyista ketterammin, jolloin aiheutuisi mahdollisimman pieni negatiivinen
vaikutus yksilon taloudelliseen tilanteeseen.

Toimeentulotuessa huomioitavia laskuja koskevaan Kansaneldkelaitoksen tiedonsaantioikeuteen liittyva
lausuntopalaute:

Toimeentulotuen hakijan tietojenanto- ja ilmoitusvelvollisuuteen liittyva lausuntopalaute:

Ladkarinlausuntoja- ja todistuksia koskevan tiedonsaantioikeuden tarkentamiseen liittyva
lausuntopalaute:

Muihin toteuttamisvaihtoehtoihin liittyva lausuntopalaute:
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Vaikutusten arviointiin liittyva lausuntopalaute:

Muu lausuntopalaute:

Pentikdinen Reima
Tampereen Aluetaksi Oy
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