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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle
Kansaneldkelaitoksen tietojenvaihtoa koskevan lainsaadannon muuttamiseksi

Lausunnonantajan lausunto
Pankki- ja tilitietoihin liittyva lausuntopalaute:

Toimeentulotukea hakiessa asiakkaan tulee liittda hakemukseensa tiliotteet kaikista talouden
pankkitileista vahintdan kuukauden ajalta. Tama on ollut ensisijainen menettely ja yleisesti
tiliotteelta on nahtavissa toimeentulotukilaskelmaan vaikuttavat tulot ja menot kuten vuokran
maksu. Mikali on havaittavissa, etta jokin etuus maksetaan eri tilille kuin esitetty tiliote, tasta on
tehty lisaselvityspyynto.

Rahalaitostiedustelu ei ole ollut ensisijainen tapa hankkia toimeentulotukeen liittyvia tilitietoja, vaan
sita kdytetaan vasta kun on syyta epailla vaarinkayttoa tai ettd saadut tiedot eivat ole riittavia ja
luotettavia. Sosiaalihuollossa rahalaitostiedustelusta tehdaan viranhaltijapaatos.

Kattavien tiliotetietojen saaminen on sisaltanyt epavarmuuksia mm. tileja voi olla monessa eri
pankissa ja lisaksi pankkitunnusten puuttumisen takia voi olla jopa mahdotonta toimittaa tietoja.
Kelan oikeus pyytda tietoja suoraan auttaisi tuen hakijaa tallaisissa tilanteissa.

Esityksessa ilmeisesti ei kuitenkaan tarkoiteta sitd, etta tiliotetiedot kerattaisiin jatkossa ensisijaisesti
Kelan tekemalla kyselylla, josta tuen hakijalla on my6s mahdollisuus kieltdytya ja toimittaa itse
liitteet. Tallainen muuttaisi ajattelutavan, mutta helpottaisi tietojen toimittamista ja saantia.
Tietojen saanti suoraan lisdisi myos tietoturvallista ja viivytyksetdnta toimittamista esim. tulosteisiin
verrattuna.

Matkakorvauksiin (Kela-taksit) liittyva lausuntopalaute:

Ehdotus on kannatettava.
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Toimeentulotuessa huomioitavia laskuja koskevaan Kansaneldkelaitoksen tiedonsaantioikeuteen liittyva
lausuntopalaute:

Kela voi maksaa perustoimeentulotuen joko tilille, antaa maksusitoumuksen tai maksaa laskuja
suoraan. Esityksen mukaan epaselvissa tilanteissa Kelalla olisi mahdollisuus tiedustella asiaa suoraan
laskuttajalta silloin kun tuen saantiin liittyy vaarinkayttoepaily. Jaa hiukan epaselvaksi millaisista
tilanteista olisi kysymys, kun erityismenoja ei perustoimeentulotukeen juurikaan kuulu. Kuitenkin
vaarinkayttoepailyn yhteydessa tallainen oikeus olisi tarpeellinen.

Toimeentulotuen hakijan tietojenanto- ja ilmoitusvelvollisuuteen liittyva lausuntopalaute:

Toimeentulotuen hakijalla on (totul 17§) mukaan velvollisuus antaa toimielimelle kaikki
toimeentulotukeen vaikuttavat tiedot. Lisaksi hakijalla on velvollisuus ilmoittaa muutoksista
viipymatta ja lisaksi tuen hakijalle on varattava tilaisuus tehda selvitysta talouden erillisyydesta.
Nykykaytanndn mukaan toimeentulotuen hakeminen perustuu hakijan itse esittamiin ja liitteena
toimittamiin tietoihin seka Kelan mahdollisuuteen kayttaa rekisteritietoja.

Talouden erillisyyttd on mahdollista selvittda hakijan antamilla tiedoilla ja lisaksi kdyttamalla mm.
asumistukipaatokseen liittyvaa tietoa ja vuokrasopimusta. Menettely ei taysin esta vaarinkdytoksia
tai liikamaksuja, koska vuokrasopimus ja asumistukipdatos on tehty pitkalle aikavalille ja ellei asiakas
itse ilmoita muutosta voi esim. perheen muuttunut kokoonpano, tulotilanne tai ulkomailla oleskelun
vaikutus jaada arvioimatta riittavan ajoissa. Kelan toimintaedellytyksia parantaa mahdollisuus
tarkistaa henkilon tosiasiallinen osoite ja asumistilanne eri rekistereista.

Muutoksen ilmoittamisen velvollisuutta on syyta korostaa, koska se jaa asiakkaalta usein
huomaamatta. Erityisesti silloin, kun laaditaan useamman kuukauden ajalle toimeentulotuen
laskelma ja paatos, on riski, etta tukea maksetaan liikaa. Kela voi korjata laskelmaa myos jalkikateen,
mutta on parempi voida reagoida muutoksiin ennemmin.

Ladkarinlausuntoja- ja todistuksia koskevan tiedonsaantioikeuden tarkentamiseen liittyva
lausuntopalaute:

Mahdollisuus hyodyntaa kanta-palvelujen kysely- ja valityspalvelua ladkarinlausuntojen ja
todistustentoimittamiseen on kannatettavaa.

Muihin toteuttamisvaihtoehtoihin liittyva lausuntopalaute:

Vaikutusten arviointiin liittyva lausuntopalaute:

Asiakkaan omaa toimijuutta on tehda toimeentulotukihakemus liitteineen, kun siihen on tarve.
Mahdollinen tietojen hankkiminen ja saaminen suoraan eri rekistereista, rahalaitoksilta ja
laskuttajilta saattaa johtaa siihen, ettd jatetdadn yha vahemman liitteita toimittamatta ja taytetdaan
hakemus minimitiedoin. Tuen hakijan kannalta taytyy sailyttda osallisuus omaan tuen hakemiseen,
omien tietojen ja perustelujen esittamiseen ilmoitusvelvollisuuden lisaksi.
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Arvion mukaan tahalliset vaarinkaytot eivat ole kovin yleisia, tavallisempia tilanteita ovat virheet
laskelmassa tai tulojen ja menojen arvioinnissa koskien seuraavia jaksoja. Kelalla tulee olla riittavat
vdlineet ja tietojensaantioikeudet naiden kaikkien tilanteiden kasittelemiseen.

Muu lausuntopalaute:

Penninkangas Tanja

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue - sosiaalihuollon erityisasiantuntija Riitta
Suojanen, asiakasohjauksen ja sosiaalityon palvelualuejohtaja Paivi Saukko
ja sosiaalijohtaja Tanja Penninkangas
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