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1. Yleisia huomioita esityksesta

Valtioneuvoston kanslia kiittaa mahdollisuudesta lausua hallituksen esityksesta
eduskunnalle laeiksi tieto- ja viestintateknisten palvelujen jarjestamisesta annetun
lain ja valtion virkamieslain 7 §:n muuttamisesta. Valtioneuvoston kanslia toteaa, etta
esitys on paaosin kannatettava.

2. Yhteiset palvelut

Yhteisten palvelujen tulee kaikissa tilanteissa tayttaa saadosten edellyttamat vaati-
mukset, ja mm. sisaltdd tiedonhallintalain  edellyttamat lokitus- ja
tietoturvaominaisuudet seka palvelujen toimivuuden takaamiseen liittyvat hallinta- ja
valvontapalvelut. Naiden kustannukset tulee sisaltya kyseisiin palveluihin osana ko-
konaisuutta huomioiden myos palvelun elinkaareen liittyvat korvaamis- ja paivitys-
kustannukset.

3. Yhteisten palvelujen rekisterinpitajat

Ehdotetuilla muutoksilla on tarkoitus tdsmentaa valtion yhteisten tieto- ja viestinta-
teknisten palvelujen rekisterinpitajavastuita.

On sindnsa kannatettavaa, etta rekisterinpitajyydesta saadettaisiin ja tietosuojaroo-
leja tdsmennettaisiin. Nyt hallituksen esityksesta ei kuitenkaan riittavan yksityiskoh-
taisesti ilmene, miten tietosuojaroolit erityyppisissa palveluissa kaytannossa tulisivat
maarittymaan. Hallituksen esityksessa tulisi lisaksi tarkemmin kayda ilmi, miten yh-
teisrekisterinpitajyytta on tarkoitus kaytannossa toteuttaa ja miksi kyseessa ylipaa-
taan on yhteisrerkisterinpitajyystilanne.
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Tosiasiallisesti nayttaisi kuitenkin silta, ettd palvelukeskus on se, joka maarittaa
henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot monien yhteisten tieto- ja viestinta-
teknisten palvelujen jarjestamisessa ja se olisi nain ollen kyseisten palveluiden re-
kisterinpitaja. Saantelyn tulisi vastata todellisia rooleja ja vastuita. Jos asiakasviras-
tolla ei tosiasiallisesti ole rekisterinpitajalle kuuluvia vaikutusmahdollisuuksia, ei silla
myoskaan pitaisi olla rekisterinpitajan vastuita ja velvoitteita.

4. Yhteisten palvelujen kayttoonoton ja liittamisen hyvaksyminen

Valtioneuvoston kanslia kiinnittdd huomiota siihen, etta yhteisten palveluiden kayt-
toonottoon ja liittdmiseen on luotava Valtorin toimesta sellaiset yhtenaiset kaytannot,
ettei asiakasvirastojen kunkin erikseen ole tarpeen tehda paallekkaista tyota osoit-
taakseen liitettavien palveluiden kelpoisuuden. Esimerkkeina tallaisesta voivat olla
tietoturvallisuuden ja tietosuojan riittavan tason osoittamismekanismit, joihin liitty-
vien toimintamallien on oltava yhtenaisia ja tehokkaita koko asiakaskunnan laajui-
sesti. Riskind nahdaan, etta kukin virasto joutuu tekemaan erikseen kustannuksia
aiheuttavia toimenpiteita, jotka voitaisiin tehda tehokkaimmin yhteisin toimintamal-
lein. Kayttoonotto- ja osoitusmenettelyiden tulee edellyttaa olevan Valtorin tai valtio-
varainministerion konseptoimia seka kustannustehokkaita, ja tdhan tehtavaan on
saatava Valtorilta ohjeistusta ja tukea.

5. Valtion yhteisia perustietotekniikka- ja tietojarjestelmapalveluja tuottavan
palvelukeskuksen toimitusjohtaja

Toimitusjohtajan ohella organisaatiossa tulee olla mahdollisuus olla muitakin virka-
suhteisia henkil6ita, jotta tehtava- ja vastuujakoon on luotavissa joustavuutta.

Valtion virastojen johtajat ovat paaosin paajohtajia. Pohdittavaksi voisi ottaa, pitai-
siko Valtorin toimitusjohtajan virkanimike muuttaa myos paajohtajaksi.

6. Valtion yhteisia perustietotekniikka- ja tietojarjestelmapalveluja tuottavan
palvelukeskuksen henkilosto
Toimitusjohtajan ohella nahdaan tarkoituksenmukaiseksi, ettd organisaatiossa on
mahdollisuus nimittaa muitakin virkasuhteisia henkiloita, jotta tehtava- ja vastuuja-
koon on luotavissa joustavuutta.

7. Valtion yhteisia perustietotekniikka- ja tietojarjestelmapalveluja tuottavan
palvelukeskuksen asiakkaat

Asiakkaat ovat siirtdneet toimialariippumattomat palvelunsa Valtorin hoidettavaksi
yhdessa niita tekevan henkildston kanssa. Valtorin palveluihin liittyvat tuotannonte-
kijat ja osaaminen on siirretty Valtorille. Asetettaessa esitetylla tavalla asiakaskun-
nalle lisdvastuita erityisesti turvallisuuden toteutumisen suhteen, tulee myds arvioida
asiakkaiden kaytannon valmiudet tayttaa asetetut vaatimukset tuotannontekijoiden
ja osaajien siirryttya Valtorille sen perustamisen yhteydessa. Asiakaskunnalle ase-
tetut vaatimukset tulee huomioida vaikutusten arvioinnissa taysimaaraisesti. Koska
nama tehtavat ovat luonteeltaan kaikissa asiakkaissa samankaltaisia, tulee niiden
aiheuttamat lisavoimavaratarpeet arvioida tarkemmin huomioiden asiakkaiden Tori-
siirtojen jalkeinen tosiasiallinen tilanne ja osaaminen. Voimavaratarpeita tulee Val-
torin toimesta pienentda mm. konseptoimalla ja tuotteistamalla asiakkaiden kayttoon
yhtenaisia toimintamalleja ja tarjota tukea, joiden avulla asiakkaan velvoitteeksi tu-
levia tehtavia voidaan hoitaa mahdollisimman tehokkaasti.
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8. Integraatiopalvelujen tuottaja ja sen tehtavat

Esitetty toimintamalli on sinansa kannatettava, mutta TORI- ja TUVE-lakien uudista-
minen ja palveluiden yhtenaistaminen nykyisen kahden siilon toimintamallin sijaan
olisi tarpeen. Integraatiopalvelun tuottajan itsenaisyyden ja riippumattomuuden pe-
rustelut tulee konkretisoida, ja esitetysta eriyttamisesta tulee tehda kustannus-hyo-
tyarvio. Eriyttdmisen perusteluna esitetty mahdollisuus riittavalla tasolla resursoida
integraatiotoimintoa ei vaikuta kokonaisuuden kannalta tehokkaalta perustelulta.
Uusi yhtenaisempi lainsaadantdkehys ja nykyisten siilojen purkaminen uusien siilo-
jen rakentamisen sijaan parantaisi palvelukeskuksen toimintamahdollisuuksia seka
toiminnan tehokuutta.

9. Varautuminen ja palvelutuotannon hairiétilanteet

Valtioneuvosto ja sen ministeriot ovat taysin riippuvaisia sahkoisten peruspalvelujen
toimivuudesta. Valtioneuvoston tulee pystya toimimaan kaikissa olosuhteissa, joten
palvelujen kayton rajoittaminen tulee suunnitella ja tehda siten, ettei silla ole vaiku-
tusta valtion johtamiseen, eika valtioneuvoston ja sen ministerion muihin Kriittisiin
tehtaviin.

10. Esityksen vaikutukset organisaatiosi toimintaan

11. Muut kommentit
Valtioneuvoston kanslian esittaa, etta palvelukeskuksen nykyista toimintakykya ja
toiminnan kehittdmista voisi jatkossa parantaa TORI ja TUVE lakien yhdistaminen.

Osastopaallikko Janne Kerkela

Yksikénpaallikkd Helena Mattila

Napsauta tdhan hiirelld ja kirjoita liitteiden nimet kukin omalle rivilleen. Rivinvaihto enterilla.
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