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Punaisen Ristin lausunto selvityksestd “"Kansainvilista suojelua hakevalle annetta-
va oikeudellinen neuvonta ja oikeusapu” (SM002:00/2011)

Suomen Punainen Risti kiittdd mahdollisuudesta antaa lausunto kansainvalista
suojelua hakeneille annettavan oikeudellisen neuvonnan ja oikeusavun kehitté-
mistad pohtineen tydryhméan suosituksista. Pidémme erittdin tarkedna, ettd asiaa
on selvitetty ja etta lahtdkohtana on palvelutason varmistaminen. Tyéryhmén
suositukset ovat kuitenkin vield hyvin yleiselld tasolla, joten mahdolliset uudis-
tukset edellyttavat jatkovalmistelua.

Punainen Risti pitda tdrkeadna periaatetta, jonka mukaan oikeusavun tulee olla
riippumaton siitd tahosta, joka ratkaisee turvapaikanhakijoiden hakemukset eli
Maahanmuuttovirastosta. Mikdli Maahanmuuttovirasto jatkossakin edelleen on
oikeusapupalveluiden kustannuksista vastaava taho, olisi jarjestelmé&n seuran-
nalle luotava jarjestelma, joka voi tarvittaessa puuttua ongelmatilanteisiin.

Oikeudellinen neuvonta

Punainen Risti pitda tarkednad, ettd kaikilla turvapaikanhakijoilla on mahdollisuus
oikeudelliseen neuvontaan, jossa hanelld on myds mahdollisuus henkilékohtai-
sesti tapaamiseen lakimiehen kanssa. Mikéli ns. alkuinfot pidetédén ryhmissé, on
tarkead, ettad hakijat saavat pian tilaisuuden jalkeen tavata oikeusavustajan
henkilokohtaisesti. Naissa tapaamisissa myos sovitaan siitd, ottaako lakimies
toimeksiannon ja ryhtyy avustamaan hakijaa. Etenkin haavoittuvassa asemassa
olevien osalta tulee myds vastaanottokeskuksen varmistaa, ettd hakija on ym-
martanyt oikeudellisen neuvonnan ja avun merkityksen.

Hyva ja oikea neuvonta ja tarvittaessa oikeusapu auttavat turvapaikanhakijaa
valmistautumaan turvapaikkapuhutteluun ja tuomaan esille p&étéksenteon kan-
nalta tarkeat asiat. Tdma puolestaan auttaa ensimmaisen asteen paatéksenteki-
jaa tekemaan mahdollisimman korkeatasoisen paatdksen, mikd omalta osaltaan
vahentdd muutoksenhakutoimien tarpeellisuutta.

Oikeusturvan kannalta on myods huomioitava se, ettd puhuttelun jalkeen tapah-
tuvaa tietojen korjaamista pidetdan monesti puhuttelun uskottavuutta heikenta-
vana tekijana. Taman vuoksi puhuttelussa pitéisi pystya kertomaan kerralla
kaikki paatoksenteon kannalta oleelliset ja térkedt asiat. Tdma on erittéin haas-
teellinen tehtédva ihmiselle, jolle padtoksenteon perusteet saattavat olla hdmarat
ja oma henkinen tila kaoottinen ja paineinen. Hyvé oikeusapu ennen puhuttelua
lisda hakijan luottamusta ja edesauttaa hénen kyky&an kertoa puhuttelussa
kaikki tarvittavat asiat.
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Esityksessa mainitaan Oulun vastaanottokeskuksen hankkeessa valmisteltava
DVD oikeudellisesta neuvonnasta. Tallainen aineisto on tarpeen annettavan tie-
don yhdenmukaistamiseksi ja tueksi neuvontaprosessille. On kuitenkin syytd ko-
rostaa, ettd neuvontaa ei voi antaa pelkastdan DVD:n avulla, koska monimut-
kaisesta oikeusprosessista kertominen edellyttdd mahdollisuutta saada vastauk-
sia esille nouseviin kysymyksiin vuorovaikutuksellisessa tilanteessa.

Tulee my6s huomioida ne tilanteet, joissa poliisin turvapaikkapuhuttelu (esim.
Dublin-tapaukset) saattaa tulla niin nopeasti, ettd hakija ei ole ehtinyt saada ns.
alkuinfoa. Kuitenkin Dublin-tapauksissa poliisin puhuttelu on ainoa tilanne, jossa
hakija voi kertoa asiansa. Ilman oikeudellista neuvontaa hakija saattaa ymmér-
tamattomyyttdan jattaa kertomatta asioita, joilla on oleellinen merkitys asian
ratkaisemisen kannalta. Hakijalla tulisi aina olla mahdollisuus saada oikeudellis-
ta neuvontaa ennen turvapaikkapuhuttelua ja tdméa koskee myds poliisin teke-
mia puhutteluita.

Pidémme tdrkeana ohjausryhmén suositusta, jonka mukaan yleistd oikeudellista
neuvontaa jarjestettaisiin jatkossakin vastaanottokeskusten kautta. Témén oi-
keudellisen neuvonnan sisélto tulisi kuitenkin nykyistéd tarkemmin maaritella.
Kéytannossa oikeudellista neuvontaa tulee olemaan muissakin kuin kauttakul-
kukeskuksissa, joten myds siihen on syytd varautua.

Oikeudellisen neuvonnan antajan tulee olla asiantunteva, nimenomaan turva-
paikka-asioihin ja pakolais- sekd ulkomaalaisoikeuteen perehtynyt henkild. Oi-
keudellisen neuvonnan tilanteita ei tule kdyttaa vain tarkoituksena kerété asiak-
kaita oikeusapua varten. Valitettavasti myés téllaisia tilanteita on joissain vas-
taanottokeskuksissa tullut esiin. Jokaisen oikeusneuvontaa antavan tahon vel-
vollisuutena on kertoa hakijalle, etta hanelld on oikeus kdyttdd muita henkil6ité
avustajana tulevassa prosessissa.

Mikali oikeudellinen neuvonta kilpailutetaan, tulisi kilpailutus jarjestda keskite-
tysti esimerkiksi Maahanmuuttoviraston ohjauksessa. Kilpailutuksessa on huo-
mioitava toiminnan valtakunnallinen luonne sekéa alueelliset erityistarpeet. Kri-
teereissé tulee painottaa toimijan asiantuntemusta ja kapasiteettia vastata
muuttuvien tilanteiden ja olosuhteiden asettamiin vaatimuksiin.

Yksilollinen oikeusapu

Ohjausryhma esittda, ettd oikeudellinen neuvonta ja yksiléllinen oikeusapu ero-
tettaisiin selkeésti toisistaan. Tama saattaa aiheuttaa hammennysta turvapai-
kanhakijoissa ja sen lisdksi mahdollisesti paallekkdistd ty6ta, jos oikeudellinen
neuvonta on annettu henkil6kohtaisesti ja tehtava hoidettu perusteellisesti. Tur-
vapaikanhakijat olettavat usein, ettd heilld on jo oma lakimies, jos he ovat jo-
tain informaatiota lakimieheltd saaneet.

Oikeusaputoimistoissa on selvityksen mukaan tdissé noin 46 johtavaa oikeus-
avustajaa ja 170 julkista oikeusavustajaa. Heilld on hoidettavanaan noin 56 000
oikeusapuasiaa vuodessa. Turvapaikanhakijoiden oikeudellisen neuvonnan siir-
tyminen oikeusaputoimistoille lisdisi tatad tydomaaraa merkittavasti, eikd var-
maankaan olisi kaytdnnossd mahdollista lyhyella tédhtdimella.
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Tyémaaran lisdantymistékin oleellisempi asia on se, ettd millaiset valmiudet oi-
keusaputoistoissa on vastata turvapaikanhakijoiden tarpeisiin. Turvapaikkapro-
sessiin liittyvat asiat ovat yleensa hyvin erityisté oikeudellista osaamista vaati-
via, eikd pakolais- ja ulkomaalaisoikeutta ole juurikaan mahdollista saada oike-
ustieteelliseen tutkintoon johtavassa koulutuksessa.

Muutenkin on syytd korostaa, ettéd turvapaikanhakijat ovat erityinen ryhma, joi-
den kohdalla erityissuojelun ja korkealaatuisen oikeusavun tarve on hyvin suuri.
Téma edellyttda pakolaisoikeuden perusteiden liséksi sita, etta avustaja tuntee
olemassa olevia kotimaisia ja kansainvdlisid ratkaisukaytantdja seké osaa tun-
nistaa ja kohdata haavoittuvassa asemassa olevia henkiléita.

Jarjestelm&é kehitettdessd on myds tarkedd huomioida, ettd avun tarve hakijoi-
den vélilld vaihtelee suuresti. Haavoittuvassa asemassa olevien henkiléiden
avustaminen voi vaatia moninkertaisen maardn avustajan tydtunteja verrattuna
selkeampiin tapauksiin. N&in ollen tuntimaaria ei tulisi oikeusavun osalta kate-
gorisesti rajata.

Koska oikeudellisen avun siirtdminen oikeusaputoimistojen kautta hoidettavaksi
on asia, johon sisédltyy hyvin paljon avoinna olevia kysymyksid, ei tallaista rat-
kaisua tulisi mielestdmme vield nykytietojen perusteella tehdd. On my6s arvioi-
tava, kuinka paljon oikeusapupdatésten hakeminen liséa jarjestelman byro-
kraattisuutta. My6skaan tulkkikulujen osuutta ei ole esityksessa huomioita - ei-
kd tulkkipalveluiden jarjestédmista.

On myds arvioitava se, milla tavalla jo nyt korkeatasoista osaamista pakolaisoi-
keuteen liittyvissé asioissa omaavat tahot voivat jatkossakin toimia yksittdisten
turvapaikanhakijoiden avustajina. Ei olisi resurssien kannalta tarkoituksenmu-
kaista kouluttaa uusia osaajia, kun talle alalle on jo muodostunut vankkaa tieto-
taitoa seké jarjestdihin (Pakolaisneuvonta ry) etté yksityiselle puolelle.

Ldena-Kaisa Rberg
pakolais- ja maahanmuuttotyén paallikkd
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