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KANSAINVALISTA SUOJELUA HAKEVALLE ANNETTAVA OIKEUDELLINEN
NEUVONTA JA OIKEUSAPU

Sisdasiainministerion asettaman hankkeen tehtdvina oli laatia selvitys kansainvélistd
suojelua hakevalle annettavasta oikeudellisesta neuvonnasta ja oikeusavusta.
Hankkeelle asetettiin ohjausryhmd, joka arvioi alustavasti palveluiden jirjestimiseen,
saéntelyyn ja rahoitukseen liittyvit muutostarpeet.

Ohjausryhmén loppuraportissa oikeudellinen neuvonta ja oikeusapu on jaettu yleiseen
oikeudelliseen neuvontaan sekid yksilolliseen oikeusapuun. Yleisessd oikeudellisessa
neuvonnassa el ole kyse hakijan henkilokohtaisesta avustamisesta hidnen omassa
asiassaan, vaan se sisdltdd kansainvélisen suojelun hakemusprosessiin el
turvapaikkamenettelyyn liittyvas yleistd tietoa.

Ohjausryhma suosittaa, ettd yleistd oikeudellista neuvontaa annettaisiin jatkossakin
vastaanottokeskusten kautta jdrjestettynd. Ohjausryhmid suosittaa, ettd jatkotyoni
selvitetddn, onko yleisestd oikeudellisesta neuvonnasta tarpeen sditdd ja missd laissa.
Tarpeen on myds selvittda vaihtoehtoisia tapoja neuvonnan jérjestdmisessi. Palvelujen
hankintaprosessia tulee selkiyttdd ja neuvontapalvelut tulee jdrjestdd hankintalain
edellyttamailld tavalla.

Vihemmistovaltuutettu pitdd ohjausryhméin suositusta kannatettavana.
Vihemmistovaltuutettu muistuttaa kuitenkin, ettd turvapaikka-menettelyyn liittyy
useita kansallisia ja kansainvélisida s#ddoksid ja ohjeita ml. kansainvilisiin
thmisoikeussopimuksiin  liittyvat pakolaisuutta koskevat velvoitteet. Yleinen
oikeudellinen neuvonta ei voisi olla kaikille hakijoille samanlainen vaan sen sisiltd
riippuu hakijan tapauksesta, taustasta sekd prosessinlajista. Ensimméisen alkuinfon
laatu on tarke&dtd turvata siten, ettd sen esimerkiksi tuottaa joko aatteellisen
yhdistyksen, Pakolaisneuvonta ry:n, juristi tai asianajaja, jonka toiminta on lailla
sddnneltyd, oikeuskanslerin ja Asianajajaliiton valvomaa asianajoty6td. Muiden
antaman alkuinfon sisdllostd ja laadusta tulee vakuuttua muulla tavoin, siten etti
jonkinlainen valvonta on téll6inkin mahdollista. Turvapaikanhakijoiden tilanteessa
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esimerkiksi vddrdstd tiedosta johtuvilla virheilli voi olla kohtalokkaan vakavia
seurauksia hakijan loppueldmalle.

Alkuinfoa ei ndin ollen tulisi tarjota videoesityksend eiké kirjallisena materiaalina. Sen
sisdltd kun vaihtelee aina suuresti kuulijoiden tilanteen mukaan ja myos esimerkiksi
lainmuutosten tai kansainvilisen oikeuskdytinndn ja maatilanteiden muuttumisen

vuoksi.

Yksilollisen, henkilokohtaisen oikeusavun osalta ohjausryhmi suosittaa, etti sen
jérjestdminen stirretddn kokonaisuudessaan oikeusapulain mukaisen
oikeusapujdrjestelmén piiriin. Ennen siirtoa on varmistettava, etti oikeusapulain
sddnnokset ovat riittdvit. Siirto edellyttdd ilman lainmuutoksiakin laajaa ohjeistusta
menettelyn muuttumisesta. Siirto edellyttdd myds, ettd sisdasiainministerion
hallinnonalalta siirretdéin  yksilolliseen oikeusapupalveluun ja siihen liittyvéin
tulkkaukseen kéytetty arviomé#drdraha oikeusministerién hallinnonalalle ja etti
huomioidaan oikeusaputoimistojen lisddntyvin tyoméidrin aiheuttama resurssitarve ja
muut siirron aiheuttamat taloudelliset seuraamukset.

Vihemmistdvaltuutettu kannattaa ohjausryhmén esitystd myds tiltd osin. Toimivalta
turvapaikanhakijoiden vastaanoton kdytinnon toiminnan ohjauksesta ja suunnittelusta,
mukaan lukien oikeusapupalvelut, siirrettiin Maahanmuuttovirastolle vuoden 2010
alusta lukien. Vdhemmistovaltuutettu nosti tuolloin hallituksen esitysti koskevassa
lausunnossaan esiin ongelmia, joita saattaa syntyd, kun turvapaikanhakijoiden
vastaanotto ja pédtoksenteko keskitetddn samaan virastoon. Samaan ongelmaan
kiinnitti huomiota myds korkein hallinto-oikeus lausuessaan vuonna 2007
tyoministerion asettaman turvapaikanhakijoiden sekd tilapdisesti oleskelevien ja
oleskelulupaa vailla olevien ulkomaalaisten oikeusavun toteuttamista selvittineen
tydryhmén raportista. Korkein hallinto-oikeus kiinnitti lausunnossaan huomiota siihen,
ettd maahanmuutto- ja kotouttamisasioiden sekd vastaanottokeskusten siirtyessi
tyOoministeriolta sisdasiainministerion hallinnonalalle, on aihetta harkita uudelleen siti,

onko tarkoituksenmukaista jérjestad vksilollisid oikeusapupalveluja
vastaanottokeskusten vilitykselld, koska palvelujen vastaanottajat tulevat olemaan
samalla hallinnonalalla toimivan Ulkomaalaisviraston, sittemmin

Maahanmuuttoviraston, vastapuolina.

Yksiléllisen oikeusavun siirtiminen oikeusapujérjestelmén piiriin tehostaisi myos
palvelujen tuottajien palveluiden laatua ja valvontaa. Oikeusapupalvelujen tuottajien
palvelujen laatua valvotaan oikeusapulain piirissd toisaalta edellyttimailld avustajalta
lakimieskoulutusta ja toisaalta jatkossa lupalakimiehid koskevalla lailla.

Ohjausryhmén tarkastelun kohteena on ollut ajanjakso, joka kattaa kansainvilistd
suojelua  koskevan hakemuksen tutkinnan alkaen hakemuksen jittimisesti
Maahanmuuttoviraston asiassa tekemdididn ensimmdiseen hallintopditokseen asti.
Vihemmistovaltuutetun nikemyksen mukaan oikeusapua ei tule tiukasti rajata vain
hakemuksen jittimisen jélkeiseen aikaan. Erindisissid tilanteissa henkild voi tarvita
neuvontaa esimerkiksi siitd, mitd turvapaikan hakeminen tarkoittaa ja onko syiti
ylipaétddn jattdd hakemusta. Nykyisten ratkaisukdytintjen seurauksena syntyy myds
tilanteita, joissa henkild on jd&nyt maahan kielteisen péétoksen jidlkeen, muitta
ldhtdmaan olosuhteista johtuen kddnnytystd ei voida laittaa tdytdntdén. Myds néissi
tilanteissa on turvattava oikeudellinen neuvonta ja oikeusapu.
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Vihemmistovaltuutetun nikemyksen mukaan tarvitaan valtakunnallisesti yhtendiset
linjaukset, joiden perusteella palvelujen tuottajat valitaan. Laadukkaiden
oikeusapupalvelujen  jdrjestdminen on hakijoiden yhdenvertaisen kohtelun
turvaamiseksi erittdin tirkednd.

Viéhemmistovaltuutettu  yhtyy ohjausryhmin kisitykseen —siitd, etti jos

vastaanottokeskukset myos tulevaisuudessa vastaisivat yleisen oikeudellisen
neuvonnan ja/tai yksilollisen oikeusavun jérjestdmisestd turvapaikkamenettelyssa,

tulisi niistd sd#tid lain tasolla.
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