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Lausuntopyynto yleisen tietosuoja-asetuksen toimivuudesta ja sen
soveltamiseen liittyvista kokemuksista

Lausunnonantajan lausunto
Mitka ovat olleet yleisen tietosuoja-asetuksen soveltamiseen liittyvat merkittavimmat hyédyt ja haasteet?

Hallinto-oikeudessa tietosuoja-asetuksen soveltamiseen liittyvat haasteet nakyvat niin
lainkdyttotoiminnassa tietosuoja-asioita koskevia valituksia ratkaistaessa, kun muussa toiminnassa.
Tietosuoja-asioiden valitusasiat koetaan hankaliksi ja tyolaiksi. Ratkaisulinjoja ei juurikaan ole.
Haasteena on myds tietosuoja-asetuksen sdaannosten soveltaminen konkreettisissa
rikkomustilanteissa, kun saannokset ovat enemmankin periaatteita, kun tarkkarajaisia saannoksia,
joiden rikkominen olisi yksiselitteisemmin todettavissa. Asetus koetaan seka kielellisesti etta
asiallisesti vaikeasti tulkittavaksi ja hankaluutta lisaa se, etta pieneltdkin tuntuvaa nyanssia koskee
useampi artikla, joiden saantelemien asioiden keskindinen suhde ei moneltakaan osin ole
yksiselitteinen. Tietosuojanakdkulmien ja asiakirjojen ja oikeudenkadynnin julkisuuden
yhteensovittaminen herattaa jonkin verran kysymyksia. Tietosuoja-asetus on osin johtanut
viranomaisissa ylihygieenisyyteen, joka meillakin voi konkreettisesti hankaloittaa toita:
rakennuslupapaatoksesta ei ilmene, kenelle lupa on myénnetty, ulkopuolisen yrityksen tekemasta
ymparistokartoituksesta on peitetty sen tekijoiden nimet.

Onko tietosuojalaki koettu yleisesti toimivaksi? Minkalaisia haasteita sen soveltamisessa on ilmennyt?

Onko yleisen tietosuoja-asetuksen mahdollistamaa saantelyliikkumavaraa kaytetty EU:ssa ja Suomessa
tarkoituksenmukaisella tavalla? Jos ei, miten ja minkalaisia tilanteita varten tietosuoja-asetuksen
saantelyliikkumavaraa tulisi kayttaa eri tavoin kuin on tehty?

Milla toimialoilla yleista tietosuoja-asetusta on pantu tdytant6on tehokkaasti ja onnistuneesti huomioiden
asetukselle asetetut tavoitteet edistda rekisteroityjen oikeuksien ja vapauksien toteutumista seka edistaa
tiedon vapaata liikkuvuutta EU-alueella?

Ei lausuttavaa
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Minkalaisia haasteita on ilmennyt yleisen tietosuoja-asetuksen ja kansallisen lainsdadannon tai muun EU-
lainsdadannon yhteensovittamisessa eri soveltamistilanteissa?

Haasteita on ilmennyt varsinkin asiakirjojen ja oikeudenkaynnin julkisuuteen liittyvissa
soveltamistilanteissa. Epdselvad on myos, milla perustein esim tietosuojasyihin vedoten voi poistaa
julkisesta asiakirjasta tietoja, ja miten kysymys tietojen luovuttamisesta tulisi ratkaista esimerkiksi
tilanteessa, jossa oikeudenkayntiasiakirjassa on vaikkapa tarpeettomasti henkilén henkil6tunnus.
My®s julkisuuslain 16 §:n 3 momentti koetaan hankalana, ottaen huomioon erityisesti tietosuojalain
28 § ja ndistd muodostuva keha.

Onko eri jasenvaltioiden tietosuojalainsadadantdjen eroavaisuuksiin ja taytantoonpanoon liittyen
tunnistettu haasteita? Jos on, minkalaisia haasteita?

Ei lausuttavaa

Ovatko Euroopan tietosuojaneuvoston antamat ohjeet auttaneet kaytdnnon soveltamistilanteisiin
liittyvien ratkaisujen tekemisessa? Mita yleisen tietosuoja-asetuksen tulkintaa koskevia ohjeita vield
tarvittaisiin?

Euroopan tietosuojaneuvoston antamia ohjeita on hyédynnetty jonkin verran tausta-
aineistona/tulkinta-aineistona lainkayttotoiminnassa.

Onko edustamanne organisaatio ollut mukana laatimassa yleisen tietosuoja-asetuksen 40 artiklan
mukaisia kdytannesaant6ja tai harkinnut niiden laatimista? Mitka ovat kdytannesaantojen laatimiseen
liittyvida merkittavimpia hyotyja ja haasteita?

Hallinto-oikeus ei ole ollut mukana em. tydssa.

Onko yleisen tietosuoja-asetuksen taytdntoonpanoon liittyvd seuraamusjarjestelma Suomessa tehokas ja
tarkoituksenmukainen? Mitd merkittavimpid hyotyja ja haasteita seuraamusjarjestelmaan liittyy?

Seuraamusjdrjestelma koetaan riittdvana ja tehokkaana. Jossain maarin epatarkoituksenmukaisena
voitaneenkin pitaa sitd, etta hallinnollisten sakkojen enimmaismaaria naytetaan
soveltamiskaytannossa peilatun ensisijaisesti yrityksen liikevaihtoon riippumatta siitd, onko
tietojenkasittely toiminnan ydin (eli liikevaihdon lahde) vai toimintaan liittyva valttamaton
sivutoiminto (esim. laskutukseen liittyva asiakasrekisteri), vaikka raskauttavat tai lieventavat tekijat
on sindnsa mahdollista ottaa huomioon arvioinnissa.

Ovatko yleisen tietosuoja-asetuksen kansainvaliset tiedonsiirtomekanismit toimivia vai tulisiko niita
kehittaa edelleen ja miten niita tulisi kehittaa edelleen? Mitka ovat olleet kansainvilisiin tiedonsiirtoihin
liittyvat merkittavimmat hyodyt ja haasteet?

Ei lausuttavaa.

Onko yleisen tietosuoja-asetuksen ns. laajennettu alueellinen soveltamisala, joka kattaa myos EU:n
markkinoilla toimivien kolmansien maiden toimijoiden suorittaman henkil6tietojen kasittelyn, toiminut
tarkoituksenmukaisella tavalla? Olisiko yleisen tietosuoja-asetuksen tdytant6onpanoon liittyvaa
yhteistyota kolmansien maiden kanssa tarpeen kehittaa ja miten?

Ei lausuttavaa

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen I lukuun - Yleiset saannokset
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Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen Il lukuun — Periaatteet

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen Il lukuun — Rekisterdidyn oikeudet

Tietosuoja-asetuksen nojalla rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat tiedot.
Oikeuskaytdannossa taman on katsottu laajasti ulottuvan myos ns. valmisteluaineistoon asianosaista
koskevissa asioissa. Hallinnon tehtavissa tahan on tullut kiinnittda huomiota erityisesti rekrytointien
kohdalla. Tarkastusoikeus asettaa haasteita mm.sen suhteen, milld tarkkuudella haastateltavista
kirjataan ylos asioita.

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen IV lukuun — Rekisterinpitdja ja henkil6tietojen kasittelija

Minka tahansa yhteison toiminnan jarjestamisessa henkil6tietojen suoja, henkilérekistereiden
muodostuminen seka tietojen kerdamisen ja sailyttamisen rajat tietosuoja huomioiden on
kaytannossa hankaloittanut sujuvaa toiminnan jarjestamista seka siirtymista sahkaoisiin tyovalineisiin
esimerkiksi ohjeiden sailyttamisessa. Lisaksi tilanne, jossa hallinto-oikeuden asiointipalvelu on vain
osittain kaytdssa ja taalla asioidaan paljon sahkdpostitse, on omiaan aiheuttamaan tietoturvariskeja,
kun oikeudenkayntiasiakirjoja toimitetaan yksityisiin sahkdposteihin. Asiointi tuomioistuimissa tulisi
ohjata tehtavaksi vain tietoturvalle asetettavat vaatimukset tayttavaa kanavaan eli kaytannossa
asiointipalveluun. Tahan asti on kuitenkin katsottu, ettei tdhan voida asiakkaita vastoin tahtoaan
ohjata.

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen V lukuun — Henkil6tietojen siirrot kolmansiin maihin tai
kansainvalisille jarjestdille

Hallinto-oikeus kayttda oikeudenkdyntiasiakirjojen kdadannattamiseen kaannospalveluja. Keskitetyista
hankinnoista (hansel) huolimatta suuret kdannosyritykset kayttavat alihankkijoita, jolloin on
paljastunut kdantajan tyoskentely kolmannessa maassa. Kddnnoksia on myos ohjeiden vastaisesti
viety kddnnostoimistoissa kadanndsrobottien kasiteltavaksi salassa pitovaatimuksista huolimatta.
Tama on aiheuttanut tietosuojariskeja seka -loukkauksia. Tietosuoja-asetus sindnsa luo tassa
ndkokulmassa turvaa, mutta myos lisda hallinnollisen tydn maaraa asetuksen mukaisuutta
valvottaessa. Oikeushallinnon alalle on em. syista tullut luoda oma valvontakanavansa
kdaannostoiminnoille.

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen IV lukuun — Riippumattomat valvontaviranomaiset

Tietosuoja-asetuksen 55 artiklan 3 kohdan perusteella tietosuojavaltuutetulla ei ole toimivaltaa
valvoa kasittelytoimia, joita tuomioistuimet suorittavat lainkdyttotehtaviensa yhteydessa. Hallinto-
oikeuden oman toiminnan jarjestamisessa tapahtuvista tietosuojaloukkauksista on sen sijaan tehty
ilmoitus tietosuojavaltuutetulle. Tahan mennessa tietosuojavaltuutetulta ei ole pyydetty
kannanottoja muihin kuin lainkdytt6asioihin liittyvissa tulkintakysymyksissa.

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen VIl lukuun — Yhteisty6 ja yhdenmukaisuus

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen VIII lukuun — Oikeussuojakeinot, vastuu ja seuraamukset

Lausuntopalvelu. fi 3/4



Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen IX lukuun — Tietojenkasittelyyn liittyvia erityistilanteita koskevat
sadnnokset

Asa Riikka
Helsingin hallinto-oikeus
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