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Lausuntopyynt6; luonnokset hallituksen esityksiksi eduskunnalle laiksi kasvupalveluvi-
rastosta ja laiksi kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelysta

Ty0- ja elinkeinoministerié on viitekohdassa mainitulla lausuntopyyn-
nolla pyytanyt eduskunnan oikeusasiamiehen kanslialta lausuntoa
luonnoksista hallituksen esityksiksi eduskunnalle laiksi kasvupalvelu-
virastosta ja laiksi kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelysta.

Laki kasvupalveluvirastosta

Eduskunnan oikeusasiamiehen tehtavien nakokulmasta kasvupalve-
luvirastoa koskevassa hallituksen esitysluonnoksessa keskeisin
saannds on 2 §, jossa on méaritelty kasvupalveluviraston tehtavat.

Kasvupalveluvirastoa koskevan hallituksen esitysluonnoksen mukaan
kasvupalveluvirastoon siirrettaisiin nykyisin Eteld-Savon elinkeino-,
likenne- ja ymparistokeskuksen erillisyksikdssa, tyo- ja elinkeinohal-
linnon asiakaspalvelukeskuksessa hoidettavat sdhkdisten ja digitaa-
listen palvelujen kayttoa tukevat tehtavat. Kasvupalveluvirasto tarjoai-
si valtakunnallisesti keskitettyd neuvontaa valtakunnallisissa kasvu-
palveluissa sekd sahkdisten ja digitaalisten palvelujen kayton tukea
loppuasiakkaille, viranomaisille, palveluntuottajille ja muille sidosryh-
mille.

Hallituksen esitysluonnoksen perusteella kasvupalveluviraston tehta-
vat digitaalisten ja séahkoisten palvelujen tukipalvelujen tuottajana jaa-
vat epaselviksi. Esitysluonnoksen nykytilassa (s. 8—10) kuvataan ty6-
ja elinkeinokeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen nykyiset tehta-
vat, mutta keskeisissa ehdotuksissa (s. 16 ja 17 seka s. 23 ja 24) ei
juurikaan kuvata, mitéd asiakaspalvelukeskuksen nykyisin hoitamia
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tehtavia kasvupalveluvirasto hoitaisi. Myds yhteiskunnalliset vaikutuk-
set on kuvattu varsin niukasti.

Hallituksen esitysluonnoksen yksityiskohtaisissa perusteluissa sivulla
24 perustellaan 2 8:n 3 ja 4 momentin sdannoksia, vaikka lakiehdo-
tuksen 2 §:ssé on vain kolmen momenttia.

Minulla ei ole muuta lausuttavaa kasvupalveluvirastoa koskevan halli-
tuksen esitysluonnoksen osalta.

Laki kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelysta

Esityksessa ehdotetaan séadettavaksi laki kasvupalvelujen asiakas-
tietojen kasittelysta. Kasittelyd varten olisi rekrytoinnin ja ty6llistymi-
sen asiakastietojarjestelma ja yrityspalvelujen tietojarjestelma. Ensiksi
mainittu tietojarjestelma korvaisi nykyisen ty6-ja elinkeinotoimiston
tietojarjestelman, jota koskevat saannokset ovat julkisesta tydvoima-
ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvussa.

Eduskunnan oikeusasiamiehen laillisuusvalvonnassa tyd- ja elin-
keinotoimistojen asiakastietojarjestelmaan ja yrityspalvelujen tietojar-
jestelméaan liittyvat kysymykset eivat ole nousseet esille. Tama johtu-
nee ainakin osittain siita, etta tietosuojavaltuutetun toimisto valvoo
henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuutta ja ihmisten tietosuoja-
oikeuksien toteutumista.

Minulla ei ole lausuttavaa kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelya
koskevasta hallituksen esitysluonnoksesta.
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Asiakirja on hyvaksytty sdhkdisesti asianhallintajarjestelmassa.



