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Hameen TE-toimiston lausunto hallituksen esitysluonnoksesta laiksi kasvupalveluvi-
rastosta

Hameen TE-toimisto esittas, ettd jatkossa tarjotaan ja yllapidetdan keskite-
tysti valtakunnallisesti alueiden kehittdmisesta ja kasvupalveluista annetun
lain 31 §:n mukaiset kasvupalveluja tukevat valtion ja maakuntien yhdessa
kayttamat tietojarjestelmat ja alustat. Tehtévilla tarkoitetaan niin sanottuja
KasvuDigi-tehtavia eli digitalisaatiopalvelujen kasvupalvelutuotannolle yh-
teiskayttdisten palvelualustojen, asiointipalvelujen, tietojarjestelmien tarjoa-
mista ja niihin liittyvaa neuvontaa. Tarkeda on myds, etté tiedolla johta-
mista tukevat ja sen mahdollistavat tiedontuotantojérjestelmét ja niiden tu-
kipaivelut ovat keskitetyt, tdma mahdollistaa maakuntien vélisen vertailta-
vuuden ja sitd kautta laajentaa tiedolla johtamisen mahdollisuutta.

Esitdmme myods, etta jatkossa hoidettaisi keskitetysti maakuntien myonta-
mien palkkatukien, starttirahojen, tydolosuhteiden jarjestadmistukien maksa-
tukset, kuten KEHA nykyisin hoitaa. Samoin esitimme, etté jatkossa myos
keskitetysti maksettaisi kotoutumisen edistamisestd annetussa lain 7 lu-
vussa tarkoitetut valtion korvaukset maakunnalle ja valtiolle. Naiden mak-
satustehtévien hoitaminen edellyitda laaja-alaista ja erityistd osaamista,
jota ei ole tarkoituksenmukaista hankkia jokaiseen maakuntaan erikseen
huomioon ottaen maakuntien kayttéon tulevat varat. Nykyiset osaavat re-
surssit eivat riita jaettavaksi kaikkiin maakuntiin. Asiakkaiden yhdenvertai-
sen kohtelun takaamiseksi maksatukset tulisi keskittaa. Liséksi maksatus-
tehtavien hoitamiseen tulisi ohjata riittavat resurssit, jotta késittelyajat saily-
vét kohtuullisina.

Sita vastoin esitamme, etta valtakunnallisen asiakaspalvelukeskuksen teh-
tavat hajautettaisi maakuntiin hoidettaviksi. Nykyisista asiakaspalvelukes-
kuksen tehtédvistd ammatinvalinta- ja uraohjauspalvelu on jo esitettykin
maakuntiin siirrettévaksi. Samoin ehdotetaan puhelinpalvelun tehtévat ha-
jautettavaksi maakuntiin. Hdmeen TE-toimisto katsoo, etta valtakunnalli-
sesta puhelinpalvelusta ei saada niin suurta hydty3, etta sitd kannattaisi
jatkaa vaan kukin maakunta voi tarvittaessa jarjestdd oman puhelinpalve-
lunsa, jos sellaiselle on tarvetta sahkdisten palvelujen kehittyessa.
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