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Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi Digi- ja vaestotietovirastosta annetun lain
2 §:n muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan
Nuoret Lesket ry kiittda saamastaan lausuntopyynnosta.

Nuoret Lesket ry ei nde estettd muutokseen koskien Digi- ja vaestotietovirastosta annetun lain 2 §:33
muuttamista siten, etta Digi- ja vaestotietoviraston toimipaikkojen maantieteellisesta sijainnista
maarattaisiin jatkossa valtioneuvoston asetuksen sijaan viraston tyojarjestyksessa.

Yhdistyksemme mielesta fyysisten toimipisteiden sijaan merkityksellisempaa on taata, etta
neuvontaa ja tukea on ylipdataan saatavilla ja se on sujuvaa. Tarkeaa on yllapitaa ja kehittaa
palveluja niin, etta asioinnista koituu mahdollisimman vahan kuormitusta asiakkaalle. Digi- ja
vaestotietoviraston tulee huolehtia siitd, ettd palvelua on saatavilla riittavasti tapahtui se sitten
fyysisesti toimipisteessa tai sahkodisesti, verkossa, puhelimitse tai mahdollisesti videoyhteyden
kautta. Toimipaikkakohtaisen asioinnin mahdollisessa vahentdamisessa erityista huomiota tulisi
kiinnittda myds siihen, etta asiointia helpottavat ohjeistukset ovat mahdollisimman helposti
saatavilla ja ymmarrettavassa muodossa.
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