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VALTIOVARAINMINISTERIO Poytikirja VN/10385/2019
Julkisen hallinnon ICT-osasto 20.11.2019
POYTAKIRJA

Tietohallinnon kehittimis- ja koordinaatioryhmén (TIETOKEKO) 21. kokouksesta

Aika: Keskiviikko 20.11.2019 klo 13:00 — 15:30
Paikka: Valtiovarainministerid, Mariankatu 9, nh. Loppupeli
Léasna:

Sami Kivivasara, yksikon pallikko, VM, puheenjohtaja

Tarmo Maunu, tietohallintojohtaja, OM

Antti Vertanen, tietohallintojohtaja, MMM

Irja Peltonen, tietojohtaja, VM

Kalervo Koskimies, erityisasiantuntija, OKM

Sirpa Alitalo, teollisuusneuvos, TEM

Teemu Anttila, tietohallintojohtaja, PLM

Jukka Litmanen, tietohallintojohtaja, YM

Ari Apilo, tietohallintopaillikko, eduskunnan kanslia (klo 14:30 asti)
Max Hamberg, toimialajohtaja, VNK

Minna Saario, johtaja, STM

Mika Vuorinen, erityisasiantuntija, LVM (Jussi Luomajérven sijaisena)
Minna Bloigu, johtava asiantuntija, SM (Tapio Aaltosen sijaisena)

Pysyvit asiantuntijat:
Aku Hilve, yksikon paillikko, VM (klo 13.15 alkaen)

Sihteerit:
Jaakko Poikonen, erityisasiantuntija, VM, péisihteeri
Esittelijét:
Jenni Taskinen, erityisasiantuntija, VM
Poissa:
Anna-Maija Karjalainen, ICT-johtaja, VM
Ari Uusikartano, tietohallintojohtaja, UM
Tapio Aaltonen, tietohallintojohtaja, SM
Jussi Luomajérvi, hallintojohtaja, LVM
Maria Nikkild, yksikon paéllikko, VM
Valtiovarainministerio Puh 0295 16001 (vaihde)

Snellmaninkatu 1 A, Helsinki  Faksi 09 160 33123
PL 28, 00023 Valtioneuvosto  valtiovarainministerio@vm.fi
www.vm.fi Y-tunnus 0245439-9
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1) Kokouksen avaus

Puheenjohtaja Sami Kivivasara avasi kokouksen klo 13:00.

2) Edellisen kokouksen poytikirja

Péatos: Hyvaksyttiin pdytakirja.

3) Oikeusrekisterikeskuksen toiminnan tehokkuuden ja organisaation arviointi
Tietohallintojohtaja Tarmo Maunu, OM

Oikeusrekisterikeskus (ORK) tuottaa OM:n hallinnonalan toimialasidonnaiset
kehittamis- ja yllapitopalvelut. OM:n tietoyksikkod ohjaa ORK:ta ja sen
palvelutuotantoa. Kaikki it-hankinnat tehdddn OM:n hallinnonalalla ORK:n kautta.
Tilaajat tekevit palvelukeskuksen kanssa sopimuksen, mutta OM osallistuu kaikkiin
ORK:n kdymiin palvelusopimusneuvotteluihin. Kaikki hallinnonalan yhteiset palvelut
ja hankkeet ovat OM:n vastuulla.

ORK:ssa on tehty osana tuottavuuden analysointia VM:n rahoittama toiminnan
tehokkuuden arviointi, jonka suoritti Broad Scope Management Consulting Oy.

Yleisarviona oli, ettd pddsdantoisesti ORK:n rakenne ja toimintamallit ovat hyvilla
tasolla. Silti kyvykkyytté tulee vield kasvattaa. ORK:ssa on vield manuaaliprosesseja,
mutta niitd digitalisoimalla tuottavuushyodyt jdisivit kuitenkin vihaisiksi.

Tarmo Maunu esitteli my6s ORK:n uusia palveluja, ohjauksen tavoitetilaa,
mahdollisuuksia digitalisaation edistdmiseen seké konsulttien antamia
toimenpidesuosituksia.

Keskustelu:

- Tuotiin esille prosessikohtaisten sddddsten epayhtendisyys, mistd atheutuu
kustannuksia. Térkedd olisikin 16ytdd yhteinen ymmairrys kehittdmistoimista.

- Ehdotus: OM:n hallinnonalalla yksi mahdollisuus voisi olla digitalisaation
kehittdmisen ulkoistaminen ORK:lle.

- Tuomioistuinvirastoon on tulossa enemman digitalisaatio-osaajia ja
kehittamisjohtaja, jotka ottavat vastuulleen alueen tietojirjestelmét ja hankkeet.

- Palvelusalkku, onko ORK pystynyt toteuttamaan modulaarisuutta? Onko
arkkitehtuuri muodostunut?

Vastaus: osittain, mutta liian vdhdn. Hankkeille ei ole riittavasti yhteiskayttoisia
osioita. Lokien hallinta ja sdhkodisen asioinnin alusta ovat yhteisié ja henkil6tiedot
ovat kaikkien kdytdssa. Lisédksi tilastointiin ja raportointiin tulossa yhteisid toimintoja.
Yhteisté asianhallintaa ei kuitenkaan ole.

- Tuleeko tiedonhallintalaista samoja elementtejd kuin ORK:n toiminnan
kehittamisessd?

Vastaus: Yhteistyorakenteiden jirjestdmistd suunniteltaessa selvitetddn governance-
mallia, jolloin ndkdkulmana on erityisesti julkisen hallinnon kokonaisuus.

- Saatiinko tuottavuusanalyysin kautta potentiaali laskettua euromééréisesti?
Vastaus: Laskelmissa pééstiin useisiin satoihin henkildtydvuosiin, joskin télloin kyse
on hyvin teoreettisesta laskelmasta.

Paitos: ORK:n kokemukset tarjoavat evistystd muille hallinnonaloille
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4) Gartnerin Barcelonan symposiumin kuulumiset
Yksikon pddllikko Sami Kivivasara, VM ja muut symposiumiin osallistuneet
TIETOKEKO:n jdsenet

Osallistujien pddhuomiot Gartnerin symposiumista:

- Symposium oli onnistunut ja tilaisuuksia tarjolla valtava maara.

- Uutena keskeisend teemana nousi esiin teknologiatasapaino, jolla kuvataan siti, ettd
kaiken toiminnan digitalisointi ei ole itseisarvo, vaan on l0ydettiva tasapaino asiassa.
- Julkisen hallinnon kohdalla data ja sen hyddyntdminen oli jélleen keskeinen teema.
Tekodly nédhtiin ennen kaikkea datan moottorina. Toisaalta myds siilorajojen
ylittiminen ja eri tahojen substanssien yhdistiminen nousivat esiin.

- Pilvipalvelut nédhtiin vadjadméttdmind kehityssuuntana. Talloin ratkaistavaksi tulee
my0s valtion oma pilvistrategia.

- Johtamista késiteltiin symposiumissa paljon. Ndkokulmina olivat mm. erilaisten
ihmisten johtaminen ja erilaisten asiakkaiden palveleminen eri kanavien kautta.

- Suomi nikyi hyvin vdhin symposiumissa, vaikka Suomen julkisesta hallinnosta oli
noin 70 osallistujaa. Pohdittiin syiti télle: On mahdollista, ettd Gartner on valinnut
teemoiksi omia asiakkuuksiaan, jolloin Suomi ei pddse ndkyviddn asemaan. Toisaalta
Euroopasta esiteltiin symposiumissa sellaisia palveluita, jotka Suomessa on toteutettu
jo aikaisemmin.

- Edelleen ajankohtainen ja kayttokelpoinen digitalisaatiokypsyysmalli oli esilld
symposiumissa. Kypsyysmallia olisi hyvéd hyodyntéé tietohallinnon johtamisessa,
jotta pystyttiisiin ohjaamaan rahaa ja investointeja oikeisiin kokonaisuuksiin.

- Tunteiden tunnistamista kasvoista tarkasteltiin symposiumissa
markkinointikysymyksena eiké ollenkaan eettisestd ndkokulmasta.

- Kun tasapainoillaan omien resurssien kdyton ja ulkoistamisen vililld, ndhtiin
symposiumissa omat resurssit parempana vathtoehtona.

- Muita esilld olleita aiheita: tuoteldhtdinen kehittdminen, hyperautomaatio (tekoélyn
ja koneoppimisen yhdistiminen), [OT-laitteet, Runetin ja muiden verkkojen
rakentaminen, autonomiset aseet (nopeimmin kasvava aseteknologian ala).

Paatos: Merkitdaian keskustelu tiedoksi.

5) ICT-menojen tilannekuva ja raportointi Power BI -tyokalulla
Erityisasiantuntija Jenni Taskinen, VM

Jenni Taskinen esitteli TIETOKEKO:Ile Power BI -tyokalua ja sen tarjoamia
mahdollisuuksia ICT-menojen tarkasteluun. Tietoja on mahdollista hyddyntéda
vuodesta 2017 alkaen, tarkastella toteumia lkp-tileittdin ja hallinnonalakohtaisesti
sekd verrata ICT-kuluja toiminnan kuluihin.

Haasteina tietojen vertailtavuudelle on se, ettd kuluja on voitu kirjata eri tavalla
investointi- tai kulutileille ja kohdentaa eri tavalla projekteille, koska projektikoodeja
ei kdytetd valttamattd samalla tavalla kaikilla hallinnonaloilla. Myds ty6ajan
kohdentamisessa on erilaisia kdytdntojd. Lisdksi puolustusvoimilta puuttuvat
kohdennustiedot kokonaan.

Kun tietopohja saadaan paremmaksi, tietoa voidaan kdyttda johtamiseksi tukena ja
seurata miten toiminta kehittyy kohti tavoitteita. Tatd varten olisi hyodyllistd kdyda
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lapi tietohallinnon seurantakohteita ja pohtia, mité asioita haluttaisiin seurata
konsernikohtaisesti.

Keskustelu:

- Power BI -viline on hyvi ja tavoitteena tulee olla, ettd se saataisiin kaikkien
kayttoon. Viline on jo nyt kdytossé joillakin hallinnonaloilla.

- Hyddyllisimmaksi TIETOKEKO:n kannalta ndhdéan erityisesti ministerididen oman
budjetin ja Valtorin seuranta.

- Datan laatu ratkaisee; mikéli se ei ole riittdvéan hyvid, seurantavilineen kdyttoon ei
ole motivaatiota. Tadlld hetkelld esimerkiksi Kieku-data on heikkolaatuista tyoajan
seurannan osalta.

- Suppea ja laadukas data on parempi vaihtoehto kuin valtavat maérat puutteellista
dataa. Olennaista on saada datan laatu kuntoon.

- Yhtendisen taloushallinnon ja suoritteiden mittaamisessa olisi vield perustyo
tehtdvéni. On myos tiedostettava, ettd mittaamisen kehittdminen on hidasta, vaikka
suunta onkin oikea.

- Pohdittavaksi jai vield TIETOKEKO:n rooli Power BI -tietojen hyddyntamisessi
sekd tietojen linkittyminen talousjohtajakokoukseen.

Piitos: Asiaan palataan vuosikertomusraportoinnin yhteydessé ja se tuodaan
uudestaan TIETOKEKO:on siten, ettd keskitytdin kysymyksiin, joita Power BI -
tyokalulla halutaan vastauksia. Jenni Taskinen selvittdd, onko mahdollista saada
hallinnonaloilta asiantuntija-apua tyon tueksi. Pohditaan myds, tydstetdédnko
TIETOKEKO:lle etukdteismateriaali vastattavaksi ennen kokousta.

6) Muut asiat

Keviiin 2020 kokoukset
- Jaakko Poikonen on koonnut vastaukset kokousajankohtien kyselystd ja ldhettda
lahiaikoina tiedot valituista kokouspéivistd kevéaélle 2020.

Tiedonhallintalaki

- Kéytiin lyhyesti ldpi tiedonhallintalain taytdntdonpanon tilanne. TySryhmaét ovat
kaynnissi; esimerkiksi tiedonhallintalautakunnan jérjestiytymisti valmistellaan ja
asetuksien laadinta etenee. Osa valmisteilla olevista asioista on palautekierroksella.

- VNK:n kanssa on kéyty keskustelua tiedonhallintayksikkdjen vastuujaosta ja pyritty
ratkaisemaan vield epéselvid kohtia. Toistaiseksi vastuukysymykset VNK:n ja VM:n
valilla ovat osin epdselvit.

- TIETOKEKO:ssa tuotiin esiin, ettd asiakirjojen turvaluokittelusta tarvitaan
koulutusta tiedonhallintalain voimaantulon my6td. VNK:sta on tulossa ohje asiasta ja
VNHY jérjestdd koulutusta sen vastuulla olevista asioista. Tietoturvallisuuden
kokoisuuteen kaivataan kuitenkin vield selkeyttd, jotta tarvittava ohjeistus pystytdan
laatimaan. Téssé asiassa joudutaan odottaman turvallisuusluokitusasetuksen
valmistumista.

- Tiedonhallintalain tilannekatsaus on TIETOKEKO:n seuraavan kokouksen aiheena.

Keskusteltiin lyhyesti muista aihe-ehdotuksista TIETOKEKO:on.

9) Kokouksen piaittaminen

Puheenjohtaja Sami Kivivasara péétti kokouksen klo 15:30.
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Sihteeri: Jaakko Poikonen, VM

Jakelu: Tietohallinnon kehittdmis- ja koordinaatioryhmaén jisenet ja sihteeri
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