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Lausunto
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Asia:  VN/25697/2023

VM; Lausuntopyyntö Suomi.fi-palvelujen strategisista tavoitteista

Lausunnonantajan lausunto/kysymykset

Näkemykset Suomi.fi-palvelujen nykytilanteen vahvuuksien ja haasteiden kiteytyksestä (dia 3-4)

-

Näkemykset Suomi.fi-palvelujen toimintaympäristön muutostekijöiden koonnista (dia 5)

Toimintaympäristön muutostekijöitä on koontiin tunnistettu hyvin, mutta turvallisuuden 
näkökulmaa olisi voitu lähestyä laajemmastakin näkökulmasta.  Tekoäly ja teknologia -kohdassa on 
kuvattu uusia mahdollisuuksia. Tässä kohdassa voisi olisi perusteltua huomioida myös teknologisesta 
kehityksestä aiheutuvat haasteet ja riskit. 

Näkemykset Suomi.fi-palvelujen strategisten tavoitteiden osuvuudesta kokonaisuutena (dia 6)

Suomi.fi-palvelukokonaisuuden kyberturvallisuuden ja varautumisen tulee olla erittäin korkealla 
tasolla. Näissä palveluissa ja niiden kehittämisessä on ensiarvoisen tärkeää huolehtia myös 
tietosuojan toteutumisesta soveltuvan tietosuojalainsäädännön edellyttämällä tavalla.  Tavoitteita 
viimeisteltäessä ja viimeistään strategian toimeenpanossa on syytä varmistaa, että varautuminen, 
kokonaisturvallisuus ja tietosuoja saavat niissä riittävän painoarvon ja näkyvyyden. 

Tietosuojan näkökulmasta asianmukaisten teknisten ja organisatoristen suojatoimenpiteiden lisäksi 
on keskeistä, että Suomi.fi-palveluiden tuottajien ja rekisterinpitäjäorganisaatioiden vastuut ja roolit 
ovat selkeät ja että henkilötietojen käsittelystä informoidaan kattavasti, oikea-aikaisesti ja helposti 
ymmärrettävällä sekä helposti saatavissa olevalla tavalla. Palvelua käyttävälle asiakkaalle tulee olla 
selkeää, mikä taho hänen henkilötietojensa käsittelystä vastaa ja miten hän voi käyttää 
tietosuojaoikeuksiaan. 

Näkemykset jokaisesta strategisesta tavoitteesta erikseen: 1. Suomi.fi tunnistetaan osaksi yhteiskunnan 
kriittistä infrastruktuuria. (dia 6)

Esitän harkittavaksi tavoitteen nro 1. kuvauksen muokkaamista siten, että tietosuoja nostettaisiin 
luotettavuuden ja turvallisuuden rinnalle näkyviin.
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Palveluja kehitettäessä on huomioitava, että eri viranomaisissa voi tulla eri  tietosuoja- ja 
tietoturvalainsäädäntöä sovellettavaksi ja tällä voi olla vaikusta siihen, mitä vaatimuksia kulloinkin 
tulee huomioitavaksi esimerkiksi palveluja kehitettäessä.  

Sen lisäksi, että panostusta tarvitaan jatkuvaan ylläpitoon ja kehittämiseen, niin panostusta tarvitaan 
myös varautumiseen ja jatkuvuudenhallintaan. Tämän näkökulman voisi tavoitteeseen lisätä.

Näkemykset jokaisesta strategisesta tavoitteesta erikseen: 2. Suomi.fi edistää toimialariippumattomasti 
tehokkuutta julkisessa palvelutuotannossa. (dia 6)

-

Näkemykset jokaisesta strategisesta tavoitteesta erikseen: 3. Suomi.fi edistää julkisen hallinnon 
yhteentoimivuutta Suomessa ja Euroopassa. (dia 6)

-

Näkemykset jokaisesta strategisesta tavoitteesta erikseen: 4. Suomi.fi tukee kansalaisten ja yritysten 
sujuvaa asiointia. (dia 6)

-

Ehdotuksia ja tarpeita strategian pohjalta laadittavaan toimintasuunnitelmaan kirjattavista toimista.

-
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