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VN yhteisten toiminnallisten prosessien tavoitetilan maaritteleminen

Asettaminen

Toimikausi

Tausta

Valtioneuvoston kanslia asettaa hankkeen VN yhteisten toiminnallisten prosessien ta-
voitetilan maarittelemiseksi.

28.8.2017 - 31.05.2018

Digitaalisen valtioneuvoston tavoitetilana on reaaliaikainen ja avoin valtioneuvosto
mahdollistaen yhtendisen valtioneuvoston jatkuvan uudistamisen. Tavoitetilassa val-
tioneuvostolla on sujuvat, turvallisesti avoimet, reaaliaikaiseen tietoon ja vuorovaiku-
tukseen perustuvat asiakaslahtodiset toimintatavat. Valtioneuvostossa hyddynnetdan
ajasta ja paikasta riippumatonta, yhtendista ja ajantasaista seka tuottavuutta edista-
vaa toimintaymparistéa. Tieto on yhteistd, se on helposti saatavilla ja hyédynnetta-
vissa. Tavoitetilaan paasemiseksi tulee nyt taytantédnpanovaiheessa olevien poikkea-
van laajojen tietojarjestelmien kehittdmihankkeiden ohella kehittéd valtioneuvoston
yhteisia toimintaprosesseja tulevaisuuden ty6tapoihin ja tydvalineisiin sopiviksi.

Valtioneuvoston yhteinen asianhallinta —hanke VAHVA sekda mahdollistaa ettd edellyt-
taa hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi valtioneuvoston yhteisten ja ministe-
ribkohtaisten toiminnallisten prosessien kehittémistda ja digitalisoimista. VAHVA-
hankkeen toisessa taytantdonpanovaiheessa kayttéonotettavan teknologian (proses-
simoottori) avulla maaritettyjen prosessien asiakirjakulut voidaan automatisoida ja si-
ten mahdollistaa toimintaprosessien olennainen kehittdminen. Uudistuksessa huomi-
oidaan my®s muiden digitaalisen valtioneuvoston kokonaisuuteen liittyvien kehitys-
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hankkeiden luomat mahdollisuudet seka jo olemassa olevien yhteisten jarjestelmien
mahdollisuudet. Hankkeelle asetettujen keskeisten tavoitteiden saavuttaminen edel-
lyttda valtioneuvoston yhteisten prosessien tunnistamista, yhdistdmista ja yhtenais-
tdmista. Samassa yhteydessa tunnistetaan sellaiset lisdarvoa tuottamattomat tyévai-
heet, joista voidaan luopua. Tavoitetilan valmistelu tiettyjen toiminnallisten prosessi-
en yhteydessa tehddan tdssa yhteydessa, jotta uudet toimintatavat voidaan ottaa
kayttdon osana VAHVAa ja sen porrastettua kayttéonottoaikataulua.

Hankkeen tehtava ja rajaukset

Valtioneuvoston kaikkien asioiden tulee kulkea valtionhallinnon asianhallintarjestel-
man kautta osana hyvaa hallintoa. Valtioneuvostossa ollaan valmistelemassa yhta yh-
teista asianhallintajarjestelmaa (VAHVA), jonka taysimaadraiseksi hyddyntamiseksi tar-
vitaan yhteisia ja uudistettuja prosesseja.

Monella tassa hankkeessa tarkasteltavalla prosessilla on liittymdkohtia muiden tieto-
jarjestelmien kanssa ja yksittdiseen asiaan liittyvia kokonaisuuksia tehddan myos
muissa tietojarjestelmissa. Tassa tydssa padpaino on niissa toimintatavoissa ja pro-
sesseissa, joihin liittyva tieto ja muu toiminta tapahtuu asiankasittelyjarjestelmassa
tai sen olisi toiminnallisesti tarkoituksenmukaista tapahtua siellda. Tyossa tulee kuiten-
kin varmistaa ja arvioida liittymakohdat muihin tietojarjestelmiin tarvittavassa laajuu-
dessa.

Hankkeen tavoitteena on uudistaa tyOprosesseja virtaviivaistaen ja manuaalitydn
maaraa vahentden hyodyntdmalld tulevaisuuden ty6tapoja ja —valineita. Hankkeen
tehtdavana on kuvata valtioneuvoston yhteisten toiminnallisten prosessien tavoitetila
ja prosessien kulku. Hankkeen toteuttamista varten perustetaan johtoryhma ja pro-
sessikohtaiset ty6pajaryhmat.

Prosessikohtaisten tydpajaryhmien tehtavana on:

e Kuvata prosessikohtaisesti VN yhteinen digitaalinen tydnkulku (kuvaamisessa
kaytetdan VN kaytossa olevia kuvausperiaatteita ja standardeja, JHS 152)

e Maarittda VN yhteinen prosessi/tydnkulku siten, ettd se on vietavissa VAHVAn
prosessimoottoriin hyddyntden sen tuomia automatisointimahdollisuuksia

e Tunnistaa muut manuaalisen tydn vdahentamismahdollisuudet integraatioiden
tms. kautta

e Tunnistaa ja koota yhteen keskeiset tytssa tapahtuvat muutokset eri rooleissa
prosessikohtaisesti

e Madrittda prosessikohtaisesti mittarit, joilla uuden prosessin hyddyt voidaan
todentaa

Johtoryhman tehtavana on:
e Seurata ja ohjata prosessikohtaisten maarittelyjen etenemista
e Varmistaa prosessien yhteentoimivuus
e Varmistaa lopputulosten aikaansaaminen

Hanke hyddyntaa tydssaan valtioneuvoston toiminta-arkkitehtuurin periaatteita, digi-
talisaatio-karkihankkeessa maariteltyja digitalisaation periaatteita ja niita tukevia digi-
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taalisen valtioneuvoston avainteemoja sekd VAHVA-hankkeessa syntyvia TOS-
materiaaleja.

Hankkeessa kehitettaviksi toiminnallisiksi prosesseiksi on valittu VAHVA-hankkeen
kannalta keskeiset prosessit, joissa dokumentaation madra on suuri. Tassa asetta-
mispaatoksessa on tehty ratkaisut 1. ja 2. vaiheessa kuvattavista prosesseista. Ta-
man lisaksi valtioneuvostossa on muita prosessikokonaisuuksia, joiden kehittdminen
ja siihen kytkeytyvat toimenpiteet arvioidaan myéhemmin.

Hanke kehittdd ja kuvaa asetetussa laajuudessa 1. vaiheessa seuraavia prosessiko-
konaisuuksia:
e Valtioneuvoston paatdksenteko (valtioneuvoston yleisistunto, TP:n paatéksen-
teko, raha-asiainvaliokunta, ministeridkohtainen paatdksenteko)
e Saadosvalmistelu
e EU-asioiden valmistelu
e Lausuntoprosessi

Ndiden prosessien osalta tavoitetila tulee maarittda vuoden vaihteeseen mennessa
VAHVA-hankkeen aikataulu huomioiden.

Lisdksi hanke tarkastelee 2. vaiheessa seuraavien toimintaprosessien tavoitetilaa:

e Virkasuhteen elinkaari (henkildstohallinnon prosessit, esim. rekrytointiproses-
Si)

e Hallinnonalan ohjaus

e Valtionavustukset

e Mahdollisesti muut tydryhmassa esiin nousevat ja kehitettavaksi ehdotettavat
valtioneuvoston yhteiset toiminnalliset prosessit

Ndiden prosessien osalta madarittely tulee olla valmiina 03/2018 mennessa VAHVA-
hankkeen aikataulu huomioiden.

Organisointi

Tyo tullaan toteuttamaan johtoryhmassa seka prosessikohtaisissa tydpajoissa. Minis-
teridt ovat harkintansa mukaan nimenneet asiantuntijansa ndihin. Jokaista kehitetta-
vaa prosessia kohden pidetaan n. 3-5 puolen pdivan tydpajaa. Tyopajakokonaisuus
seka osallistujat tydpajoihin ovat tdaman asettamispaatdoksen lopussa. Tarvittaessa
ministeridé voi kutsua prosessikohtaisiin tyopajoihin myds muita asiantuntijoita mu-
kaan. Ministerion prosessitydssa mukana oleva henkil6 vastaa heidan perehdyttami-
sestaan menossa olevaan tyéhon.

Prosessikohtaisten tyopajaryhmien lisdksi asetetaan johtoryhma, joka koostuu minis-
terididen esittamista jasenista, toiminnallisten prosessien tytpajojen puheenjohtajista
seka VNK:n asettamasta sihteerista. Johtoryhman puheenjohtajana toimii osastopaal-
likké Janne Kerkeld VNK:sta. Tavoitetilan prosessikuvaukset tullaan hyvaksymaan val-
tioneuvoston toiminta-arkkitehtuurin hallintamallissa kuvatulla tavalla.
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Johtoryhma
PJ Kerkela

Kokoontuu saanndllisesti
Seuraa prosessikohtaisten maarit-

Tavoitetilan
prosessi-

ehdotus telyjen etenemista

Varmistaa lopputulosten aikaan-
saamisen
Varmistaa prosessien yhteen-

ST toimivuuden

Johtoryhméan
vélitarkastelu

Prosessiryhma 1 Prosessiryhma 5
Tyo6pajat 3-5 kpl
Tavoitetilan
prosessi-
ehdotus

lausunnoilla

Prosessiryhma 2 Prosessiryhma 6

Valmisteluryhma Valitydstd
Prosessiryhma 7

Tavoitetilan Prosessiryhma 3

prosessi-
ehdotus

Prosessiryhma 4

Raportointi

Tydn etenemistd seurataan johtoryhmassa. Tyoryhman tydn etenemisesta raportoi-
daan VNK:n johtosuhteiden mukaisesti VNK:n johdolle. Lisaksi tavoitetilan prosessi-
kuvaukset lahetetadan ministeriéihin lausunnolle. Ty6ryhman maarittelemien prosessi-
en hyvaksyminen tapahtuu valtioneuvoston toiminta-arkkitehtuurin hallintamallissa
kuvatulla tavalla.

Kayttoonoton varmistaminen
Toimintatapamuutosten toteutuminen varmistetaan osana digitaalisen valtioneuvos-
ton muutosjohtaminen —kokonaisuutta. Ministeridissa toteutetaan kayttéonottoihin
valmistautuminen ja muutosjohtaminen kunkin digitaalinen valtioneuvosto -hankkeen
ministeridkohtaisen kayttédnottoaikataulun mukaisesti.

Kustannukset ja yleiset maaraykset

Tyd tehdaan virkatyona.

Osallistujat:
Johtoryhma:

Osastopaallikké Janne Kerkela VNK, puh.joht.
Kehittamisjohtaja Jenni Nevasalo VNK, varapuh.joht.
Neuvotteleva virkamies Henriikka Ahtiainen MMM
Hankepaallikkd Suvi Albert VNK



Tyopajakokonaisuus:
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Talousjohtaja Risto Hakoila UM

Kehittamisneuvos Tiina Kaunisto LVM

Erityisasiantuntija Kalervo Koskimies OKM
Tietovirta-asiantuntija Suvi Metsarinta-Lehmusvaara VM
Lainsaadantojohtaja Riitta Ronn YM (varajasen Henkilostopaal-
likk6é Heidi Sederholm YM)

Henkilosto- ja hallintojohtaja Marja-Riitta Salokannel SM
Neuvotteleva virkamies Olli Suonio PLM

Henkil6sto- ja hallintojohtaja Heidi Nummela TEM
Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.
Erityisasiantuntija Tiina-Liisa Forsell VNK, siht.

Valtioneuvoston paéatoksenteko (valtioneuvoston yleisistunto, TP:n pdatoksenteko, raha-
asiainvaliokunta, ministeriokohtainen paatoksenteko)

Saéddosvalmistelu

Kehittamisjohtaja Jenni Nevasalo (fasilitaattori/puheenjohtaja),
varalla erityisasiantuntija Tiina-Liisa Forsell VNK
Henkilostopaallikkd Mari Anttikoski TEM
Lainséadantoneuvos Eeva Attila OM

Asiantuntija Hannele Halonen TEM
Lainséadanténeuvos Sanna Helopuro VNK
Erityisasiantuntija Hanne Huvila SM
Budjettineuvos Niko Ijas VM

Tietohallinnon erityisasiantuntija Terja Ketola VNK
Osastopaallikk6é Jaana Koski STM
Lainsdadanténeuvos Susanna Paakkola MMM
Hallitusneuvos Silja Ruokola LVM

Neuvotteleva virkamies Olli Suonio PLM

Yksikdn paallikké Kaija Suvanto UM
Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.
Asiantuntija Heidi Jortama VNK, siht.

Erityisasiantuntija Tiina-Liisa Forsell (fasilitaatto-
ri/puheenjohtaja), varalla Kati Heikkinen VNK
Ryhmapaallikké Mikael Ekholm VNK
Hallitusneuvos Johanna Hakala SM
Lainsaadanténeuvos Sanna Helopuro VNK
Vanhempi hallitussihteeri Paivi Kantanen TEM
Suunnittelija Kirsi Koski TEM

Yksikon paallikkd Anne Niemi VNK
lainsaadanténeuvos Asta Niskanen VM
Lainsaadanténeuvos Eerikki Nurmi OKM
Lainsaadanténeuvos Susanna Paakkola MMM
Lainsaadanténeuvos Taina Riihinen OM
Hallitusneuvos Silja Ruokola LVM
Lainsaadanténeuvos Maaret Suomi VNK
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Yksikdn paallikké Kaija Suvanto UM
Hallitusneuvos Ismo Tuominen STM
Esittelija Timo Tuurihalme PLM
Asiantuntija Heidi Jortama VNK, siht.
Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.

Erityisasiantuntija Tiina-Liisa Forsell (fasilitaatto-
ri/puheenjohtaja), varalla Kati Heikkinen VNK
EU-erityisasiantuntija Katja Arenmaa OM
Opetusneuvos Johanna Hulkko OKM
EU-erityisasiantuntija Jaana Jokelainen VNK
Neuvotteleva virkamies Kalle Kekomaki SM
Hallitussihteeri Veera Kojo (sijainen Maaria Mantyniemi) LVM
Informaatikko Heli Kokkinen VM
Erityisasiantuntija Akseli Koskela TEM
Vastuuvirkamies Stefan Lee UM
Vastuuvirkamies Tanja Leikas-Botta UM

Yksikon paallikkd Anne Niemi VNK
Maatalousekonomisti Antti Unnaslahti MMM
Ylitarkastaja Sari Vuorinen STM

Asiantuntija Heidi Jortama VNK, siht.
Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.

Kehittamisjohtaja Jenni Nevasalo (fasilitaattori/puheenjohtaja),
varalla Tiina-Liisa Forsell VNK

Henkildstopaallikkd Mari Anttikoski TEM

Asiantuntija Sami Demirbas OM

Asiantuntija Hannele Halonen TEM

Erityisasiantuntija Hanne Huvila SM
Tietovirta-asiantuntija Suvi Metsarinta-Lehmusvaara VM
Hallitusneuvos Liisa Perttula STM

Hallitusneuvos Silja Ruokola LVM

Lainsdadantoneuvos Maaret Suomi VNK

Neuvotteleva virkamies Olli Suonio PLM
Yksikdnpaallikk6é Kaija Suvanto UM

Neuvotteleva virkamies Toni Tuomainen MMM
Ryhmapaallikké Jaana Vahlstedt VNK
Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.

Asiantuntija Heidi Jortama VNK, siht.

Virkasuhteen elinkaari (henkilostohallinnon prosessi, esim. rekrytointjprosessi)

Kehittamisjohtaja Jenni Nevasalo VNK (fasilitaatto-
ri/puheenjohtaja), varalla Tiina-Liisa Forsell VNK
Toimialajohtaja Aino Jalonen VNK
Henkildstopaallikké Mari Anttikoski TEM



Hallinnonalan ohjaus

Valtionavustukset
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Erityisasiantuntija Hanne Huvila SM
Hallitusneuvos Riitta Itkonen MMM
Henkilostosuunnittelupaallikk® Jyri Jarviaho UM
Henkildston kehittdmispaallikkd Ritva Jarvinen VNK
Vanhempi hallitussihteeri Arita Kaario STM
Neuvotteleva virkamies Ulla Kaleva LVM
Projektipaallikkd Maarit Kiveld VNK
Neuvotteleva virkamies Antti Korkala PLM
Hallitussihteeri Leo Liukkonen OKM
Henkildstopaallikko Pilvi Pellikka VM
Henkilostopaallikkd Taru Ritari OM
Erityisasiantuntija Maija Rasanen VNK
Asiantuntija Heidi Jortama VNK, siht.
Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.

Erityisasiantuntija Tiina-Liisa Forsell (fasilitaatto-
ri/puheenjohtaja), varalla Kati Heikkinen VNK
Henkilostopaallikkd Mari Anttikoski TEM
Talousjohtaja Risto Hakoila (sijainen taloussuunnittelupaallikko
Katja Bordi) UM

Asiantuntija Hannele Halonen TEM
Erityisasiantuntija Hanne Huvila SM
Tietoasiantuntija Anna-Maija Marttila VM
Yli-insind6ri Marcus Merin LVM

Osastopaallikk6é Jaana Koski STM

Neuvotteleva virkamies Elina Normo VNK
Neuvotteleva virkamies Iiris Patosalmi OKM
Neuvotteleva virkamies Olli Suonio PLM
Neuvotteleva virkamies Pasi Valli MMM
Ryhmapaallikk6é Jaana Vahlstedt VNK
Opetusneuvos Mirja Vihma OKM

Neuvotteleva virkamies Ulla-Maria Wilenius OKM
Asiantuntija Heidi Jortama VNK, siht.
Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.

Erityisasiantuntija Tiina-Liisa Forsell (fasilitaattori/puheenjohtaja),
varalla Kati Heikkinen VNK
Henkildstopaallikkd Mari Anttikoski TEM
Ylitarkastaja Tatu Giordani LVM

Asiantuntija Hannele Halonen TEM
Projektipaallikkd Maarit Kivela VNK
Ryhmapaallikk6 Selja Luostarinen VNK
Neuvotteleva virkamies Tuula Lybeck OKM
Neuvotteleva virkamies Matti Pulkkinen STM
Erityisasiantuntija Juha Saunamaki OM
Neuvotteleva virkamies Olli Suonio PLM
Neuvonantaja Tom Sarkioja UM
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e Finanssineuvos Anne-Marie Valikangas VM
e Asiantuntija Heidi Jortama VNK, siht.
e Erityisasiantuntija Kati Heikkinen VNK, siht.

Timo Lankinen
Alivaltiosihteeri

Kari Laine
Kehittdmisneuvos

Liitteet

Jakelu Ministeritt, johtoryhma, tyépajaryhmat

Tiedoksi



