Etela-Karjalan hyvinvointialue

Lausunto
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Asia: VN/35922/2023

Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle ambulanssikuljetusten ja
ensihoitopalveluun sisaltyvien kuljetusten jarjestamis- ja rahoitusvastuun
uudistamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksumuutoksia
koskevaksi lainsadadannoksi seka luonnos

Lausunnonantajan lausunto

1. Lausuntonne ensihoitopalveluun sisdltyvien seka ensihoitopalveluun sisaltymattomien
ambulanssilla toteutettavien kuljetusten jarjestamis- ja rahoitusvastuun siirrosta
hyvinvointialueille sisaltaen ensihoitopalvelun sekd muiden kuljetusten asiakasmaksujen
muutokset ja kanavointiratkaisun:

Ensihoitopalveluun sisdltyvien kuljetusten rahoitusvastuun ja muiden Kelan nykyisin
sairaankuljetuksena korvaamien kuljetusten jarjestamis- ja rahoitusvastuun siirtdminen
kokonaisuudessaan hyvinvointialueille on kannatettavaa.

Lisdksi asiakasmaksumuutoksissa siirtyminen pois tamanhetkisesta sairausvakuutuslain

maarittelemastd omavastuuosuuden veloittamisesta ensihoitopalvelun asiakasmaksuveloitukseen

vastaa paremmin ensihoitopalvelun luonnetta, eika ole niin kuljetuspainotteinen.

Muutos mahdollistaa my6s nykyistd laajemman mahdollisuuden veloittaa kdynneista, jotka eivat ole

johtaneet hoitotoimenpiteisiin tai kuljetukseen jatkohoitoon.

Ehdotettu muutos edistda ensihoitopalvelujen jarjestamisen ja kustannusten kokonaisuuden

hallintaa: hyvinvointialue vastaisi siis ensihoitopalvelusta, ensihoidon kuljetuksista ja niiden

rahoituksesta. Rahoituspohja tulee perustumaan vuoden 2023 tietoihin Kelasta. Valtakunnallisesti

tassa tulee eroavaisuuksia niiden alueiden osalta, jossa on jo kehitetty pitkadlle muita kotiin vietavia
palveluita (vdhentden ensihoitopalvelu tehtdvia) ensihoidon tueksi. Kela-korvausten osuus on siis
pienempi nailla alueilla ja tata ei ole huomioitu rahoituskokonaisuudessa. Positiivinen muutos on
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toki se, ettd jatkossa asiakasmaksu voitaisiin myos peria tehtaviltd, joissa potilaan tila on kayty
arvioimassa ensihoitopalvelun toimesta, mutta mitaan erillisid hoitotoimenpiteita tai laakityksia ei
ole tarvittu. Nykyisinhan naista ei ole asiakkaalta omavastuuosuutta laskutettu, eikd myoskaan saatu
Kela-korvausta. Rahoituspohja /-summa tulisi olla selvilla hyvissa ajoin ennen vuotta 2026.

Laskutusjarjestelmaan ja sopimuksiin tehtavat muutokset vievat paljon aikaa, joten aikataulu
muutokselle on kirea.

2. Lausuntonne muista esitetyista asiakasmaksumuutoksista (indeksisadntelymuutokset ja kayttamatta
jatetyn palvelun maksun muutokset):

Vuosittaiset muutokset terveydenhuollon tasasuuruisten asiakasmaksujen indekseissa on
kannatettavaa.

Mikali asiakkaiden tuloihin perustuvat maksupaatokset paivitetdaan taman muutoksen myota
vuosittain, olisi tarkeds, ettd asiakkaiden tulotiedot voitaisiin tarkistaa viranomaisrekisterista
suoraan joko lain nojalla tai asiakkaan antamalla suostumuksella. Talld hetkella rekistereitd voidaan
hyodyntaa vasta, jos maksun maaraava hyvinvointialue ei ole saanut asiakkaalta tai hanen lailliselta
edustajaltaan riittdvia ja luotettavia tietoja maksun maaraamista varten. Nykyinen tapa on tyolas,
joten muutosta toivotaan myos nykyiseen 14 a §:an niin, ettd asiakkaiden tulotiedot voitaisiin
tarkistaa viranomaisrekisterista suoraan joko lain nojalla tai asiakkaan antamalla suostumuksella.

Ehdotettu muutos laajentaa kayttamatta jatetyn palvelun maksu myds tiettyihin sosiaalipalveluihin
on kannatettava.

Ehdotettu muutos nykyiseen asiakasmaksulain 3 §:n 2 momenttiin aiheuttaa lisdtyota ja kuluja seka
vahentaa kayttamatta jatetyn palvelun maksun perimisen mahdollisuutta niissa tilanteissa, kun
vastaanottoaika on hyvinvointialueen varaama. Jos esitetty muutos tulee, todennakoisesti
kayttamatta jatetyn palvelun maksusta joudutaan kokonaan luopumaan niissa ajanvarauksista, jotka
ovat hyvinvointialueen varaamia, silld ehdotettu muutos on hankala toteuttaa kdytdnnossa.

Muutosehdotuksen mukaan asiakkaan pitdisi ilmoittaa ottavansa hyvinvointialueen varaama aika tai
paikka vastaan, ja jos han ei tule varatulle ajalle, kayttamatta jatetyn palvelun maksu voitaisiin peria.
Muutos aiheuttaa lisdvaatimuksia hyvinvointialueille: hyvinvointialueet joutuvat osoittamaan
henkilokuntaa vastaanottamaan ilmoituksia tai rakentamaan teknisen jarjestelman ilmoitusten
vastaanottamiselle. Jos asiakas ei tiettyyn ajankohtaan mennessa ilmoita ottavansa aikaa vastaan ja
ko. aikaa tarjotaan toiselle asiakkaalle, pahimmillaan vastaanotolle saapuu kaksi asiakasta. Esitetty
muutos aiheuttaa siis lisdkuluja, lisdtyota ja sekaannusta, joten Eteld-Karjalan hyvinvointialue toivoo,
ettei esitettyd muutosta asiakasmaksulain 3 §:n 2 momenttiin tehda.
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3. Lausuntonne esityksen vaikutusarvioinneista:

4. Edellyttddko ensihoidon laskutustietojen kasittely muutoksia tietojdrjestelmiin (esimerkiksi
laskutustietojen saaminen THL:n ylldpitdmasta ensihoitorekisteristd hyvinvointialueen
laskutusjdrjestelmiin)? Arvioi myos muutoksen toimeenpanon aiheuttamia kustannuksia.

Edellyttad muutoksia. Lisdaksi mm. ensihoidon asiakasmaksujen siirtyminen maksukattoon kuuluviksi

vaatii myds muutoksensa.

5. Minkalaisia tietojarjestelma- ja muita muutoksia ensihoitopalveluun sisaltymattomien kuljetusten
laskutustietojen kasittely edellyttda? Arvioi myos muutoksen toimeenpanon aiheuttamia kustannuksia
sekd toimeenpanoon tarvittava aika.

6. Kysymys hyvinvointialueille (mukaan lukien Helsingin kaupunki ja HUS-yhtyma): Millaisia sopimus- ja
kilpailutusvaikutuksia esityksella arvioidaan olevan alueellanne?

7. Onko toimialanne lainsdaddanno6ssa esteita sille, ettd asiakasmaksulakiin nykyisellddn sisdltyvaa
viittausta pdivahoidon maksuihin (ks. tarkemmin ehdotettu 14 b §) ei jatkossa enda laissa olisi?

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Kahkénen Mari
Eteld-Karjalan hyvinvointialue
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