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VN/35922/2023-STM-35 

Tietopyyntö hyvinvointialueille asiakasmaksuja sekä ensihoitopalvelua koskien 

Tässä Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen vastaukset tietopyyntöönne 

11.3.2025. 

1 Vastaukset 

1. Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueella on käytössä kaikki 

asiakasmaksulain 3§:n pykälän mukaiset toimet. 

 

2. Psykiatrian erikoisalan sekä mielenterveys- ja päihdepalveluiden 

potilailta ja asiakkailta ei peritä käyttämättä jätetystä palvelusta 

maksua, kyseisen palvelualueen johtoryhmän päätöksen mukaisesti.  

 

3. Psykiatrian ja miepä-palveluiden käyttämättä jätettyjä palveluja on 

vuositasolla keskimäärin 8150 käyntiä eli euromääräisesti n. 462 

000. 

 

4. Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueella oli v. 2024 noin 21 000 

ensihoidon käyntiä/tehtävää, joissa ei täyttynyt Kelan 

korvauskriteerit. 
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Taulukko 1 syykoodit käynneille, joissa Kelan korvauskriteerit eivät täyttyneet 
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