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Kysymykset:

1. Onko alueellanne otettu kayttéon kaikki ne toimet, joita maksun periminen kayttamatta jatetysta
palvelusta edellyttaa? Jos ei, mitd toimia ei ole viela kaytdssa? Nailla toimilla viitataan
asiakasmaksulain 3 8:ssa tarkemmin maariteltyihin toimiin, joihin kuuluvat ilmoittaminen siita,

ettd peruuttamatta ja kayttamatta jatetysta ajasta voidaan peri& maksu, ohjeiden antaminen
ajan/paikan perumisesta seka tietyissa tilanteissa viela asiakkaan/hdnen edustajansa
muistuttaminen varatusta ajasta.

- Erikoissairaanhoidon osalta on otettu kayttédn kaikki toimet, mutta perusterveyden huollon osalta
vain osittain

2. Arvioidaanko alueellanne kayttamatta jatetysta palvelusta perittdvan maksun mahdollista
kohtuuttomuutta tapauskohtaisesti, kuten hallituksen esityksessa 129/2020 todetaan, vai onko
esimerkiksi tiettyja asiakasryhmia suoraan vapautettu kayttamatta jatetyn palvelun maksuista,
ja jos, niin milla perusteella?

-Ei arvioida tapauskohtaisesti koska asiakasmaarat on isot.

3. Onko teilla tietopohjaa tai miten arvioitte sitd, paljonko maksuja kayttamatta jatetyista palveluista
alueellanne voitaisiin nykylainsaadanndssa mainittujen palvelujen osalta vuosittain kaikkiaan

peria (euromadraisesti), jos alueellanne olisi kaytossa kaikki kysymyksessé 1 mainitut

toimet ja maksun mahdollista kohtuuttomuutta arvioitaisiin tapauskohtaisesti?

- Eiole tietopohjaa, my6s arviointi on haasteellista.

- Kayttamatta jatettyjen aikojen maarat on saatavilla (kayttamatta jaanyt aika / peruuttamaton
aika kirjataan jarjestelmaan omalla koodilla)

- Huomioitavaksi, etta laki / asetus maaraa, ettei alle 18 v asiakasta laskuteta.

4. Kuinka paljon alueellanne on nykyisin sellaisia ensihoitopalveluun liittyvia kaynteja, jotka eivét
johda paikan paalla annettavaan ensihoitoon tai ensihoitoon liittyva&n jatkokuljetukseen, ts.
jotka eivét nykyisin taytd Kelan korvauskriteereja? Koontitiedon lisaksi pyydamme
mahdollisuuksien mukaan toimittamaan myds eritellyn tiedon korvaukseen johtamattomien
tilanteiden syysta/syykoodista.

- Lapin hyvinvointialueen ensihoidossa on siirrytty vuoden 2024 kesékuussa
sairaanhoitopiirien aikana hankittujen Merlot/Codea kenttdjohtojarjestelmista
valtakunnalliseen KEJO jarjestelmaan. Muutoksen myota ensihoitotehtavien halytys-,
tehtava- ja ensihoitokertomustiedot kerataan THL valtakunnalliseen tietovarantoon. Talla
hetkelld THL ensihoidon tietovarannon raportointiohjelma ja /tai tehtavadata 2024 ei ole
viela kaytettavissamme. Edella mainittujen seikkojen vuoksi lahetamme kayttéonne x-
tehtavatiedot vuodelta 2023. Korvaus kaytantd muutoksessa tulee ottaa huomioon kela
korvauksen poistuva 25€ omavastuuosuus.

- Alla esitetyn taulukon tiedot on keratty kahdesta eri tietokannasta (Merlot/CODEA). Vuonna
2023 oli kayttssa viela vanha tehtavékoodisto, siten tarkentavia kuljetuskoodeja ei x
tehtavien (X-1 ja X-4) osalta viela ollut kaytssa. Kaikkiaan vuonna 2023 oli 42 555
ensihoitotehtavaa joista x- tehtavia oli 17 117 (40,22%). X- tehtdvien Kela korvauskriteerit
eivat tayttyneen 12 103 (28,44%) tehtavan osalta
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kaikki ei korvausta
333 100 elottomuus
284 284 Poliisi hoitaa
76 76 Tilataan muuta apua
3194 3194 Muu kuljetus
7482 7482 Eitarvetta
642 642 potilas kieltdytyy hoidosta
325 325 potilasta ei l6ydy
4765 hoidettu kohteessa
16 tekninen este
17117 12103
40,22 % 28,44 %

42555 ensihoitehtdvaa vuonna 2023

vuosi 2023

osaa elvytetty => kela korvaus  arvio!

ei kela korvausta

ei kela korvausta

ei kela korvausta, potilas jatkokuljetettu toisella kulkuneuvolla(omin kyydein, taksi tai toinen ambulanssi)
ei kela korvausta

ei kela korvausta

ei kela korvausta

kela korvaus



