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Begaran om information om klientavgifter och
prehospital akutsjukvard

| anslutning till ett andringsprojekt som baserar sig pa regeringsprogrammet och besluten vid ramfor-
handlingarna bad vi fran social- och halsovardsministeriet tidigare om information om lagen om klientav-
gifter inom social- och halsovarden (734/1992, nedan klientavgiftslagen). Mer information om projektet
for klientavgiftslagen: https://stm.fi/sv/projekt?tunnus=STM108:00/2023.

Vi fick svar fran 18 instanser pa var tidigare begaran om information om klientavgifter, och vi ar mycket
tacksamma for det. P& basis av svaren behover vi ytterligare tillaggsuppgifter om de besdk av oanvand
service for vilka avgift far tas ut med stéd av den gallande lagstiftningen. Sadan service inkluderar mot-
tagningstider for halso- och sjukvardstjanster och kortvariga vard- och boendeserviceplatser inom social-
och halsovarden. Behovet av tillaggsuppgifter hanfor sig till att man har identifierats utifran de svar som
vi fatt fran valfardsomradena att endast en liten del av de oanvanda tjanster for vilka det med stdod av
den gallande lagstiftningen far tas ut en avgift under vissa forutsattningar for narvarande leder till att en
avgift tas ut. Vi vill annu kartldagga om detta direkt beror pa de forutsattningar fér uttag av avgift som
anges i lagen eller om det till exempel finns praktiska utmaningar nar det galler att uppfylla forutsattning-
arna for uttag av avgift for valfardsomradena.

Som en helt ny sak behdver vi for beredningen uppgifter som samlats in av anordnarna om besdk inom
prehospital akutsjukvard.

Fragor:

1. Har man i ert valfardsomrade infort alla de atgarder som kravs for att ta ut en avgift fér oanvand ser-
vice? Om inte, vilka atgarder har annu inte vidtagits? Med dessa atgarder avses atgarder som definieras
narmare i 3 § i klientavgiftslagen, till vilkka hor meddelande om att avgift kan tas ut for tid eller plats som
inte har avbokats eller anvants, meddelande av anvisningar om avbokande av tid/plats samt i vissa fall
annu paminnelse till klienten/dennes féretradare om den reserverade tiden/platsen.

2. Beddms eventuella oskaliga avgifter for oanvand service i Ert omrade fran fall till fall, sdsom det kon-
stateras i regeringens proposition 129/2020, eller ar till exempel vissa kundgrupper direkt befriade fran
avgifterna for oanvand service, och i sa fall pa vilka grunder?

3. Har Ni ett kunskapsunderlag eller hur beddémer Ni hur mycket avgifter man skulle kunna ta ut som arli-
gen foér oanvand service i Ert omrade i fraga om de tjanster som namns i den géllande lagstiftningen (i
euro), om alla de atgarder som namns i fraga 1 tillampades i Ert omrade och avgiftens eventuella oska-
lighet bedémdes fran fall till fall?
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4. Hur manga sadana besok inom prehospital akutsjukvard finns det i ert omrade som for narvarande
inte leder till akutsjukvard som ges pa plats eller fortsatt transport i anslutning till prehospital akutsjuk-
vard, dvs. som for narvarande inte uppfyller FPA:s ersattningskriterier? Dessutom antalsuppgifter ber vi
er i mojligaste man ocksa lamna specificerade uppgifter om orsaken till/orsakskoden for situationer som
inte leder till ersattning.

For beredningen av lagforslaget och konsekvensbedémningen ar informationen fran valfardsomradena
viktig. Som vi ocksa konstaterade i var tidigare begaran om information ar var beredningstidtabell brads-
kande, och darfér ber vi om svar sa snart som mojligt, dock senast onsdagen den 19 mars 2025. Vi ber
er sanda ert svar till social- och halsovardsministeriets registratorskontor (registratorskonto-
ret.shm@gov.fi) och dessutom till e-postadressen for enheten for klienter och personal
asin.posti.stm@gov.fi med arendenumret VN/35922/2023.

Svaren pa fragorna ovan kan garna lamnas aven om Ni inte har hunnit svara pa var tidigare begaran om
information. Vi ber er sanda allt material i en form som uppfyller tillganglighetskraven.

Vi beklagar den korta svarstiden och tackar redan pa férhand for era svar.

Ytterligare information ges av:
Karin Viitanen, regeringssekreterare, fornamn.efternamn@gov.fi, ttn 029 516 3115

Marjo Kekki, specialsakkunnig, fornamn.efternamn@gov.fi, tfn 029 516 3253
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