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ESIPUHE

Autonominen ja elinvoimainen kansalaisyhteiskunta on yksi demokratian edellytyksistd. Maakunta- ja sote-
uudistus koskettaa koko kansalaisyhteiskuntaa, mutta erityisen suuri vaikutus sillé on sosiaali- ja terveysalan
jarjestojen toimintaan.

Miten uusissa rakenteissa turvataan kansalaisyhteiskunnan elinvoimaisuus ja  jarjesttjen
osallistumismahdollisuudet? Millaisia malleja ja tyokaluja jarjestdjen ja maakunnan tai kunnan vélisen
kumppanuuden ja yhteistyon rakentamiseen on olemassa? Tassé oppaassa pohditaan néité kysymyksid. Opas
on suunnattu maakuntavalmistelusta vastaavien viranhaltijoiden, maakuntien ja kuntien osallisuus- ja
demokratiavalmistelijoiden seka luottamushenkildiden ja jarjestokentan maakunnallisten vaikuttajien tyon
tueksi.

Oppaassa esiteltavat yhteistyon hyvat kéyténteet ja esimerkit on koottu kansalaisjarjestoilta eri puolilta Suo-
mea. Kansalaistoimintaa on pyritty tarkastelemaan laajasti. Koska maakunta- ja sote-uudistuksen vaikutukset
kohdistuvat voimakkaimmin sote-jarjest6ihin, tdssé oppaassa sote-sektorin malleja ja esimerkkeja kasitelldan
hieman muita laajemmin. Oppaassa tarjotaan mahdollisia toimintatapoja, jotka eivat kuitenkaan ole maakun-
tia velvoittavia.

Jarjestjen toiminta on hyvin monimuotoista. Yleishyddyllisen, jarjest6ldhttisen toiminnan liséksi monilla
toiminnoilla on rajapintoja markkinaehtoiseen palvelutuotantoon. Tamé opas tarkastelee maakunnan,
kunnan ja kansalaisyhteiskunnan valisia kumppanuuksia ja yhteisty6ta erityisesti jarjestolahtoisen toiminnan
ja osallisuuden ndkdkulmasta. Oppaassa ei syvennyté jarjestojen palvelutuotantoa koskeviin kysymyksiin eika
esitetd muutosehdotuksia nykyiseen lainsdddantdon tai hallituksen esityksiin. Oppaassa ei mydskaan tehda
poliittisia linjauksia.

Samanaikaisesti taman oppaan kanssa on valmisteilla sosiaali- ja terveysministerion Sydanliiton paasihteerilta
Tuija Braxilta tilaama selvitys, joka koskee jarjestdjen ja kolmannen sektorin toimintaedellytyksid uudessa
sosiaali- ja terveydenhuollon mallissa. Selvitys keskittyy tarkastelemaan sellaisten yleishyddyllisten yhteiséjen
toimintaa, joiden toiminnan tavoitteena on terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistdminen. Selvitys
valmistuu kesalla 2018. Kasilla olevaan oppaaseen on poimittu muutamia selvityksen valiraportissa esiin
nostettuja keskeisia huomioita, jotka liittyvat erityisesti jarjestélahtoisiin toimintoihin.

Oppaan Kkirjoittamistydhdn osallistuivat Suomen Kuntaliiton Asukkaat maakunta- ja sote-uudistuksen
keskioon -projekti, kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunta KANE, SOSTE Suomen sosiaali- ja terveys
ry ja Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry. Opas on valmisteltu avoimessa prosessissa kevaan 2018 aikana,
jasiihen on pyydetty laajasti kommentteja sidosryhmilta.

Nyt julkaistava oppaan vélivaiheen versio perustuu tiedossa oleviin hallituksen esityksiin ja linjauksiin. Se on
tarkoitettu maakuntauudistuksen valmisteluvaiheen tytkaluksi, ja se muuttuu tarpeen mukaan. Oppaan
paivitystyo jatkuu rinta rinnan maakunta- ja sote-uudistusta koskevien hallituksen esitysten kasittelyn kanssa
ja lopullinen versio julkaistaan vasta lakipakettien eduskuntakasittelyn jalkeen, nailla nakymin alkusyksylla
2018. Oppaan viimeistelytydsta vastaavat Kuntaliitto ja KANE.

Jari Koskinen, Suomen Kuntaliitto

Kristiina Kumpula, Kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunta KANE
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1. KUMPPANIKSI KANSALAISTOIMINTA

Kansalaistoiminnan monet muodot

Suomi on yhdistysten maa. Yhdistysrekisterissa on noin 105 000 yhdistyst&. Yhdistyksist& noin 6500 on kaksi-
tai ruotsinkielisia. Lisaksi on saamen- ja viittomakielista sek& kasvava joukko monikulttuurista yhdistystoimin-
taa. Vuosittain rekisteréidédan noin 2000 uutta yhdistyst&. Noin 60 % toimijoista on kulttuuri-, urheilu- ja lii-
kunta- sek& ammattiin ja elinkeinoon liittyvid yhdistyksia. Sosiaali- ja terveysalan jarjestdjé on hieman yli 8 %
(yhdistysrekisteri 2016). (Tdma infograafina) [alla olevat infograafit sijoitellaan taitossa sopiviin kohtiin]

Yhdistykset ja uskonnolliset yhteisot

tarkoitusluokittain koko maassa
(Ikm, tilanne huhtikuussa 2018)

Kulttuuri - I 21799
Urheilu ja liikkunta I 15691
Ammatti ja elinkeino NN 13492
Vapaa-aika I 10837
Sosiaali- ja terveysala NG 7346
Poliittiset yhdistykset NN 4799
Maanpuolustus ja kansainvéliset suhteet I 2588
Uskonto ja maailmankatsomus [l 1649
Muut I 7045
Uskonnolliset yhdyskunnat W 489

Luokittelemattomat I 19517

0 5000 10000 15000 20000 25000

Lahde: Patentti- ja rekisterihallitus 2018
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YHDISTYKSET JA USKONNOLLISET YHTEISOT TARKOITUSLUOKITTAIN NYKYISISSA MAAKUNNISSA
(% LUOKITELLUISTA YHDISTYKSISTA, TILANNE HUHTIKUUSSA 2018)
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Lahde: Patentti- ja rekisterihallitus 2018

Kansalaisyhteiskunnalla tarkoitetaan julkisen ja yksityisen sektorin rinnalla toimivia kolmatta ja neljatté sek-
toria. Kolmas sektori k&sittéd yhdistykset, jarjestot, puolueet, uskonnolliset yhteisét, ammattiyhdistykset,
uusosuuskunnat ja séatiot. Neljanteen sektoriin kuuluvat kansalaiset, kansalaisten epaviralliset yhteenliitty-
mat ja sosiaaliset verkostot seka kotitaloudet.

Kolmannen sektorin toimintaa luonnehtii yleishyodyllisyys ja autonomisuus, voittoa tavoittelemattomuus,
yhteisollisyys, solidaarisuus ja eettisyys, vapaaehtoisuus, vertaisuus ja kansalaisten aktiivisuus. Kansalaisjar-
jestdjen toiminnan tavoitteet ja toimintatavat nousevat toimijoista itsestaan.

Kansalaisyhteiskunta on jatkuvassa muutostilassa. Perinteisen yhdistystoiminnan rinnalle on syntynyt vapaa-
muotoista kansalaistoimintaa. Esimerkiksi sosiaalisessa mediassa syntyvat ja organisoituvat yhteisot tarjoa-
vat mahdollisuuksia entistd avoimempaan, nopeampaan ja joustavampaan kansalaisosallistumiseen. Vapaan
kansalaistoiminnan tilastointi on vaikeaa: ihmiset eivat mielld kaikkea tekeméénsa talkooty6ta kansalaistoi-
minnaksi. Arvioiden mukaan noin 2/3 vapaaehtoistytstéd tehddan yhdistysten tai saatididen kautta ja 1/3
epavirallisesti esimerkiksi talkooty®na tai naapuriapuna.

Maakunta- ja sote-uudistuksen yhteydessé on huomioitava jérjestdjen monimuotoisuus. Toimintaymparis-
ton muutokset vaikuttavat eri tavoin paikallisiin, alueellisiin ja valtakunnallisiin jarjestoihin.

Kysymyksia valmistelun tueksi:
0 Tunnetko oman maakuntasi jarjestot ja muut kansalaistoimijat?
o Tiedatkd millaisia palveluja ja tukea jérjestot tarjoavat?
0 Miten jarjestot ja kansalaistoimijat ovat yhdenvertaisesti mukana maakuntasi strategisessa tydsken-
telyssa?

8
g
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Osallisuuden ja luottamuksen maakunta

Toimiva ja aktiivinen kansalaisyhteiskunta on yksi demokratian perusedellytyksistd. Kansalaistoiminta syn-
nyttad sosiaalista osallisuutta, joka edistd&d monin tavoin ihmisten hyvinvointia ja terveytta seka vahvistaa
paikallista identiteettid. Se ehkéisee myds eriarvoisuuden kokemuksia ja rakentaa luottamusta. Talla on
myonteisia vaikutuksia yksilon, yhteiskunnan ja kansantalouden kannalta.

Jarjestot tavoittavat laajasti maakunnan ja kuntien asukkaita; aikuisvaestosta yli neljannes on aktiivisesti mu-
kana jarjestotoiminnassa. Paikallisyhdistykset, joissa suuri osa yhdistystoiminnasta tapahtuu, jarjestavat hy-
vinvointia edistavid harrastus- ja virkistystoimintoja, kuten kulttuuri- ja liikuntaryhmia, retki&, tapahtumia ja
kerhoja sekd antavat neuvontaa ja vertaistukea erilaisiin elamantilanteisiin sosiaalisten ongelmien ja sairauk-
sien ennaltaehkéisemiseksi. Paikalliset ja alueelliset yhdistykset voivat olla my6s merkittavid yhteiskunnallisia
vaikuttajia. Tyollistdjing jarjestot tarjoavat pitkaan tyottoméana olleille tydllistymismahdollisuuksia ja -polkuja
tybeldmaan.

Jarjestokumppanuuksien kautta maakunta saa yhdistysten ammatillisen ja kokemusasiantuntijuuden mu-
kaan strategiseen suunnitteluun, palveluiden kehittdmiseen ja maakunnan péaatoksentekoon. Tieto jarjes-
t6isté ja niiden toiminnasta on tarked saada osaksi maakuntien ja kuntien tietopohjaa esimerkiksi hyvinvoin-
tikertomusten laadinnassa. Tieto-osallisuus on asukasosallisuuden ulottuvuus, jonka edistdmisessa jarjes-
t6illa on paljon annettavaa.

Osallisuutta ja luottamusta voidaan rakentaa myos viestinnan keinoin. Viestinnassa tulee kayttaa selkeéé ja
ymmarrettavaa kielta seka yllapitad luottamuksellista ja kunnioittavaa puhetapaa eri toimijoiden valilla.

Maakunta- ja sote-uudistuksen vaikutukset jarjestjen yleishy6dylliseen perustyéhon ja niiden tuottamiin
palveluihin tulee arvioida huolellisesti maakunnissa ja kunnissa. Uudistus ei saa heikentda kansalaisjarjesto-
jen ja -verkostojen toimintaedellytyksié.

Kysymyksia valmistelun tueksi:
0 Tunnetko jarjestdjen ja kuntien/maakunnan olemassa olevat yhteistyrakenteet: tydryhméat, fooru-
mit, neuvottelukunnat?
0 Miten maakunnassasi varmistetaan kumppanuuksien jatkuminen uusissa rakenteissa?
0 Oletteko hyddyntaneet jarjestojen osaamista maakuntien tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoi-
minnassa?

(Infolaatikkoon)
Kumppanuus perustuu eri sektoreiden ja toimijoiden tasavertaisuuteen. Kumppanuutta ei solmita hetkessa,
vaan se rakentuu prosessissa.

Kumppanuuden tunnuspiirteita
0 Tavoitteet ovat yhteisié.
Yhteistyd on harkittua.
Kumppanuus perustuu luottamukseen.
Tekeminen on konkreettista.
Toiminta on vastavuoroista.
Ymmarretadn, etta toinen tarvitsee toistaan.
Toiminta perustuu toisen kunnioittamiseen.
Yhteisille kohtaamisille on paikkansa ja rakenteensa.

©O O0O0OO0OO0O0Oo

Lahde: www.maaseutupolitiikka.fi/kumppanuus
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Jarjestdjen ja viranomaisten kumppanuusrooleja, esimerkkiné kotouttaminen

Omien tavoitteiden mukainen toiminta

Tukevat itsendisesti sopeutumista Suomeen Hoitavat kotouttamistehtévansa (sopeutuminen Suomeen
(kotoutumista), edistavéat asukkaiden valista jne.), parantavat etnisia suhteita ja ilmapiiria
vuorovaikutusta
Taydentéva kumppanuus ja yhteistyo
Auttavat yhteisty6ssa viranomaisia heidan Huolehtivat kokonaisuudesta (paikallistasolla kunta),
kotouttamistehtdvassaan, saavat tukea viranomaisilta seuraavat kokonaisuutta, tekevat yhteistyota jarjesttjen

kanssa, avustavat jarjestoja
Palvelutuotanto
Myyvét kotoutumista edistévia palveluja viranomaisille, Ostavat kotoutumista tukevia palveluja jarjestoilta,
esim. koulutusta, turvakotitoimintaa, tydhdnvalmennusta kehittavat ja suunnittelevat palvelukokonaisuuksia
tai paivékotitoimintaa (kunta, TE-toimisto, ELY-keskus)
Jarjeston kriittinen &ani, asiantuntijarooli

Asiantuntijarooli suhteessa viranomaisiin, jasenten aani Kuulevat jarjestdja esim. palveluja suunniteltaessa,
viranomaispalveluista, vélittavat kentén “hiljaisia kutsuvat asiantuntijaksi kehittamisryhmiin (tietty palvelu,
signaaleja”, tunnistavat vaikeassa asemassa olevia ryhmia paikallistaso)
Jarjeston edunvalvontarooli
Toteuttavat historiallista edunvalvontatehtéavaansa myos Antavat jarjestoille yhteiskunnallisen aseman myos
kotoutumiseen liittyvissa asioissa kotoutumiseen liittyvissa asioissa (esim. valtakunnallisissa

asiantuntijaryhmissa)
Lahde: Lautiola (2013), s. 25 taulukko tiivistettyné.

Kansalaistoiminnan toimintaedellytykset

Jarjestdjen nykyinen rahoitus koostuu julkisista avustuksista sekd oman toiminnan ja varainhankinnan tuo-
toista. Paikallistasolla jarjestdjen merkittava tulonldhde ovat kunta-avustukset. Valtakunnallisella tasolla tér-
kein tulonlahde ovat Veikkauksen tuotot, joilla tuetaan sosiaali- ja terveys-, liikkunta- ja urheilu-, kulttuuri- ja
taide- sek& nuorisojérjesttja. EU-rahoitusta hyddynnetddn monissa jarjestésektorin kehittdmistoiminnoissa
(mm. Leader ja ESR, kumppanuusrahoitus, nuorisopuolella Erasmus+). Liséksi on palvelutoimintaan keskitty-
vid jérjestojd, joiden keskeinen tulonldhde ovat palvelujen tuotot.

Valmisteilla oleva maakunta- ja sote-uudistuksen lainsdadanto ei anna yksiselitteista vastausta siihen, kuu-
luuko sosiaali- ja terveysjarjestdjen rahoitus tulevaisuuden kunnalle, uudelle maakunnalle vai molemmille.
Maakunnat paattavéat lainsaddannon puitteissa niiden jarjestamisvastuulla olevien tehtévien toteuttamisesta
linjaten toimintoja lakisaateisilla strategioilla ja palvelulupauksilla. Kuntien rooli asukkaiden hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmisessa on lakiesityksessé suuri. Rahoituskysymyksid on késitelty tarkemmin selvityshenkild
Tuija Braxin véliraportissa (ks. sivu xx).

Uudessa maakunnassa jarjestot voivat olla yleishyoddyllisia toimijoita, palveluntuottajia tai molempia, kunhan
palvelujen tuottaminen ja yleishy6dyllinen toiminta on erotettu selkeésti toisistaan kirjanpidossa. Jarjestoilla
ei ole yhtidittAmisvelvoitetta. Samalla toimijalla voi siis olla seké yleishyddyllisté ettd palvelutoimintaa, mutta
julkista avustusta voi saada vain yleishy6dylliseen toimintaan.

Jarjestolahtoisessa auttamistydssé ei ole kyse lakisdateisista tai myytavista palveluista, vaan julkisia palveluja
tédydentdvastd toiminnasta. Jarjestélahtdinen toiminta on jarjestdjen tarjoamaa apua, tukea tai toimintaa,
jossa ammattilaiset ja koulutetut vapaaehtoiset tydskentelevét rinnakkain. Tarjottu toiminta on osallistujille
maksutonta. Sen tavoitteena on osallistujien toimintakyvyn ja elaméanhallinnan vahvistaminen, ongelmien eh-
kaisy ja selviytymisen tukeminen matalan kynnyksen ja varhaisen tuen periaatteella. Jarjestélahtdinen toi-
minta on yleishy6dyllista toimintaa, jota nykyiselldan toteutetaan veikkausvoittovarojen ja kunta-avustusten
turvin. Jarjestolahtoista toimintaa ovat esimerkiksi kriisikeskustoiminta, nuorten turvatalotoiminta ja klubita-
lotoiminta.
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Pitkajanteinen ja laadukas vapaaehtoistyd edellyttédd koulutusta, ohjausta ja ammatillista tukea, mita ei voi
toteuttaa ilman koordinointia ja riittavia resursseja. Maakunnan ja kuntien on huolehdittava yhdessa siit4,
ettd muutosvaiheissa jarjestbavustukset jatkuvat ilman katkoksia ja toimintoihin on kéytettavissa maakun-
nan ja kuntien tiloja. Yhteistyon kaytdnnoista seka rahoituskysymyksistéa on hyva sopia kirjallisesti. Erityisesti
pienet, vapaaehtoisvoimin toimivat jarjestt ja maahanmuuttajien yhdistykset saattavat tarvita erityista tu-
kea ja viestintad uudistukseen liittyvissa kysymyksissa.

Kysymyksia valmistelun tueksi:
0 Miten maakunnassasi varmistetaan jarjestbavustusten jatkuminen sek& maakunnan ja kunnan tilo-

jen kaytto jarjestdjen toimintoihin muutosvaiheessa?

0 Kuinka yhteistytn kdytanngista ja rahoituskysymyksisté sovitaan maakuntasi jarjestdjen kanssa?

o Tunnistetaanko maakunnassasi eri sektoreilla toimivien jarjesttjen erilaiset haasteet, tarpeet ja val-
miudet toimintaedellytysten muuttuessa?



LUONNOS 29.5.2018

2. JARJESTOYHTEISTYO JA KANSALAISYHTEISKUNTA UUDESSA
LAINSAADANNOSSA

Maakuntalaki ja jarjestdmislaki tarjoavat edellytyksia yhteistydlle

Asukkailla ja palvelujen kayttdjilla on oikeus osallistua ja vaikuttaa maakunnan toimintaan. Néisté oikeuksista
sdddetddn maakuntalakiluonnoksessa seka sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmislakiluonnoksessa. Asuk-
kaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet on huomioitava myds maakunnan strategiassa. Maakun-
tien ja jarjestdjen valisen yhteistydn selkeyttamiseksi sosiaali- ja terveysministerio on esittanyt eduskunnalle,
ettd sote-jarjestamislakiin lisattaisiin sédnnos maakunnan yhteistyovelvoitteesta yleishyodyllisten yhteisdjen
kanssa.

Jarjestojen osallistumisen kannalta olennaisia sdadoksid ovat erityisesti maakuntalain 23 ja 35 pykalat sekd
jarjestamislain 8 ja 34 pykalat. Viestinndstd maakunnan asukkaille, palvelujen kayttajille, jarjestoille ja muille
yhteisoille sdadetddn maakuntalain 28 pykalassé. Lisaksi maakuntalain 8 pykélassa velvoitetaan maakunta
arvioimaan ennakkoon ja ottamaan huomioon p&&tdsten vaikutukset eri vaestéryhmien hyvinvointiin ja
terveyteen.

Jérjestdjen osallistaminen asioiden valmisteluun ja paatoksentekoon onnistuu esimerkiksi p&aéatdsten
vaikutusten ennakkoarvioinnin (EVA) kautta. Ndin saadaan valmisteluun laaja-alaiset ndkékulmat sek&
kunnissa etté tulevissa maakunnissa. Lisatietoa EVA-menettelysté 16ytyy Kuntaliiton julkaisusta Vaikutusten
ennakkoarviointi kunnallisessa paatoksenteossa (http://shop.kunnat.net/product _details.php?p=2572).

Maakunnan lakisaateisista vaikuttamistoimielimistd (nuorisovaltuusto, vanhusneuvosto, vammaisneuvosto
ja kielivahemmiston vaikuttamistoimielin) séddetdédn maakuntalain 26-27 pykalissa. Lisatietoa vaikuttamis-
toimielinten perustamisesta ja toiminnasta I0ytyy alueuudistus.fi-sivustolta: http://alueuudistus.fi/tie-
kartta/tuki-osallistumiseen-ja-vaaleihin.

Osana maakuntavalmistelua useimmissa maakunnissa on perustettu osallisuustyéryhmié, joiden tydskente-
lyssd jarjestot ovat olleet aktiivisesti mukana.

Kysymyksia valmistelun tueksi:
O Miten jarjestOyhteisty0 ja kumppanuudet nakyvat maakuntasi strategiassa?
o Millaisia kuulemismenetelmi ja yhteistyorakenteita maakunnassasi otetaan kaytt6on?
0 Miten jérjest6t ovat mukana maakuntasi asukkaiden ja asiakkaiden osallistamisessa?
0 Miten maakuntasi tekee yhteisty6ta jarjest6jen kanssa valmistellessaan palvelulupausta, maakun-
tien yhteistydsopimusta ja ehdotusta valtakunnallisista tavoitteista?

Suosituksia ja vinkkeja valmistelijoille

- Kytke osallistumista ja vaikuttamista koskevien strategisten tavoitteiden valmistelu maakuntastrate-
gian valmistelun yhteyteen.
Maakuntastrategiaa voidaan tarvittaessa toimeenpanna yksityiskohtaisemman osallisuusohjelman
tai -suunnitelman avulla.
Tiedota maakunnan toiminnasta ja maakunnan perustamista koskevasta valmistelusta alueen asuk-
kaille, palvelujen kayttgjille, jarjestoille ja yhteisdille.
Varmista viestinnan, osallistumiskanavien ja tilojen esteettomyys ja saavutettavuus. Kéyta viestin-
nassa selkeaa kielta.


http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=2572
http://alueuudistus.fi/tiekartta/tuki-osallistumiseen-ja-vaaleihin
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(Lait infolaatikkoon)

Maakuntalaki (HE 15/2017)

23 § Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Maakunnan asukkailla ja palvelujen kayttdjilla on oikeus osallistua ja vaikuttaa maakunnan toimintaan. Maa-
kuntavaltuuston on pidettévé huolta monipuolisista ja vaikuttavista osallistumisen mahdollisuuksista.
Osallistumista ja vaikuttamista voidaan edistaé erityisesti:

1) jarjestdmaélla keskustelu- ja kuulemistilaisuuksia sekd asukasraateja;

2) selvittamalla asukkaiden mielipiteitd ennen paatdksentekoa;

3) valitsemalla palvelujen kayttgjien edustajia maakunnan toimielimiin;

4) suunnittelemalla ja kehittdmalla palveluja yhdessé palvelujen kayttajien kanssa;

5) jarjestamaélla mahdollisuuksia osallistua maakunnan talouden suunnitteluun;

6) tukemalla asukkaiden, jarjesttjen ja muiden yhteis6jen oma-aloitteista asioiden suunnittelua ja valmiste-
lua.

35 § Maakuntastrategia
Maakunnalla on oltava strategia, jossa maakuntavaltuusto pdattéd maakunnan toiminnan ja talouden pitkan
aikavalin tavoitteista. Maakunnan strategiassa tulee ottaa huomioon:

1) asukkaiden hyvinvoinnin edistdminen maakunnan tehtévéaalalla;

2) palvelujen jarjestamista ja tuottamista koskevat strategiset linjaukset;

3) maakunnan tehtavié koskevissa laeissa séddetyt palvelutavoitteet;

4) alueiden, alueiden kayton, elinympériston laadun ja alueen elinkeinojen kehittdminen;
5) omistajapolitiikka;

6) henkilostopolitiikka,;

7) asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet.

Maakunnan strategian tulee perustua arvioon maakunnan tilanteesta strategian laatimishetkell& seka tule-
vista toimintaymparistén muutoksista ja niiden vaikutuksista maakunnan tehtévien toteuttamiseen. Strate-
giassa tulee maaritella myos sen toteutumisen arviointi ja seuranta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmislaki (HE 15/2017 sek& sosiaali- ja terveysministerion esitys
8.3.2018)

8 § 2 mom. Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen maakunnassa (STM:n lisaysehdotus kursivoituna)
Maakunnan on toimittava yhteistydssa alueen kuntien kanssa ja tuettava niité asiantuntemuksellaan hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisessa. Lisaksi maakunnan on tehtava yhteistydtda muiden maakunnassa toimi-
vien julkisten toimijoiden ja yksityisten yritysten ja yleishyddyllisten yhteisdjen kanssa.

34 § Asukkaiden osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet
Maakunnan velvollisuudesta edistda asukkaiden osallistumista ja vaikuttamismahdollisuuksia saadetaéan
maakuntalain 23 8:ssé.

Asukkaiden nadkemykset on otettava huomioon valmisteltaessa maakunnan palvelulupausta, maakuntien yh-
teistydsopimusta seka yhteistytalueen ehdotusta sosiaali- ja terveysministeritlle siitd, miten alueen palvelut
ja niiden kehittaminen sekd maakuntien valinen yhteisty0 pitdisi ottaa huomioon 26 8:n mukaisissa valtakun-
nallisissa tavoitteissa.
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Jarjest6jen toimintaedellytykset uudessa sote-jarjestelméssa

Sosiaali- ja terveysministerid nimitti helmikuussa 2018 Sydanliiton paasihteerin Tuija Braxin arvioimaan
jarjestojen ja muun kolmannen sektorin toimintaedellytyksia uudessa sosiaali- ja terveydenhuollon mallissa.
Selvityksen valiraportti julkaistiin toukokuussa, loppuraportti valmistuu kesékuussa. Véliraportissa todetaan,
ettd uudistuksen myota jarjestdjen on osattava jatkossa tunnistaa, onko niiden hyte-toiminta
markkinaehtoista palvelutuotantoa vai jarjestoléhtoisté terveyden ja hyvinvoinnin edistamistd. Maakunnan
on tunnistettava edellda kuvattu jako seka roolinsa sote-palvelumarkkinoiden rajojen ja rajapintojen
madrittdjand. STEAn ja muiden valtionapuviranomaisten on osattava tehdd oma arvionsa ylla kuvatusta
tilanteesta ja pystyttava kuvaamaan arviointikriteereitaan julkisesti.

Valiraportissa esitetddn myos, etta

- maakuntien oikeus ja mahdollisuus antaa jarjestdavustuksia yleisesti ja erityisesti hyvinvointia- ja ter-
veyttd edistaviin jarjestolahtoisiin toimintoihin on todettava nimenomaisesti joko sote-lakien perus-
teluissa tai eduskunnan mietinndssa;

- jarjestdjen talla hetkelld saamat avustukset kunnilta ja maakunnilta on tilastoitava kattavasti osana
hyte-tietojen lakisaateista kerdamista;

- muutokset, jotka koskevat valtakunnallista yleishyodyllisten kansalaisjarjestéjen valtionavustusjar-
jestelméa, tulee laittaa kiireellisesti valmisteluun;

- jokaiseen maakuntaan on osana hyte-kertomusta laadittava julkinen lista maakunnassa tunniste-
tuista jarjestolahtoisista hyte-toiminnoista;

- maakuntien ja kuntien on nimettéva vastuutaho sek& hyte-tydohon etté jarjestoyhteistyohon;

- jarjestot laatisivat ja julkaisisivat periaatteensa koskien taloudellisesti merkittdvaa kumppanuusyh-
teistyota palvelutuottajien kanssa seké raportoisivat valtionapuviranomaisille tamén yhteistyon suu-
ruusluokan ainakin silloin kun se on merkittavaa.

Selvityshenkil 6 Tuija Braxin valiraportti (25.4.2018) on luettavissa sosiaali- ja terveysministerion verkkosivuilla:
http://stm.fi/artikkeli/-/asset publisher/tuija-braxin-valiraportti-valmis-arvioi-jarjestojen-roolia-uudessa-
sote-ja-maakuntamallissa

[maakuntavalmistelijoiden puheenvuoroja]
Osallisuutta edistaen

Jarjestot valittavat ihmisten &énta ja tuovat oman asiantuntemuksensa maakunnan suunnittelu- ja kehitta-
misryhmiin sekd paatoksenteon eri vaiheisiin. lloitsen siitd, ettd Satakunnassa maakunnan ja jarjestojen vali-
nen vuoropuhelu toimii hyvin muun muassa Satakunnan yhteisékeskuksen kautta.

Vahva viestintd, avoin kommunikaatio seké tietoisuuden vahvistaminen puolin ja toisin ovat maakunnan ja
kansalaistoimijoiden yhteistyon térkeimpia tukipilareita. Kun tunnemme toinen toisemme, syntyy uutta. Us-
kon, ettd maakunnan ja jarjestdjen yhteistyoll& voidaan ratkaista muun muassa vapaaehtoistyén organisoi-
miseen liittyvié haasteita.

Muuttuvissa toimintaympéristoissé jarjestétoimijoiden on syytd panostaa omien toimintojen nékyvéksi ja

houkuttelevaksi tekemiseen sekd oman osaamisen ja jarjestdjen keskindisen yhteistydn kehittdmiseen. Se
lis4a jarjestotoiminnan vaikuttavuutta ja maakunnallista nakyvyytta.
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Koen, ettd maakunnan ja jarjestétoimijoiden yhteisty® on parhaimmillaan silloin, kun molemmat antavat toi-
silleen tilaa ja kdyttavat toisiaan positiivisesti hyvakseen.

Terttu Nordman
Satakunnan maakuntauudistuksen valmistelun muutosjohtaja (sote)
”Kun tunnemme toisemme, syntyy uutta.”

Yhteisty0 edellyttéa yhteistyorakennetta

Satakunnassa jarjesttt ovat olleet mukana sote- ja maakuntauudistuksessa alkuvaiheesta asti. Olemme mu-
kana karkihankkeissa seké palvelujen organisointia ja siséltoad valmistelevissa tydryhmissa. Yhteisen tydsken-
telyn tuloksena on syntymassd myds maakunnallinen osallisuusasiakirja.

Valmistelemme my6s maakunnallista, jarjestdjen keskindista yhteistyorakennetta, joka voi palvella koko
maakuntaa ottamalla koordinoitavaksi vapaaehtoistyon, digipalvelujen seké jarjestdtoiminnan kehittdmisen
kokonaisuuksia. Tavoitteenamme on, ettd maakuntavalmistelu hyvéksyy yhteistyérakenteen lokakuussa
2018.

Tulemme esittdmaan jarjestojen ja tulevan maakunnan yhteistyén organisointia ainakin maakunnallisen ra-
hoitusmekanismin, tietojohtamistyon, kokemusasiantuntijuuden ja osallisuuden edistdmisen kysymyksissé
sekd tyonjaon selkiyttamista palveluprosesseissa.

Milja Karjalainen
Satakunnan yhteisokeskuksen toiminnanjohtaja
maakuntavalmistelun Sidosryhméat — tydryhméan puheenjohtaja

Toimintamalleja ja esimerkkeja osallisuuden vahvistamiseksi

YHTEINEN ETELA-POHJANMAA-OSALLISUUSOHJELMA

Eteld-Pohjanmaalla hyvéksyttiin Yhteinen Etela-Pohjanmaa, asukkaat mukana uudistuksessa -osallisuusoh-
jelma valmisteluajalle marraskuussa 2017. Ohjelma laadittiin monialaisessa ty6ryhmassé, jossa oli mukana
jarjestdjen, oppilaitosten, kasvupalveluiden, eri hankkeiden ja sairaanhoitopiirin edustajia. Asukasosallisuu-
den keskeisiksi teemoiksi nousivat tiedottaminen, kuuleminen ja kohtaaminen.

”Pohdimme ty6ryhmassé paljon osallisuuden kasitettd. Pdadyimme kaytadnndonléheiseen osallisuuden maa-
rittelyyn; siihen, mité osallisuus asukkaiden arjessa tarkoittaa. Prosessissa on tarkedd huomioida se, ettei
osallisuussuunnitelmasta tule lilan sote-painotteista. Uudessa maakunnassa asukkaiden osallisuudesta tulee
huolehtia kokonaisvaltaisesti.” Minna Laitila, Etela-Pohjanmaan sote- ja maakuntauudistus

http://docplayer.fi/70435487-Yhteinen-etela-pohjanmaa-asukkaat-mukana-uudistuksessa.html

VARSINAIS-SUOMEN JARJESTOYHTEISTYON TIEKARTTA

Varsinais-Suomessa on tunnistettu toimijoiden valisid intresseja ja yhdistetty voimat tavoitteiden toteutta-
miseksi. Varsinais-Suomen jérjestdyhteistyon tiekartassa esitellyt jarjestjen yhteiset kehityspolut, tavoitteet
ja toimenpiteet on tunnistettu noin 80 varsinaissuomalaisen yhdistystoimijan keskindisessa keskustelussa.
Tyoskentelylla vahvistetaan jarjestdjen toimintaedellytyksid ja luodaan uusia mahdollisuuksia jarjestéjen,
kuntien ja maakunnan yhteisty6lle. Tiekarttaty® on osa Varsinais-Suomen maakuntastrategia- ja kumppa-
nuusfoorumityota. Tiekartta julkaistaan syksylla 2018.
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Tiekarttatydskentelyn painopisteiksi varsinaissuomalaiset jarjestotoimijat ovat valinneet nelja teemaa: yh-
distyspalvelut, yhdessé oppivat jarjestot, sektorirajat ylittdvan kumppanuuden sekd yhdessé vahvat jarjestot.

“Erityisesti toisesta painopisteestd kumpuava vertaisoppiminen ja -koulutus sek& toiminnan arviointi ovat
teemoja, joihin Varsinais-Suomessa kohdistuu paljon toiveita. Niiden eteenpdin viemiseksi on kdynnistetty
A2A, Association-to-association -mallin pohdinta. Kantava ajatus on, etté jarjestot eivat ole palveluntuottajia
vain jasenilleen, julkiselle sektorille tai yrityksille, vaan my®és toisilleen.”

Tauno Linkoranta, kyldasiamies, Varsinais-Suomen Kylat ry

OSALLISUUSPELI

on lautapeli, jossa tutustutaan erilaisiin asukkaiden osallisuutta vahvistaviin menetelmiin. Pelin |&htokohtana
on laatia yhteinen suunnitelma siitd, minkalaisia osallisuusmenetelmia, kenen kanssa ja milla aikataululla
niita valitussa kehityskohteessa toteutetaan. Peli auttaa myds osallisuussuunnitelman laatimisessa. Peli on
tarkoitettu ensisijaisesti kuntien ja maakuntien toiminnoista vastaaville henkilGille.

Pelin on tuottanut Suomen Kuntaliitto Helsingin kaupungin osallisuuspelin pohjalta. Mukana pelin kehittami-
sessd ja testauksessa ovat olleet Mantsalédn kunnan, Espoon ja Tampereen kaupunkien edustajat seka Etela-
Karjalan maakuntavalmistelijat. Pelin voi ladata veloituksetta Kuntaliiton sivuilta; pelaajataho vastaa itse pe-
lin painatuksesta ja oheismateriaalien hankkimisesta.

www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/demokratia-ja-hallinto/demokratia-ja-osallisuus/kuntalaisten-osal-
listuminen/osallisuuspeli
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3. MAAKUNNAN, KUNNAN JA JARJESTOJEN YHDYSPINNAT

Maakuntauudistus tuo mukanaan uuden hallinnon tason. Tehtdvien ja vastuiden uusjako vaikuttaa vahvasti
tulevaisuuden kunnan rooliin sekd toimijoiden véliseen yhteistydhon. Monella alueella syntyy uusia yhteisen
vastuun tehtévia, yhdyspintoja. Myos kuntien toiminnan rahoituspohja, toimintatavat, kuntademokratia ja -
johtaminen sek& henkildston tehtévat muuttuvat. Perinteiset toiminnan ja yhteistyon tavat eivat valttaméatta
enaa toimi totutusti. On aika kehittéda uusia yhdyspintamenetelmia.

Kunnan tarkeimpand tehtévana séilyy, ja entisestadn vahvistuu, kuntalaisten hyvinvoinnin edistaminen.
Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden siirtyesséd maakuntien vastuulle, kunnilla on mahdollisuus panostaa
hyvinvoinnin liséksi sivistys-, osallisuus- ja yhteiso-, elinkeino- ja tyollisyys-, elinympéristo- seka kehittdja- ja
kumppanirooliin.

Tulevaisuuden kunnan roolit suhteessa jarjestotoimintaan (Ldhde: mukaellen Suomen Kuntaliitto)

Sivistysrooli

- avustukset yhdistyksille

Hyvinvointirooli

- yhteistyd kunnan ja maakunnan hyvinvointipalveluiden ammattilaisten valilla

- yhteisty0 ja kumppanuudet kunnan, yhdistysten, yritysten ja seurakuntien vélilla
- hyvinvointitoiminnan mahdollistaja ja koordinoija

Osallisuus- ja yhteisorooli

- nuorisovaltuustot, vanhus- ja vammaisneuvostot sekd monikulttuurisuustoimikunnat
- kohtaamispaikkojen luominen

- kuntalaisten yhteisen tekemisen avustaminen

- paikallisen yhteisollisyyden luominen

Elinkeino- ja ty6llisyysrooli

- maahanmuuttajien kotouttaminen

- syrjaytymisen ehkaisy

- nuorten ja pitkdaikaistyottomien tyollisyysprojektit ja tydpajatoiminta
Elinympéaristérooli

- yhteisollisyyden rakenteiden vahvistaminen

- kaupunkitilan hy6dyntéamisen ja rakennusten yhteiskayton helpottaminen
Itsehallintorooli

- yhteisia asioita ja yhdyspintoja

- kohtaamispaikkoja

- yhteistoiminnallisuutta

Kehittdja- ja kumppanirooli

- kumppanuudet yritysten, yhdistysten, oppilaitosten ja muiden yhteiséjen kanssa
- keskustelu-, toimija-, tila-, suunnittelu-, kehittdmis-, palvelu- tai budjettikumppanuudet

(muokataan yll& olevaa kuvaa ja lisatéén sen rinnalle Jarjestétoiminta suhteessa maakunnan tehtéviin -kuva
a kuvat tyon alla)

Jarjest6t mukana terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa

Kansalaisjarjestot ovat aina olleet kuntien tarkeitd kumppaneita asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisessa seké ennaltaehkaisevéssa tydssa. Kunnilla ja jarjestoilla on yhteisia tavoitteita ja kohderyhmié. Hy-
vinvoinnin ja terveyden edistdmisen liséksi kunnan, maakunnan ja jéarjestojen yhdyspintoja on esimerkiksi
tukipalveluissa, oppilashuollossa, ty6llisyyden hoidossa, kaavoituksessa, rakentamisessa, joukkoliikenteessé,
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kotouttamisessa, elinvoimatoiminnoissa, asumispalveluissa ja jarjestéyhteistydssa. Myos osallisuuden ja joh-
tamisen alueelta |0ytyy yhteista.

Kunnat ja jéarjestot ovat myos strategisia kumppaneita. Jarjestdt huomioidaan kuntastrategioissa; useissa
kunnissa ja maakunnissa on laadittu erillisia jarjesttstrategioita. Tulevaisuuden kunnassa ja uudessa maakun-
nassa jarjestoilla on paljon annettavaa palvelujen kehittdmis- ja jarjestdmiskeskusteluissa esimeriksi kump-
panuuspoéytien kautta. Oman alansa asiantuntemuksen liséksi jarjesttt voivat tukea kuntaa ja maakuntaa
mm. asukkaiden osallistamisessa ja kuulemisessa.

Kunnan ja maakunnan tulee keskustella jarjest6jen rahoituksesta, ja sopia siitd, mitkd avustukset kuuluvat
kunnalle ja mitk& maakunnalle. On myd6s hyva paattaa siitd, mista rahoista kunta jarjesttja avustaa, ja mika
toimielin koordinoi avustuksia. Taloudellisesta nédkdkulmasta hallinnon ja jérjestéjen yhteistyolla on suuri
merkitys. Juhani Laasasen (2011) selvityksen mukaan jokainen jérjesto- ja vapaaehtoistoimintaan sijoitettu
euro tuottaa kansantalouteen kuuden euron panoksen. Kunnassa ja maakunnassa on hyvé tiedostaa sosiaali-
ja terveysjarjestdjen ohella esimerkiksi kulttuuri-, sivistys-, nuoriso- ja liikkuntajarjestéjen hyvinvointia tuot-
tava vaikutus.

Paikallisjarjestdille mydnnetyt toiminta-avustukset sekd maakunnan ja kunnan tilojen kaytt6oikeus ovat tu-
levaisuuteen katsovaa péatoksentekoa. Kansalaistoiminta luo kuntaan ja maakuntaan yhteisollisyytta, osalli-
suutta ja luottamusta.

Kysymyksia valmistelun tueksi:
o Kuinka luodaan toimivat yhteistytkanavat ja kumppanuudet kuntien, jarjestdjen ja maakuntien va-
lille?
0 Miten sovitaan kaikille yhteiset tavoitteet?
0 Miten sovitaan vuorovaikutteiset yhteistoimintakaytannot ja toimintatavat?
o Millaisia sopimuksia asioista laaditaan?

Toimintamalleja ja esimerkkeja yhdyspintatydskentelyyn

KUMPPANUUSPOYTA

Kumppanuuspdyta on osallisuus- ja kehittdmisrakenne, jonka avulla kunta kohtaa paikalliset asukkaat ja
toimijat kumppaneina. Kumppanuuspdyté kokoontuu kunnan kutsumana keskustelemaan tietysta teemasta,
kuten jonkin vaestoryhman palvelujen kehittamisesta. Tydskentelyn keskeinen periaate on osallistujien
yhdenvertaisuus. Kuka tahansa voi nostaa esiin teemaan liittyvan idean, toiveen, huolen tai tarpeen.
Ratkaisuja etsitaan keskustellen ja erilaisten ndkokulmien esiin nostamista kunnioittaen. TyOskentelyn
toimintaperiaatteista, tavoitteista ja kdytannon jarjestelyisté sovitaan yhteisesti toiminnan kéynnistyessa.

https://www.innokyla.fi/web/malli4900889

PAIKALLIS-JANE

Paikallis-Jane on paikallinen jarjestdasiain neuvottelukunta. Se vahvistaa paikallisyhdistysten voimia ja
yhteistyota ja kdy keskusteluja kunnan kanssa nostaen yhdistysten danen kunnan kehittamistoimintaan.
Paikallis-JANE on esimerkki siitd, kuinka kunta voi ottaa jarjestot mukaan tunnistamaan ja pohtimaan asioita.
Paikalliset yhdistykset ovat lahella ihmisten arkea. Paikallisen ja maakunnallisen jarjestbasiain
neuvottelukunnan vuoropuhelussa maakunnan jarjestéjen aani valittyy myos maakuntatason vaikuttamis- ja
kehittamistyohon. Paikallis-JANE -toimintaa on kehitetty Pohjois-Karjalassa.

”OkuJane on yhdistanyt yhdistyksi&, nostanut esiin yhdistysten voimavaroja ja luonut foorumin kaupungin ja
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yhdistysten véliselle toiminnalle.” Leena Véhakoski, Outokummun paikallis-JANEn puheenjohtaja

www.jelli.fi/jane

[kuntatoimijan puheenvuoro]
Hyvinvointi syntyy yhteistoiminnassa

Kun kaupunkimme yhdistystoimijat kuulivat Paikallis-Janesta, he innostuivat toiminnasta valittémaésti.
Perustimme  OkuJanen tammikuussa 2017. Viranhaltijana toimin  Okulanessa kaupungin
jarjestoyhteyshenkilond ja sihteerind.

Kaupungin organisaatiorakenteessa OkuJanen &&ni kuuluu osallisuus- ja yhteisétoimikunnassa, johon
OkuJane valitsee jasenistostddn yhden edustajan. Valintamme olla sitomatta Okulanea kaupungin
organisaatioon on tietoinen. Haluamme viestittag, etta toiminta on jérjestéjen omaa toimintaa, ei kaupungin
sanelemaa.

Ensimmainen toimintavuotemme oli vilkas. Jarjestimme mm. useita yleisié keskustelu- ja koulutustilaisuuksia.
Suurimpana ponnistuksena toteutimme uusien outokumpulaisten illanvieton, johon kutsuimme
henkiltkohtaisella kutsukirjeelld kaikki viimeisten kahden vuoden aikana Outokumpuun muuttaneet ihmiset
kuulemaan jarjest6jen ja kunnan toiminnoista seka tutustumaan toinen toisiinsa.

Koen, ettd Okulanen verkostomainen ja ketterd toiminta sekd linkitykset kaupungin, jarjest6jen seké
maakunta-JANEn  valilla ovat synnyttdneet uudenlaisia asukkaiden hyvinvointia edistivia
yhteistoimintamuotoja. Tulevaisuuden kunnassa kumppanuudet korostuvat entisestdan. Paikallis-JANE on
rakenne, joka mahdollistaa kunnan ja kuntalaisten luottamuksellista kumppanuutta.

Jukka-Pekka Latti

kehitysjohtaja, hyvinvointikoordinaattori, Outokummun kaupunki

”Osallisuus- ja yhteisdtoimikunnan kautta jarjestot vaikuttavat kaupungin paatéksentekoon.”
www.outokummunkaupunki.fi/okujane

HYVINVOINTIKOORDINAATTORIEN VERKOSTO

Hyvinvointikoordinaattorien verkosto on kuntien hyvinvointikoordinaattorien muodostama s&annollisesti
kokoontuva yhteisty6verkosto. Esimerkiksi Pirkanmaalla toimivan verkoston toiminnan tavoitteena on
kaventaa vaestéryhmien valisid hyvinvointi- ja terveyseroja edistamalla poikkihallinnollista hyvinvoinnin ja
terveydenedistdmisen yhteistydtd maakunnassa ja kunnissa. Vuonna 2012 perustetun vertaisverkoston juuret
ovat KASTE-hanketytssd. Verkostossa ovat mukana kaikki alueen kunnat. Niiden poikkihallinnollisten
hyvinvointiryhmien kautta mahdollistetaan my6s jarjestdjen ja kuntalaisten osallistuminen paattksentekoon.

”Jokaisessa  kunnassa  Pirkanmaalla on  nykyisin  poikkihallinnolliset  hyvinvointiryhmét ja
hyvinvointikoordinaattorit. Taman my6td mm. kuntien lakisdateisten hyvinvointikertomusten painopisteet
sisdltyvat kuntien eri toimialojen talouden ja toiminnan suunnitteluun. Hyvinvointikoordinaattoreiden tyo
korostuu entisestddn kuntien sekd tulevan maakunnan ja muiden toimijoiden yhdyspintatydskentelyssa.
Toivon ettd tydskentelylle turvataan sen tarvitsemat resurssit. ” Maarit Varjonen-Toivonen, Pirkanmaan
sairaanhoitopiirin ylildakéari, verkoston puheenjohtaja

JARJESTOJEN KOKEMUSTIETO HYVINVOINTIKERTOMUKSIIN

Oulun kaupungin ja SOSTEn yhteistydné on kehitetty malli siitd, miten kunnat voivat keratd sosiaali- ja
terveysjarjestoiltd kokemustietoa hyvinvointikertomuksiinsa. Kokemustieto tuo merkittdvaéd laadullista
lisdarvoa kuntien hyvinvointikertomuksiin ja sitd voidaan hytdyntaa paatdksenteossa muun hyvinvointitiedon
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rinnalla. Malli on kuvattu Innokyl&4n ja se on jatkossa sovellettavissa maakuntiin.

https://www.innokyla.fi/web/malli3077425

PERHEKESKUS

Perhekeskus on lasten ja perheiden l&hipalvelujen verkosto, josta perheet saavat tukea omassa
arkiymparistossdan, helposti ja oikeaan aikaan. Perhekeskus kokoaa ja sovittaa yhteen julkisia
hyvinvointipalveluita, jarjestdjen ja seurakuntien toimintoja sek& yksityisten toimijoiden palveluja lasten ja
perheiden kokonaisvaltaiseksi auttamiseksi. Perhekeskusyhteistydsta on kuntien ja kolmannen sektorin vélilla
pitka kokemus, joka antaa hyvan pohjan maakunnalliselle perhekeskukselle.

Perhekeskukseen kuuluu kaikille avoin kohtaamispaikka. Mannerheimin Lastensuojeluliiton yhdistysten
yllapitamat lahes 650 perhekahvilaa ovat vakiintunut osa kohtaamispaikkojen verkostoa. Perhekahvila auttaa
tutustumaan muihin samassa elaméntilanteessa oleviin perheisiin, tarjoaa vertaistukea ja mahdollisuuksia
vapaaehtoisuuteen. Perhekahvilat toimivat vapaaehtoisvoimin ja niiden toiminta suunnitellaan yhdessa
kévijoiden kanssa.

https://www.mll.fi/kumppaneille/maakuntayhteistyo/perhekeskus-yhdistavana-rakenteena/
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POTILASTUKIPISTE OLKA

Useissa Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin sairaaloissa inmisia palvelee erikoissairaanhoidon ja jar-
jestdjen yhdessa rakentama Potilastukipiste OLKA. Potilaat ja omaiset saavat yhdesté paikasta samalla kertaa
tietoa pitkaaikaissairauksista ja potilasyhdistysten toiminnasta. He voivat myds jutella kiireetta vaikkapa sai-
rauteen sopeutumisesta vertaistukeen koulutettujen vapaaehtoisten kanssa ja saada ohjausta terveysalan
ammattilaisilta. My6s sairaalan henkilokunta voi hyodyntéa jarjesttjen tietdmysta. OLKA syntyi erikoissairaan-
hoidon ja potilasjérjestdjen yhteisesta halusta tavoittaa sairastuneet ja heidén laheisensa silla hetkelld, kun
tietoa ja tukea kipeimmin tarvitaan eli heti sairaalassa.
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www. hus.fi/potilaalle/potilastukipiste-olka/

NUORTEN PALVELUT

Nuorisotyo ja -politiikka, nuorten ohjaus- ja palveluverkosto ja nuorten osallistumisen ja kuulemisen tukemi-
nen sailyvat maakuntauudistuksen jalkeenkin kunnan lakisaateisina tehtévina (nuorisolaki 1285/2016). Nuo-
risotyon tavoitteiden toteutuminen edellyttda tiivista yhteistyoté kuntien, maakuntien ja eri toimijoiden va-
lilla. Nuorten tydpajat, etsiva nuorisotyt ja Ohjaamo-toiminta ovat esimerkkejé ndistd maakunnan ja kuntien
yhdyspinnoille sijoittuvista nuorisotydn muodoista. Palveluja voidaan tuottaa myos alueellisesti kuntien yh-
teisty0na tai kunta voi ostaa palveluita nuorisoalan muilta toimijoilta.

Nuorten ty6paja on alle 29-vuotiaille nuorille suunnattu yhteisd, jossa valmennuksen ja tydtoiminnan avulla
vahvistetaan nuoren valmiuksia hakeutua koulutukseen tai tydhon seké tuetaan arjenhallintaa ja sosiaalista
vahvistumista. TyOpajalla nuori sijoittuu esimerkiksi kuntouttavaan tydtoimintaan, tyokokeiluun, palkkatuet-
tuun tyéhon tai opintoihin liittyvalle tukijaksolle. Ty6pajoilla on merkittava rooli hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisessa, joka on kuntien ja maakuntien yhteinen tehtéva. Tybpajatoiminnassa olennaista on asiakkaan
tarvitsemien monialaisten palvelujen integrointi kuntien ja maakuntien vélisen yhteistyon avulla. Suomessa
on yli 200 nuorten tydpajaa, joista neljannes on jarjestdjen ja séatididen yllapitdmia. Tydpajatoimintaan osal-
listuu vuosittain noin 15 000 nuorta (tilasto vuodelta 2016). Tydpajatoiminta on vaikuttavaa: kolme neljasta
nuoresta l6ytdd myonteisen suunnan elamélleen tydpajajakson jalkeen, ja yli 90 prosenttia valmentautujista
on kokenut sosiaalista vahvistumista. Nuorten ty6pajatoiminnasta ja etsivasté nuorisotyosta sdddetdan nuo-
risolaissa. Niiden jarjestaminen on kunnalle vapaaehtoista.

Etsiva nuorisotyd on erityisnuorisotyotd, jonka tarkoituksena on olla lasn& nuorten keskuudessa ja tarjota
mahdollisuus turvalliseen ja luottamukselliseen aikuiskontaktiin. Etsiva nuorisotyo etsii nuoren kanssa ratkai-
suja nuoren pulmiin ja auttaa nuorta saavuttamaan tarvitsemansa palvelut. Etsivén tyon ensisijaisena tehté-
vané on auttaa alle 29-vuotiaita nuoria, jotka ovat koulutuksen tai tyémarkkinoiden ulkopuolella tai jotka
tarvitsevat tukea saavuttaakseen tarvitsemansa palvelut. Etsiva nuorisoty6 tarjoaa nuorelle varhaista tukea,
jos nuori sitd itse haluaa. Etsivda nuorisoty0ta voivat jarjestad kunta tai useat kunnat yhdessa. Kunta voi jar-
jesta etsivad nuorisotydta hankkimalla palveluja my6s nuorten palveluja tuottavalta yhteisoltd, jolloin kunta
vastaa siitd, ettd sen hankkimat palvelut jarjestetddn nuorisolain mukaisesti. Vuonna 2017 etsiva nuorisotyo
oli yhteydessa noin 26 000 nuoreen ja heista reilu 18 000 aloitti tydskentelyn etsivéan nuorisotydntekijén
kanssa.

Matalan kynnyksen Ohjaamo-toiminta on nopeasti vakiinnuttanut paikkansa ja sen kehittdmist4 kannattaa
jatkaa: Oulun Bystromin talo ja Mikkelin Olkkari ovat hyvid esimerkkeja yhden oven neuvonta-, tieto- ja oh-
jauspalveluista.

http://ohjaamot.fi/etusivu

[jarjestotoimijan puheenvuoro]
Tukea ja ohjausta nuorten osallisuuden edistamiseen

Nuorisoalan maakunnallista yhteistyota on tehty Keski-Suomessa jo vuosia Nuorten Keski-Suomi ry:n johdolla.
Yhteistydssé on keskitytty erityisesti nuorten vaikuttamismahdollisuuksien ja nuorten toimijuuden edistami-
seen. Uusi maakuntahallinto on historiallinen tilaisuus luoda toimivia rakenteita ja kaytant6ja nuorten osal-
listumiseen ja nuorten mielipiteiden huomioimiseen paattksenteossa ja palvelukehityksessa. Uudistuksen
myo0té perustettavat maakunnalliset nuorisovaltuustot (manut) tarvitsevat tukea ja ohjausta, joka on tarke&a
hoitaa koordinoidusti. Tarke&é on samalla huolehtia, ettd mahdollisimman moni ja eri elaméntilanteissa oleva
nuori paasee vaikuttamaan. My6s Nuorisovaltuustojen liitto ry tukee maakunnallisia nuorisovaltuustoja.
Naité kokemuksia kannattaa hyddyntdd maakunnallista toimintaa rakennettaessa.

Kirsi Uusitalo
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asiantuntija, nuorten osallisuus
Suomen Nuorisoyhteistyd - Allianssi ry, nuorten osallisuuden osaamiskeskus

LIIKUNTA- JA ELINTAPANEUVONTA OSANA MAAKUNNALLISTA PALVELUKETJUA

[jarjestotoimijan puheenvuoro, otsikointi?]

Toimin puheenjohtajana maakunta- ja sotevalmistelussa liikkunnan palveluketjut -tydryhméssa. Parhaillaan
rakennamme elintapaohjauksen mallia ja palvelutarjotinta. Tavoitteenamme on luoda maakunnallinen
toimintamalli, jossa ohjautumisen polku on madritelty niin vaativan liikunta- ja elintapaneuvonnan kuin
kevyemman liikkunnan ja elintapapalveluohjauksen osalta.

Liikkumattomuus on yksi nopeimmin kasvavista ihmisen terveytta ja hyvinvointia uhkaavista tekijoista. Sen
seurausten hintalappu on Kkallis. Liikkumisen mahdollistaminen ja siihen kannustaminen on tarke&a: vain
pieni osa suomalaisista liikkuu terveyden kannalta riittdvasti. Lounais-Suomen Liikunta ja Urheilu ry:ssa
tuemme kuntia liikunta- ja elintapaneuvonnan seké lilkunnan palveluketjun suunnittelussa, kéyttdtnotossa
ja toimijoiden kouluttamisessa.

Selvaé on, ettd téssa tehtévassa viisaus ei asu yhdessa osoitteessa. Tavoitteisiin padstéakseen maakunta, kunta
ja jarjestot tarvitsevat toinen toisiaan. Liikunnan aseman vahvistaminen terveydenhuollossa vaatii
pitkdjanteistd tyota ja resursseja. Jarjestoille, jotka tekevat tyotd ihmisten hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen hyvaksi, tulisi taata riittavat resurssit riippumatta siitd, milla statuksella jarjesto toimii.

Tino-Taneli Tanttu
terveysliikunnan kehittdja, Lounais-Suomen Liikunta ja Urheilu ry
“Liikunnan aseman vahvistaminen terveydenhuollossa vaatii pitkdjanteisté tyota ja resursseja.”

KULTTUURIHYVINVOINNIN EDISTAMINEN

Maakunta- ja sote-uudistuksessa pdaavastuu kulttuuritoiminnasta sdilyy kunnilla, mutta terveytta ja
hyvinvointia edistévéssa taide- ja kulttuuritoiminnassa on tarkedé huolehtia maakunnan, sote-jérjestgjan ja -
palvelutuottajien, kuntien, jarjesttjen ja yritysten vélisestd yhteistytsté ja koordinaatiosta. Hyvinvointia ja
terveytta edistava taide- ja kulttuuritoiminta tukee laadukasta hoitoa ja vahvistaa hyvinvointia. Maakuntien
ja kuntien vastuulla on ottaa hyvinvointia ja terveyttd edistédva taide- ja kulttuuritoiminta mukaan
strategioihin ja toimintaa ohjaaviin asiakirjoihin.

http://alueuudistus.fi/soteuudistus/hyvinvoinnin-edistaminen

Pirkanmaan kulttuurivoorumi

Pirkanmaan liitto, Pirkanmaan ELY-keskus ja Taike/Pirkanmaa perustivat vuonna 2017 Pirkanmaan
kulttuurivoorumin.  Vuonna 2018  jarjestetd&n  kulttuurivoorumeita, joiden aiheena  ovat
kulttuurihyvinvoinnin edistdminen, vastuut ja tyOnjako. Prosessin tavoitteena on piirtdd yhdessa
toteuttamiskelpoinen tiekartta siihen, miten kulttuurihyvinvoinnin tyénjako eri yhdyspinnoilla toteutuu
Pirkanmaalla maakunta- ja sote-uudistuksen myo6té. Prosessiin kutsutaan mukaan kattava edustus eri
toimialoilta (erityisesti taide- ja kulttuuri-, sosiaali- ja terveys- sekd hyvinvointiala) ja toimijatasoilta
(alueelliset toimijat, kunta- ja jarjestétoimijat).
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4. KUMPPANUUDEN MALLEJA MAAKUNTIIN

Tassé luvussa esitelladn malleja ja esimerkkeja maakunnan ja kansalaistoiminnan vélisen kumppanuuden
rakentamiseksi ja vahvistamiseksi. Yhteistyon kéytédnteet on koottu jarjestdtoimijoilta eri puolilta Suomea.
Mukana on my6s maakuntien ja jarjestojen edustajien puheenvuoroja jarjestdjen ja julkisen sektorin
yhteistyostd ja kumppanuudesta.

Tahdn oppaaseen on nostettu vain muutamia esimerkkeja hyvistd kaytéanteistd, eikd lista ole kattava.
Alueellista yhteistyota rakennettaessa kannattaa hyodyntdd maakunnassa ja kunnissa jo tehty tyd seka
maakunnan omat erityispiirteet. Tassa esiteltdvien mallien ja esimerkkien toivotaan toimivan inspiraation
lahteend kumppanuuksien rakentamisessa.

[puheenvuoroja kumppanuudesta]
Yhdessa tekemalld syntyy uutta Tata voi siirtad sopivaan paikkaan taiton yhteydessa

Jarjestojen keskindinen seka jarjestdjen ja julkisen sektorin yhteistyo vaatii aikaa, sitkeytta, toisten toimijoiden
nakokulmien ja toimintatapojen ymmartamistd seka asioiden perustelua uudelleen ja uudelleen. Yhteistyo ei
ole aina helppoa, mutta se on valttdmé&tonta. Vain yhdessa tekemaélld syntyy uutta.

Haasteena yhteistyon rakentamisessa on aika. Aidosti yhdessa tekeminen vaatii resursseja, joita nykyisissa
toimintaympéristdissé on niukasti. Yhteistd tekemistd murentaa myds kilpailu rahoituksista.
Markkinamaailman tuomisessa kansalaistoimintaan en née yhteistyon kannalta mitdan hyvaa.

Kansalaistoiminta on moniulotteista. Uudet muodot, esimerkiksi pop-upit, toimivat hetken. Ydin on kuitenkin
jarjestdjen vapaaehtois- ja vertaistoiminnoissa. Niiden jarjestdiminen vaatii resursseja. Jarjestdilld on
monenlaista kokemukseen perustuvaa sekd ammatillista asiantuntemusta. Jarjestot ovat myds
palveluntuottajia. Erityisesti sosiaalipalveluissa on kohderyhmid, joiden palvelujen jarjestamisessa jarjestot
ovat avainasemassa. Jarjestojen hallinnoimien hankkeiden tehtdvéna nden erityisesti vuoropuhelun julkisen
sektorin kanssa: ihmisten aanen esiin nostamisen.

Kansalaistoimijat ovat tulevaisuuden kunnan ja uuden maakunnan johtotéhtid. Heitd tulisi superkiittaa
aikansa antamisesta yhteiseksi hyvaksi. Jérjestdjen toimintaedellytysten turvaaminen ja kumppanuuksien
vahvistaminen on luottamuksen ja demokratian tae.

Elina Pajula
toiminnanjohtaja, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry
”Jarjestojen toimintaedellytysten turvaaminen on demokratian tae.”

[TOIMINTAMALLI]
JARJESTONEUVOTTELUKUNTA

on toimintamalli, joka edistdd jarjestdjen keskinaistd sek& jarjestdjen ja julkisen sektorin yhteistyota.
Jarjestoneuvottelukunta toimii  jarjestokentdn &inend ja tukee jarjestokentdn integroitumista
maakunnalliseen hyvinvointityéhon.

Neuvottelukunnat ovat maakunnan virallisia neuvottelukuntia. Jasenet edustavat eri alojen jarjestéja mm.
liikunta-, kyla-, nuoriso- ja kulttuuriyhdistyksid seka sosiaali- ja terveysalan yhdistyksid. Julkiselta sektorilta
mukana on maakuntaliiton, kunnan, ELY:n ja AVI:n edustajia. Maakunnan puolelta toimintaa organisoi
tehtavaan nimetty jarjestoyhteyshenkild. Yhteistyérakenteissa on tarkedd huomioida se, etta erikokoiset ja -
luonteiset jarjestot ovat toiminnassa tasapuolisesti edustettuina.
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Neuvottelukuntien keskeisend tehtdvdnd on vahvistaa jarjestdjen ja yhdistysten roolia maakunnan
kehittamistytssa: tehdd jarjestdjen toimintaa nakyvéksi, vahvistaa niiden toimintaedellytyksia ja kehittda
uusia monialaisia yhteistyémuotoja ja osallistumisen mahdollisuuksia. Neuvottelukuntien kautta jarjestot ja
yhdistykset vievat asioita yhdessa eteenpdin vaikuttamalla maakunnalliseen ja kunnalliseen péétoksentekoon.

Maakunnallisia jarjestoneuvottelukuntia on perustettu ainakin Pohjois-Karjalaan (2008), Lappiin (2012) ja
Pohjois-Pohjanmaalle (2014). Keski-Suomessa toimii vastaaviin periaattein Keski-Suomen Jarjestdareena
(2008). Jarjestoneuvottelukuntia seké erilaisia jarjestdjen ja maakuntien yhteistyOrakenteita valmistellaan
parhaillaan mm. Keski-Pohjanmaalla, Eteld-Pohjanmaalla, Pohjanmaalla, Varsinais-Suomessa, Pohjois-
Savossa, Pirkanmaalla ja Satakunnassa.

Jarjestoneuvottelukuntia toimii my6s paikallistasolla. Pohjois-Karjalan kunnissa on paikallis-JANE -toimintaa,
Tampereella Jarjestbedustamo ja Lempé&alassa yhteisovaliokunta.

Toimijoiden terveisia (muistitaulu tai puhekuplat)

“Toiminta on vahvistanut sektorirajat ylittdvaa jarjestoyhteistyoté seka jarjestdjen tunnettavuutta maakunnan
kehittamistyossa.” llpo Tapaninen, suunnittelujohtaja, Pohjois-Pohjanmaan liitto

”Kun on valmis toimintarakenne, on yhteistyd luontevaa. Tydskentely on vahvistanut jarjestotiedon
tuottamista ja sen kayttda péatoksenteossa.” Veli-Matti Ahtiainen, jarjestokoordinaattori, Lapin
jarjestoneuvottelukunta

”JANEN vahvuus on jarjestdjen monialaisuus. Neuvottelukunnan jasenet ovat tehtévaénsé sitoutuneita alansa
asiantuntijoita.” Ali Giray, Pohjois-Karjalan Jarjestdasiain neuvottelukunta JANEn puheenjohtaja

”Jarjestoneuvottelukunnassa tulee olla katto korkealla ja seinat levedlld. Mukaan tarvitaan kauaskatseisia ja
osallistuvia jérjestbalan asiantuntijoita.” Jussi Salminen, kehittdmisjohtaja, Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyma Soite

”Kannustan yhdistyksia kehittdméan alueellista yhteisty6tdan. Tavoitteena on win-win-win -tilanne:
kumppanuudesta hyotyvat niin asukkaat ja jarjestdt kuin koko maakuntakin.” Asko Peltola, sote- ja
maakuntauudistuksen valmistelujohtaja, Etel&d-Pohjanmaan liitto

“Ehdotan vaikuttamistoimielimeksi osallisuusneuvostojen perustamista. Osallisuusneuvostossa edistettéisiin
niita toimintoja ja rakenteita, joilla selatetadn yksindisyyttd, syrjdytymista ja huono-osaisuutta ja edistetdén
osallisuutta, yhteisollisyytta ja sosiaalisia mahdollisuuksia. Hyvin suunniteltu osallisuusneuvosto tarjoaisi kan-
salaisyhteiskunnan toimijoille vaylan tuoda esiin kansalaisten hyvinvointivajeita ja ehdotuksia niiden hoita-
miseksi.” Jorma Niemeld, YTT, dosentti

[puheenvuoroja jarjestoneuvottelukunnista]
Jarjestdjen aktiivisuutta ja viranomaisten avoimuutta

Aloite jarjestfasiain neuvottelukunnasta tuli jarjestokentéltd, ja me maakuntaliitossa otimme sen vakavasti.
Tarjoamme toiminnalle fasiliteetit ja asiantuntijan. Koemme tarkeéaksi sen, ettd viranomaisina osaamme luoda
erilaisia toimintatapoja eri toimijoiden kanssa.

Yhteisty6lla olemme rakentaneet mekanismin, jonka kautta jarjestokenttd on mukana maakunnan
toimintojen, palvelujen ja yhteisollisyyden kehittdmisessd. Tama on meille arvokas asia: JANEn kautta
tavoitamme laajasti kolmannen sektorin toimijoita.

Konkreettisesti yhteistydmme on nékynyt siten, ettd JANE on tuonut maakuntaohjelmaan jarjesto- ja
kansalaistoiminnan teeman ja konkretian. Yhteistyon tuloksena on syntynyt my6s Miun yhistys, Pohjois-
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Karjalan yhdistysohjelma 2015-2020. Maakunta- ja sote-uudistuksessa JANE toimii jarjestdjen
muutosfoorumina osallistaen kolmannen sektorin toimijat mukaan uuden maakunnan valmisteluun.

Monialainen yhteistoiminta on vahvasti esilla lainséddanndssa. Sité tehddéan alueen resursseista kasin siten,
ettd alueen toimijat itse kehittavat ja toteuttavat toimintaa. JANE on tasté hieno esimerkki; timé nousee usein
esiin my6s maakunnan ulkopuolella, kun puhutaan viranomaisten ja kolmannen sektorin yhteistyosta. JANE
on syntynyt ja toimii jarjestdjen aktiivisuudesta ja viranomaisten avoimuudesta uusille ideoille. JANEn kautta
jarjestot ovat nyt ja tulevaisuudessa mukana maakunnan kehittdmisessa.

Eira Varis
kehittdmisjohtaja, Pohjois-Karjalan Maakuntaliitto
”JANEN kautta jarjestot ovat nyt ja tulevaisuudessa mukana maakunnan kehittdmisessa.”

Jarjestdjen yhteista vaikuttamistyota

Aloite Lapin jarjestoneuvottelukunnan perustamisesta nousi jarjestosektorista. Lapin liitto suhtautui asiaan
myonteisesti. Neuvottelukunta perustettiin vuonna 2012.

Tana vuonna kautensa aloittaneessa uudessa neuvottelukunnassa on 16 varsinaista yhdistysjasenta, heidan
varajésenensa sekd kolme asiantuntijajdsenta. Fasilitaattorina toimii Lapin liiton kehittdémispaallikko. Jasenet
edustavat laajasti lappilaista jarjestokenttaa.

Tyo6valiokunta valmistelee neuvottelukunnan kokoukset ja tilaisuudet seké& neuvottelukunnan antamat lau-
sunnot ja kannanotot. Liséksi meilld on kolme jarjest6jen strategiatyon perusteella syntynyttd teemallista
verkostoa: viestintaverkosto, tiedontuotannon seké jarjestokeskusten verkosto.

Tana vuonna toimintamme painopisteiné ovat sote- ja maakuntauudistus, maakunnallisen jarjestdstrategian
toimeenpanosuunnitelman paivitys seké digitalisaatio. Neuvottelukunnan nimeédmét edustajat ovat néihin
liittyvissa tyoryhmissa vaikuttamassa ja kuuluttamassa jérjestjen danta.

lloiten voin todeta, ettd jarjestomyonteisyys on kasvanut toiminnan myota. Jarjestot néhdaan entisté vah-
vemmin yhteistybkumppaneina.

Mervi Kestila
toiminnanjohtaja, Lapin sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry
“Toiminta on vahvistanut jarjestdjen kuulemista ja tyéryhmiin kutsumista.”

[toimintamalli + esimerkit]
JARJESTOTALOT JA MONIPALVELUKESKUKSET

vahvistavat ja kehittavét jarjesto- ja kansalaistoimijoiden keskindista ja eri sektoreiden vélistd yhteistyota
seka osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Toimintojen tavoitteena on alueiden asukkaiden hyvinvoin-
nin ja osallisuuden vahvistaminen. Eri puolilla Suomea on erilaisia, alueiden l&htékohdista nousevia yhteiso-
tiloja ja k&yténtoja. Maaseudun kyl&- ja seurantaloista osa toimii kunnan, jérjestojen ja yrittdjien yhteisind
monipalvelukeskuksina. Toimintoja rahoitetaan padsaantoisesti hankerahoituksin ja kuntien tukemana.

Keski-Suomen Yhteis6jen Tuki KYT ry

ohjaa ja neuvoo maakunnan jarjestdja mm. yhdistyksen hallinnoinnissa, kehittdmisessa ja rahoitusten
hankkimisessa. Yhdistyksen rinnakkaisorganisaationa toimiva Keski-Suomen Yhteis6jen Tuki -osuuskunta
tuottaa yhdistyksille taloushallintopalveluja. Yhteiskunnallisen yrityksen statuksella toimiva tilitoimisto
vahvistaa jarjestosektorin valmiuksia toimia tydnantajana. Yhdistys yllapitdd myos Jyvaskyléssa sijaitsevaa
Kansalaistoiminnankeskus Mataraa, joka on kaikille avoin kohtaamispaikka ja tarjoaa jarjestéille
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tiloja. Mataran yhteison muodostaa noin 30 toimijaa. Toimintaa rahoittavat STEA ja Jyvaskylan kaupunki.

”On tarkedd, ettd maakunnassa on jarjestdjen toimintaedellytyksié vahvistava ja koordinoiva taho. Jarjestdjen
tukena ja kehittdmiskumppanina edistdmme kaikki yhdessa asukkaiden sosiaalista hyvinvointia.” Raili Haaki,
KYT ry:n toiminnanjohtaja ja KYT-tilitoimiston toimitusjohtaja

www.kyt.fi
Sarkisalokoti

on Salon kaupungin Sarkisalon kylalla sijaitseva sarkisalolaisten palvelu- ja toimintakeskus, jossa saman katon
alla toimivat paikalliset yhdistykset sek& kaupungin péivakoti, esikoulu, nuorisotila, kirjasto ja
kansalaistopisto. Talossa on myds kuntosali, terveydenhoitajan ja kotihoidon toimipiste seka
hyvinvointipalveluja tuottavien yritysten toimitiloja. Talon toiminnoilla vahvistetaan erityisesti maaseudulla
asuvien ikdantyvien hyvinvointia ja osallisuutta. Toimintaa rahoittavat STEA ja Salon kaupunki.

Sérkisalokoti on entinen kunnan palveluasumisen yksikkd, joka lakkautettiin kuntaliitoksen jalkeen. Aktiivis-
ten kylalaisten aloitteesta talosta on tullut julkisen, yksityisen ja jarjestésektorin tarjoamia palveluja kokoava
toimintakeskus.

”Sarkisalokoti on kylamme sydén, ja sen toiminta hyddytt&a kaikkia osapuolia. Esimerkiksi nuorisotalo on auki
kaksi kertaa viikossa; toisesta vuorosta vastaa kaupunki, toisesta vapaaehtoiset. Palvelujen kokoaminen sa-
man katon alle on sek& kustannustehokasta etté asiakasystavallista.” Paivi Lindeman, toiminnanjohtaja

www.yhres.fi
Me-talo

on yhteisdllinen tila, joka kokoaa alueensa kaikenikéiset inmiset ja toimijat kehittdmaan yhdessé asuinalueen
hyvinvointia. Me-taloissa jarjestetddn mm. maksutonta vapaa-ajan harrastustoimintaa, luodaan koulutus- ja
ty6llistymismahdollisuuksia sekd toteutetaan kaupunkilaisten toiveista ja tarpeista nousevia kokeiluja ja
ratkaisuja. Me-talon tyote perustuu vuoropuheluun alueen asukkaiden kanssa. Toimintojen tavoitteena on
vahenté&4 lasten, nuorten ja perheiden syrjaytymista ja eriarvoistumista. Toimintaa rahoittaa Me-saatio.

Suomessa on seitseman Me-taloa: Helsinki, Turku, Tampere, Pori, Lappeenranta, Kerava, Espoo. Niiden
toimintoja toteuttavat: Fingerroosin s&&tio, 09 Helsinki Human Rights, Nicehearts ry, Satakunnan
Yhteisokeskus, Tampereen kaupunki ja Mannerheimin Lastensuojeluliiton  Uudenmaanpiiri.

www.mesaatio.fi

[toimintamalli + esimerkki]
KANSALAISTOIMINNAN VERKKOPORTAALIT

toimivat kansalaisten, yhdistysten, viranomaisten ja koulutusorganisaatioiden avoimina ja maksuttomina tie-
dotuskanavina. Portaalien kehittdmistyon lahtdkohtana on kansalais- ja jarjestdtoiminnan nakyvaksi ja 16y-
dettévaksi tekeminen. Sisalléllisesti monipuoliset portaalit ohjaavat ihmisid mukaan toimintoihin ja auttavat
viranomaisia ohjaamaan asiakkaita toimintojen pariin. Maakuntavalmistelijat I0ytavat portaaleista tietoa
oman alueensa yhdistystoimijoista ja -toiminnoista. Maakunta ja kunta voivat kéyttaa portaaleja myds tiedo-
tuskanavina asukkaiden suuntaan.
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”Sahkoiset palvelut ovat kynnykseténté tukea ja neuvontaa. On tarke&é, etta tieto on kootusti yhdessa pai-
kassa asiakkaiden ja tyontekijoiden l6ydettavissa silloin, kun se itselle parhaiten sopii.” Tuija Raatikainen,
kehittdmisasiantuntija, Siun sote

Toimeksi.fi

-verkkopalvelukokonaisuus ja sen alueelliset verkkopalvelut kertovat yhdistysten, jarjestojen ja julkisten toi-
mijoiden hyvinvointiin liittyvista toiminnoista ja mahdollisuuksista omalla alueella ja valtakunnallisesti sek&
tarvittaessa my6s muissa Toimeksi.fi -kokonaisuuden alueellisissa palveluissa. Rajapintaratkaisujen avulla si-
saltojé voidaan ndyttaa toimijoiden omissa verkkopalveluissa; tata hyddynnetddn mm. kuntien ja kaupunkien
kanssa tehtdvassa yhteistyossa.

Alueellisesta ndkdkulmasta Toimeksi.fi on portaali, joka mahdollistaa oman alueellisen verkkopalvelun ylla-
pitdmisen yhteiselld alustalla kustannustehokkaasti. Jarjestelmé on rakennettu ja sitd kehitetddn yhdessé
verkostona palvelun kayttéjia kuunnellen. Toimijoita on yhdeksasséd maakunnassa/alueella; vuoden 2018 ai-
kana mukaan liittyy kaksi uutta alueellista verkkopalvelua.

Toimeksi.fi -verkoston toimintaa ja palvelukokonaisuuden kehittdmistd koordinoi Pohjois-Pohjanmaan sosi-
aali- ja terveysturvayhdistyksen Toimeksi 2.0 -hanke vuosina 2016-2018. Hankkeen paatyttya kokonaisuus
siirtyy osaksi Toimeksi.fi -verkoston toimintaa.

[malli + esimerkit]
MAAKUNNALLINEN JARJESTOSTRATEGIA

on kansalaistoimijoiden yhteinen pitkdan tahtdimen suunnitelma, joka kiteyttdd maakunnan jarjesto- ja
vapaaehtoistoimijoiden tulevaisuuden tahtotilan ja tavoitteet sek@ konkreettiset toimenpiteet yhdessa
asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Kansalaistoimijoiden yhteinen strategiatyd tekee jarjestokentén
nakyvaksi, kokoaa jarjestokentan nakemyksia yhteen vahvistaen jarjestojen keskindista seka jarjestojen ja
julkisen seké yksityisen yhteisty6ta ja toimintaedellytyksié.

Jarjestostrategia toimii tydvalineend, jota jarjestot, viranhaltijat, paattajat ja muut hyvinvointialan toimijat
voivat kayttaa jarjestotyon kehittdmisessa ja uusien yhteistydmallien etsimisessa. Se tarjoaa myds pohjan
jarjestojen, maakunnan ja kuntien yhteistydsuunnitelmien ja hyvinvointia edistavien linjausten laadintaan
osana maakunnan ja kuntien strategioita ja ohjelmia.

Jarjestostrategian laatiminen on prosessi, jossa yhté tarkedd kuin tuotos on sen valmistelu, valmiista strate-
giasta tiedottaminen, strategian kaytt60n opastaminen jarjestoisséa ja sidosryhmissé seka strategian tavoit-
teiden seuranta. Maakunnallisia jarjestOstrategioita on tehty Pohjois-Karjalassa, Satakunnassa, Eteld-Pohjan-
maalla ja Lapissa.

”Selkedsti kuvattu, laadukas, saavutettava ja yhtendinen maakunnallinen yhdistys- ja vapaaehtoistoiminta
avaa mahdollisuuksia tulevaisuuden yhteiskunnassa.” Jaana Tuomela, Satakunnan yhteisokeskus, Satakun-
nan jarjestostrategian kirjoittaja

Miun yhistys — Pohjois-Karjalan yhdistysohjelma 2015-2020

on pohjoiskarjalaisten jarjesto- ja yhdistystoimijoiden tahdonilmaus yhteisista kehittdmiskohteista vuosille
2015-2020. Ohjelma tédsmentdd Pohjois-Karjalan maakuntaliiton POKAT -maakuntaohjelman tavoitteita
jarjestojen osalta.

Yhdistysohjelman k&ynnistdjand toimi Pohjois-Karjalan Jarjestdasiain neuvottelukunta JANE ja
toteuttajavastuutahona Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys. Tyoskentely toteutettiin erillishankkeena
alhaalta ylospdin etenevand prosessina. Maakunnan yhdistykset osallistuivat ohjelman toteuttamiseen
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avoimilla Miun yhistys -ty6pajoilla, joita jarjestettiin 15. paikkakunnalla, sek& jarjestoverkostojen
keskusteluissa ja séhkoisilla kyselyilld. Ajatuksia ja siséaltdja yhdistysohjelmaan antoi 438 henkilod ja 310
pohjoiskarjalaista yhdistystd. Yhdistysohjelman toteutumista seuraa Pohjois-Karjalan Jarjestoasiain
neuvottelukunta JANE.

“Yhdistysohjelma kokoaa paikalliset toimijat yhteiseen kehittamistyohon, yhteisten pddmaarien maarittami-
seen, ja nostaa yhdistysten danen julkiseen keskusteluun. Pohjois-Karjalan yhdistysohjelma on osa maakun-
taliiton ohjelmaty6té; ohjelmalla on merkitysta hankerahoitusten ohjautumisessa.” Katja Asikainen, Pohjois-
Karjalan yhdistysohjelman kirjoittaja

Jarjesto 2.0: mukana muutoksessa -ohjelma

koostuu 17 maakunnallisesta hankkeesta, joissa organisoidaan sote- ja maakuntamallia tukevia rakenteita
suomalaiseen jarjestétoimintaan, seka 7:sta digitalisaatiota tukevasta hankkeesta, joissa kehitetdan kansalais-
ten digivalmiuksia. Hankkeet kokoavat maakuntien jérjestotoimintaa ja vahvistavat mm. rakenteita, joilla jar-
jestdjen &énté ja asiantuntemusta saadaan mukaan maakunnan ja kuntien kehittdmistyohon ja péatoksente-
koon. Ohjelmaa koordinoi SOSTE ry.

Jarjestoystavallinen Pohjois-Pohjanmaa

on kampanija, jonka tavoitteena on tarjota kunnille ja maakunnalle, maakuntavaaliehdokkaille seké jarjestdille
tietoa siitd, millainen on jarjestoystéavallinen kunta ja maakunta jarjest6jen mielestd. Kampanjasivustolta 16y-
tyy tietoa ja esimerkkeja maakunnan ja kuntien mahdollisuuksista toteuttaa jarjestoystavéllisyyden periaat-
teita. Kampanjaa koordinoi Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistyksen hallinnoima Pohjois-Poh-
janmaan jarjestorakenne -hanke.

Jarjestoystavallinen maakunta

mahdollistaa kansalaisten aktiivisen osallistumisen,

tunnistaa ja tunnustaa jarjestot tasavertaisina kumppaneina,

nimeaa jarjestoyhdyshenkilon ja kutsuu jarjestot saannéllisesti koolle,
tarjoaa jarjestojen kayttoon maksuttomia tiloja,

maksaa jérjestoavustuksia,

kerad ja hyddyntaa kansalaisten kokemuksia palveluissaan seké
viestii jarjestotoiminnasta kansalaisille.

www.jarjestoystavallinen.fi
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5. VINKKEJA VALMISTELIOILLE

MUISTILISTA VALMISTELUN TUEKSI
Varmista maakuntasi tai kuntasi hyvéa yhteistyo jarjestojen kanssa!

1. Tutustu maakuntasi ja alueesi kuntien jarjest6- ja kansalaistoimintaan sekd olemassa oleviin jarjes-
t6jen ja maakunnan/kunnan vélisiin yhteistyorakenteisiin. Jarjestot voivat tukea sinua esimerkiksi
asukkaiden osallistamisessa ja kuulemisessa, tiedonkerédémisessa ja palvelujen kehittdmisessa.

2. Luo yhteistyorakenteita maakunnan ja jarjestokentén valille. Niiden kautta tavoitat maakunnan jar-
jestot ja asukkaat, ja saat mm. asukkaiden &antd mukaan maakunnan toimintaan ja paatoksente-
koon.

3. Linjaa maakuntien ja jarjestdjen yhteistoiminta maakuntastrategiassa. Kun roolit, tydnjako ja séan-
not ovat selvat, on yhdessa toimiminen helppoa.

4. Kehitd maakunnallinen malli jarjestojen avustamiseen. Jarjestot vapaaehtoisineen tarjoavat apua mo-
niin eldmantilanteisiin. Niiden tukeminen on myds taloudellisesti jarkevaa.

5. Varmista muutosvaiheessa jarjestdjen toimintaedellytysten sdilyminen. Jérjestot tarvitsevat toimin-
noilleen mm. maakunnan ja kuntien tiloja.

6. Tutki mitd muissa maakunnissa tapahtuu. Hyddynna yhteistydssa jo kehitettyja yhteistydmalleja.

[muutosjohtajan & jarjestétoimijan puheenvuoro]
Viisas maakunta rakentaa jarjestoverkostoja

Millainen maakunta tukee asukkaiden hyvaa elamé&a? Tata kysymysta on tarkedd miettid yhdessa. Uuden
maakunnan rakentaminen edellyttdd uudenlaisten osallisuuden ja vaikuttamisen kanavien luomista. Tassé
ty6ssé maakunnat ja jarjestot ovat luontaisia kumppaneita.

Keski-Suomessa olemme edistdneet maakunnan ja jarjesttjen vélisté yhteisty6td jo kymmenen vuoden ajan
Keski-Suomen Jarjestfareenan kautta. Jarjestbareena on maakuntamme jarjestjen itsendinen yhteistyoelin,
joka tuo maakunnan kehittamisty6hon jarjestdjen danté ja nakokulmia.

Keski-Suomen 5300 jérjestda toimivat ihmisten arjessa tarjoten mielekésté tekemistd ja paikkoja, joihin kuu-
lua. Jarjestotoimijat kohtaavat ja auttavat myds niité ihmisié, joita maakunta ja muut toimijat eivat tavoita
tai pysty auttamaan.

Viisas maakunta hyodyntéa tydssddn kansalaisjarjestdjen osaamista ja asiantuntijuutta seké rakentaa tata
tukevia verkostoja ja kumppanuuksia. Tavoitteenamme on luoda Keski-Suomesta hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen mallimaakunta yhdessé kansalaisjarjestojen kanssa. Tama edellytta tekoja: maakunnan ja jar-
jestojen tiivista vuoropuhelua, sdanndllisia tapaamisia ja asioiden yhdessé eteenpdin viemista.

Tapani Mattila
Keski-Suomen maakuntajohtaja, muutosjohtaja

Anne Astikainen
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jarjestdjen muutosagentti, Keski-Suomen vaikuttavat jarjesttt
”Jarjestotoimijat kohtaavat niitd ihmisid, joita maakunta ja muut toimijat eivat tavoita.”

JARJESTOYSTAVALLINEN MAAKUNTA -TESTI

Testaa kuinka hyvin jarjestoystavallisyys toteutuu omassa maakunnassasi.
Jokaisesta toteutuneesta asiasta saatte jarjestoystavallisyys -pisteen.

Maakunnan ja jarjestjen yhteistydsta linjataan maakuntastrategiassa
Kansalaisjarjestot osallistuvat maakunnan toiminnan ja palvelujen suunnitteluun
Maakunnassa on maakunnan ja jarjeston yhteistyrakenne

Maakunnassa on nimetty jarjestoyhdyshenkil®

Maakunta sopii jarjestdavustusten maksamisesta kuntien kanssa

Maakunta tarjoaa jarjestdjen kayttdon maksuttomia tiloja

Maakunta viestii monipuolisesti osallistumisen mahdollisuuksista

No o k~owdhRE

6-7 pistettd = Onneksi olkoon, maakuntanne jarjestdystavallinen!

4-5 pistettd = Hienoa kumppanuutta! Miten yhteisty6sta saisi entista suunnitelmallisempaa ja tuloksellisem-
paa?

1-3 pistettd = Hyvg, yhteistyo on jo alullaan. Miten sité voisi kehittaa?

0 pistettd = Tasta on suunta vain eteenpdin. Nyt puhtaalta poydéltd luomaan yhteisty6ta. Mista aloitatte?

(Idea lainattu Jarjestoystavallinen Pohjois-Pohjanmaa -kampanjan jarjestdystavallinen kunta -testistd)

27



LUONNOS 29.5.2018
LAHTEITA

Kirjallisuus ja hallituksen esitykset [verkkoversioon lisétaén verkkojulkaisujen linkit]

Brax, T (2018). Valiraportti Ministeri Saarikon toimeksiannosta tehtavasta yleishytdyllisia yhteistja sote-
jarjestelmassé koskevasta selvityksesta. Selvityshenkild, paasihteeri Tuija Brax 25.4.2018.

Hanifi, R (2012). Sosiaalinen pddoma jakautuu epéatasaisesti. Tilastokeskus, Hyvinvointikatsaus 4/2012.
HE 15/2017. Hallituksen esitys eduskunnalle maakuntien perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon j&r-
jestamisen uudistusta koskevaksi lainsdadénnoksi seka Euroopan paikallisen itsehallinnon peruskirjan 12 ja

13 artiklan mukaisen ilmoituksen antamiseksi.

Hakkild, K & Tourula, M (toim., 2013). Jarjestot ja kunta hyvinvointia edistamassé. Nakokulmia jarjesto-kun-
tayhteistyohon. SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry. Helsinki 2013.

Isola A-M, Kaartinen H, Leemann L, LAdperi R, Schneider T, Valtari S & Keto-Tokoi A (2017). Mit& osallisuus on?
Osallisuuden viitekehysté rakentamassa. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, TyOpaperi 33/2017.

Laasanen, Juhani (2016). Vapaaehtoistytn kansantaloudelliset vaikutukset. Raportteja 70. Helsingin yliopisto.
Ruralia instituutti.

Lautiola, Hannele (2013). Kumppanuutta kotouttamisen kentilla. Esimerkkejé jarjestdjen ja viranomaisten
yhteisty6std kotouttamisessa.

Luukkonen J, Majoinen K & Kuopila A (toim., 2016). Rajapinnoilta yhdyspintoihin - kehittdmisaloite kunnan
ja maakunnan yhteisty6sta. Suomen Kuntaliitto 2016.

Murto J, Kaikkonen R, Pentala-Nikulainen O, Koskela T, Virtala E, Harkédnen T, Koskenniemi T, Jussmaki T,
Vartiainen E & Koskinen S. Alueellisen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen perustulokset 2010-2016. Verkko-
julkaisu: www.thl.fi/ath

Oikeusministeri6 (2017). Kohti autonomista ja elinvoimaista kansalaisyhteiskuntaa. Kansalaisyhteiskuntapo-
litiikan neuvottelukunnan toimintasuunnitelma 2017-2021. Oikeusministerion julkaisu 49/2017.

Patentti- ja rekisterihallitus (2018). Yhdistykset tarkoitusluokittain (paaluokat) kokonaismaarg, tilanne
18.4.2018.

Sundquist, S & Oulasvirta, L (toim. 2011). Vaikutusten ennakkoarviointi kunnallisessa paatoksenteossa. Suo-
men Kuntaliitto 2011.

Valliluoto, Sari (2014). Vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista ja esteista. Kilpailu- ja kuluttajavirasto.

Verkkosivut

http://alueuudistus.fi/soteuudistus/hyvinvoinnin-edistaminen

http://alueuudistus.fi/jarjestot

http://alueuudistus.fi/tiekartta/tuki-osallistumiseen-ja-vaaleihin

www.maaseutupolitiikka.fi/kumppanuus

28


http://www.thl.fi/ath
http://alueuudistus.fi/soteuudistus/hyvinvoinnin-edistaminen
http://alueuudistus.fi/jarjestot
http://alueuudistus.fi/tiekartta/tuki-osallistumiseen-ja-vaaleihin
http://www.maaseutupolitiikka.fi/kumppanuus

LUONNOS 29.5.2018

[TAKAKANNEN TEKSTI:]

Tassé oppaassa esitelladn malleja maakunnan ja kansalaistoiminnan valisen kumppanuuden rakentamiseksi
ja vahvistamiseksi. Yhteistyon hyvat kéytanteet ja esimerkit on koottu kansalaisjarjestgilta ja maakuntaval-
mistelijoilta eri puolilta Suomea. Opas on suunnattu maakuntavalmistelusta vastaavien viranhaltijoiden,
maakuntien ja kuntien osallisuus- ja demokratiavalmistelijoiden, luottamushenkildiden ja jarjestokentan
maakunnallisten vaikuttajien tyon tueksi. Oppaan ovat tuottaneet yhteistydssd Suomen Kuntaliiton Asukkaat
maakunta- ja sote-uudistuksen keskioon -projekti, Kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunta KANE,
SOSTE Suomen sosiaali- ja terveys ry ja Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry.
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