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Julkisen hallinnon strategia

Kansalaisyhteiskuntapolitikan neuvottelukunta 3.9.2020



a Virtuaalityopajat
» Tutkijoiden kirjallinen
kommentointi

» Keskustelut julkisen
hallinnon verkostoissa

Kevat 2020:

Nakemyksia sisaan

~

Kesa 2020:

Ideoiden testausta

*Verkkoaivoriihi: Tyd 2.0. teemat:
uudet tydntekemisen tavat,
monipaikkaisuus

* Ideoiden testausta: Periaatteet ja
toimintalinjaukset

* Tutkijasparraus

+Kirjallinen kommentointi
otakantaa.fi:ssé 15.6.-10.8. (>660

vastaajaa
\ ostasias) J

oo go ool £ £
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(+/ eriaatteiden ja )

toimintalinjausten tydsto ja

altistaminen kommenteille

* Verkostot, tydpajat

* Avoimen hallinnon
aluetilaisuudet (9/20)...

Alkusyksy 2020:

Linjauslucnnosten
tyosto

+ Kerattyjen ndkemysten ja

Loka-marraskuu 2020:

Periaatelinjausten
Kiteytys

tausta-aineistojen pohjalta
tydstettyjen luonnosten ja
niista saadun kritiikin ja
palautteen mukaan
kiteytetaan strategian
periaatelinjaus ja
toimenpidesuunnitelma
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Kaksi kohderyhmaa ja kaksi perustehtavaa

)\ )\

Ulkoinen Sisainen
kohderyhma kohderyhma

Kunnat ja Hallinto
valtio vakaan julkisten
Kansalaiset Julkisen yhteiskunnan palvelujen
asukkaat hallinnon varmistajina jarjestajina
asiakkaat, tyontekijat

sidosryhmat,
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Jannite

Ennusteet: Erityisesti
vaestorakenteen
muutoksen ja

Juuri nyt: :
iimastonmuutoksen

Suomi menestyy useissa vaikutukset asettavat
kv. vertailuissa julkishallinnon ja palvelut

taysin uudenlaisten
haasteiden eteen

Miten yllapidamme
onnistumiset?

Miten uudistamme Enta miten arvioida
korona-viruksen

j_UIKiSta ha”_i_n_tOE} vaikutuksia (pysyvyys,
toimintaympariston laajuus, syvyys) julkiseen

murroksessa? hallintoon ja sen
toimintaymparistoon
pidemmalla aikavalilla?
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Jatkuvuuden

vakauden
ulottuvuus

DEMOS
HELSINK

»
>

Muutoksen/uu-

distamisen

ulottuvuus

2020-30-luvun
PERIAATTEET

Suhteellisen pysyvia, kuitenkin
ajassa uusia tulkintoja saavia
toimintaa suuntaavia eettisia
ohjenuoria, jotka pohjautuvat
pysyviin arvoihin. Periaatteet
rakentavat inhimillista ja
vastuullista hallintoa.

2020-luvun
TOIMINTALINJAUKSET

Toimintalinjaukset ovat tulkintoja siita,
mit& periaatteiden noudattaminen
voisi tarkoittaa 2020-luvun julkisessa
hallinnossa. Toimintalinjaukset
ohjaavat suoraan toimintaa ja
priorisointia seka auttavat
tunnistamaan tarpeita uusille
rakenteille, prosesseille,
kyvykkyyksille ja toimintavoille.

UUDET
TOIMINTATAVAT

Hallinto pystyy
kokeilemaan uusia
toimintatapoja
systemaattisesti
parantaakseen
toimintaedellytyksidan ja
vahvistaakseen
muutoskyvykkyyttaan.




Julkisen hallinnon toimintaa
suuntaavat suhteellisen
pysyvat periaatteet.

2020-luvulla periaatteiden
toteuttaminen vaatii kuitenkin
uusia kaytannon tulkintoja:
tarvitaan uusia
toimintalinjauksia ja uusien
toimintatapojen kehittamista.




Periaatteet suuntaavat hallinnon toimintaa

Avoin hallinto toimii yhdessa

Hallinto toimii yhtenaisesti, lapindkyvasti ja kantaa
vastuun tehdysta tygsta. Hallinto kuuntelee ja luo aitoja
mahdollisuuksia osallistua. Selkeé viestinta ja yhdessa
tekeminen Suomessa, Euroopassa ja kansainvalisesti.
rakentavat avoimuutta ja osallisuutta.

Luottamusta rakennetaan aktiivisesti

Hallinto nojaa jatkuvuutta ja vakautta luoviin,
julkilausuttuihin toimintatapoihin, ja rakentaa luottamusta
toimimalla proaktiivisesti. Empaattinen hallinto vaalii
luottamukseen liittyvaa sosiaalista paaomaa.

Moninaisuus vahvistaa yhdenvertaisuutta

Hallinto vahvistaa yhdenvertaisuutta tunnistamalla
ihmisten elaman moninaisuuden. Se ottaa eri
ihmisryhmat mukaan ja rakentaa yhteenkuuluvuuden ja
oikeudenmukaisuuden tunnetta ja siten hallinnon
legitimiteettia.
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Tieto suuntaa toimintaa

Hallinnon valmistelua ja paatbksentekoa ohjaa aina
tietoperusteisuus. Paatdsten perustana oleva tieto on
avoimesti saatavilla. Laajasti parasta, kansainvalista
tietoa hakemalla ja hyodyntamalla hallinto kykenee
perusteltuinin paatoksiin ja tunnistaa uudenlaisia
toiminnan mahdollisuuksia.

Ylisukupolvinen vastuunkanto huomioi planetaariset
rajat

Kestavan hyvinvoinnin luominen edellyttaa globaalia,
ylisukupolvista vastuunkantoa planetaarisista rajoista ja
luonnon kantokyvysta.

Kyky kuvitella ohjaa muutosta

Hallinto kykenee systemaattisesti kuvittelemaan uusia
mahdollisia tulevaisuuksia ja uusia tapoja toteuttaa
hallinnon tehtavid. Rakenteita uudistetaan ja
toimintatapoja kehitetdan rohkean kokeilun ja riskinoton
kautta.
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Toimintalinjaukset ovat tulkintoja siita,
mita periaatteiden noudattaminen voisi
tarkoittaa 2020-luvun julkisessa
hallinnossa. Toimintalinjaukset
ohjaavat suoraan toimintaa ja
priorisointia seka auttavat
tunnistamaan tarpeita uusille
rakenteille, prosessellle, kyvykkyyksille
Ja toimintavoille.




Toimintalinjausluonnokset
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Toimimme
yhtenaisesti ja
yhdesséa

Yhtenainen
tydskentely
hallinnon sisélla
Sektorirajat ylittava
ongelmien ratkaisu
Valtion ja kuntien
kumppanuus

~N

Tydskente-
lemme
sujuvasti
muun
yhteiskunnan
kanssa

Monipuolinen ja
sujuva yhteisty®
ja
yhteiskehittamine
n erilaisten
toimijoiden
kanssa
Verkostomaiset
tyoskentelytavat
ja
ekosysteemeissa
toimiminen

/Rohkaisemme\

vaikuttamaan
valmisteluun
ja
paatéksente-
koon

Sitouttaminen
osallistumiseen ja
vaikuttamiseen
seka
mahdollisuuksien
ja keinojen
laajentaminen
Keinot, joilla
oikeusvaltion
legitimiteetista
huolehditaan
muutoksessa ja
joilla suomalainen
julkinen hallinto
vahvistaa
kansainvalista
saantdpohjaista
jarjestelméaa

4 Jarjestam- )

me palvelut

ihmislahtoi-
sesti ja

monimuo-
toisesti

Moninaisuuden
tunnistaminen
Ennakoivat
palvelut ja
digitaalisuuden
ensisijaisuus
Virtuaalinen
lasnaolo
lhmisen
mukanaolo

oman
palvelukokemuk
sen
johtamisessa
Julkisen vallan
velvollisuus
varmistaa
perus- ja
ihmisoikeuksien
toteutuminen
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Hyodynnamme
ja tarjoamme
tietoa
monipuolisesti

Tutkimuksen ja
asiantuntijoiden
hyodyntaminen
valmistelussa
Eri nakodkulmien
hyodyntaminen
valmistelussa ja
paatoksenteossa
Monipuolisen tiedon
hyédyntaminen ja
tuottaminen
Pitk&n aikavalin
vaikutusten
arviointi/
Vaikutusten arviointi
osaksi
paatoksentekoa

Digitalisaatio muutoksen edellytyksena ja keinona
Kestava taloudenhoito ohjaa hallinnon uudistamista
Suomi toimii globaalina edellakavijana

\

Kannamme
vastuun
IImastonmuu-
toksen
hillinnasta ja
siihen
sopeutumi-

sesta

Ekologisen
kestavan
kehityksen
tavoitteet
yhteiskunnallisen
toiminnan rajoina
hiilineutraaliustavo
itteisiin
sitoutuminen

Toimimme

ketterasti ja

haastamme
itseamme

Strategiset
kokeilut
Ruohonjuuritason
kokeilut
lhmiskeskeinen
palvelumuotoilu
(digi)
Yhteiskehittami-
nen?
Iteroiva
kehittdminen
Jatkuva
oppiminen
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2020-luvun julkisen hallinnon arvolupaus

Julkisen hallinnon uudistamista 2030-luvulle suuntaavat periaatteet
Moninaisuuden

Ylisukupolvinen

. . Luottamusta vaaliminen on . vastuunkanto .
Avoin hallinto Tieto suuntaa . Kyky kuvitella
- . rakennetaan edellytys - huomioi .
toimii yhdessa o : . toimintaa . ohjaa muutosta
aktiivisesti yhdenvertaisuu- planetaariset
delle rajat

Periaatteiden toteuttamista 2020-luvulla ohjaavat toimintalinjausluonnokset

J U I k|Sen Rohkai- Kannam-
. Tyosken- semme Jarjes- me vas-
h al I | n n O n o teI_emme_ vaikutta- tamme I—.I.ybdyn_- _ tuun Toimimme
_ Toimimme sujuvasti maan palvelut namme ja Imaston- ketterasti
Stra‘teg la yhter_lz_;u- muun valmiste- |hm|slah- tarjoamme muut_ok- ja haas-
sesti ja yhteis- luun toisesti tietoa sen hillin- tamme
yhdessa kunnan ja paatok- ja monipuoli- nasta sl
kanssa sentekoon monimuo sesti ja siihen ltseamme
toisesti sopeutumi
-sesta

Digitalisaatio muutoksen edellytyksena ja keinona
Kestava taloudenhoito ohjaa hallinnon uudistamista

.
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Suomi toimii globaalina edellakavijana

Periaatteita ja toimintalinjauksia toteutetaan vuosille 2021-22 laadittavan toimeenpano-ohjelman kautta seka osana
muuta hallinnon kehittamista (esim. saddodsvalmistelu, ohjaus)
S S



Keskustelu

« Mita ajatuksia heraa?

* Miten strategiaa
toimeenpannaan eli miten
strategian nayttamaan
suuntaan voidaan yhdessa
edeta?

- Mita se edellyttaa?

 Millainen rooli
kansalaisjarjestoilla voisi
toimeenpanossa olla?
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