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2022 2023 2024 2025 2026

HOLHOUSTOIMI/SUOMI.FI VALTUUDET EDUNVALVOJAREKISTERI JA ASIOINTI

Hankkeen tavoitteet ja vaiheistus 2022 – 2026

• Kuolinpesän asiointi, autom

sukuselvitys, Suomi.fi 

valtuudet kuolinpesälle, 

testamenttirekisteri

• Lapsen tietojen ilm. asiointi 

ja asha

• Nimenilmoitusmenettelyn 

kehittäminen

• Kuolintietojen ilm.

• Hetu-uudistus, ulkomaal. 

asiointi/asha.

• Avioliiton esteiden tutk.

• Muuttoilmoitukset

• Lapsen tietojen ilm. asiointi ja 

asha

• Kuolintietojen ilm. ja rek

• Hetu-uudistus, ulkom. asiointi 

ja asha

• Muuttoilmoitukset

• Nimenmutokset asha

• Hetu-uudistus, KET prosessit

• Avioehtosopimusten rek
• OIVA:aan kuuluvat pakolliset 

ylläpitoon ja pienkehitykseen 

liittyvät 

• KET Vanhemmuuslain asha

• Nimenmuutokset asha

ASIOINTI / NEUVONTAKANAVAT

PPO / KET / UET

ELSA-ASIANHALLINTA, YDIN/YHTEISET OSAT, PALVELUIDEN LIITTYMINEN ELSA:AN. KEHITYSVAIHEEN YLLÄPITO

HOLHOUSTOIMI

2,8 Meur

5Meur

1Meur

9,5 Meur

12,5Meur

• Elinkaari 1, sähköinen 

asiointi

• Myyntiluvat

• Edunvalvontavaltuutukset

• Elinkaari 2, muu asiointi,

• Yksityisen edunvalvojan 

tilinpäätös 

• Viimeistely, edunvalvojan 

asiointinäkymä, kirjanpito

• YEV luvat&tilit

• Virkailija-vireillepano 

• Elinkaari 1 aloitus 

• Myyntilupa-aikaistus

Liikennevalo kertoo hankkeen tilan:



2022 2023

Edunvalvontarekisteri ja toisen puolesta toimiminen RRF

Tiekartta 2022 (8/2022)

Asiointi ja neuvontakanavat, e-Lomake

KET, Nimenmuutos: Perheiden yhteiset hakemukset ja muutokset 
hakemukseen, Maksut korjaus/uudistus

Elsa ydin: Käyttäjäoikeuksien siirto, vanhemmuuden vahv. Virkailija-avusteinen vireillepano, tiedonhallintalain pakolliset 

ELSA-ylläpito

KET, Vanhemmuuden vahvistaminen, virkailijan asha

EV elinkaari 1/ EVV vahvistamisen asha

Yksityisten lupa-asian asha. Virkailija-AV, tiedonhallintalain pakolliset, e-lomake

YEV päätöstilit asiointi/asha YEV omaisuusluettelot

YEV lupa raukeaminen, 
muu lupa

YEV lupa-asian täydentäminen

31.12.202210.9.2022

Liikennevalo kertoo hankkeen tilan:
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Palvelukokonaisuus Tila Huomiot

Holhous

- YEV tilit ja luvat

- YKS ev luvat, virkailijavireillepano, 

- EVV

Lupa-asiat ovat hieman aikataulusta 

jäljessä johtuen holhoustiimin 

voimakkaasta kasvusta

Kotimaiset elämäntapahtumat

- Vanhemmuuden vahvistaminen

- Nimenmuutokset

Vanhemmuuden vahvistamisen 

virkailijakäyttöliittymä on jäänyt 

hieman jälkeen aikataulusta töiden 

priorisointien johdosta

Muu oikeusturva ja sujuva asiointi

- e-Lomake ja asiointi

Elsa ydin



• Tekemisen draivi on paremmalla tasolla kuin aiemmin.

• Kaikki tälle vuodelle suunnitellut kehittämistiimit ovat nyt mukana kehittämässä

• Alkuvuodesta suurimpiin riskeihin liittynyt vaara resurssipulasta on poistunut ja 
voidaan varovaisesti todeta kehittämisen osalta resurssitarvearvion olleen 
joiltain osin yläkanttiin. Myös työn jakautuminen coren ja substanssin välillä on 
ollut osittain väärin arvioitu

• OIVA-kokonaisuuden kasvattaminen vaikuttaa kehittämiseen. Kehittämistiimi 
kasvaa n kolmikertaiseksi ja uusien perehdyttäminen ja tekemisen suunnittelu 
vie paljon aikaa. 

• Fokus siirtyy vuoden loppua kohden kuitenkin kasvuvaiheesta tasaisen 
tuotannon vaiheeseen ja edelleen kehittämissyklin tehostamiseen

• Rahoituksen varmistuminen antaa turvaa ja työrauhaa

• Riskeinä on hyvä varautua valmiiden tuotosten siirtämiseksi palvelujen 
vastuulle, eli jatkuvaan tuotantoon.

• Hankkeessa on huomattavissa ylläpitovastuun lisääntymistä
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Yhteenveto
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Esimerkki lupa-asioiden läpimenoajoista

Ajanjakso 1.1. - 31.8.2022 Ratkaistut asiat Keskim. käsittelyaika Nopeimmat 80 %

Luvat                

Maisa

ELSA

4197 kpl

1399 kpl

62,9 pv

33,6 pv

35,5 pv

21,3 pv
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Ajankohtaiset hanketason riskit

Ajankohtaiset 

riskit

Hallintatoimet Todennäkö

isyys (1-5)

Vaikutus

(1-5)

Riskiluku

Ylläpitotyön suhde 

kehittämiseen. 

Hankkeen ylläpitotyön 

lisääntyminen ja 

valmiiden palveluiden 

siirtäminen 

tuotantoon

Ylläpitotyöhön ja pienparannukseen on varattu ja 

varataan resursseja

( mm. Huoltoweb:n siirto Solitalle vireillä)

Kolmikantakeskustelut on aloitettu linjan ja 

palvelutuotannon kanssa. OIVA toimii aloitteentekijänä ja 

ohjaa alussa keskustelua.

3 3 9

Hankkeen 

tuloksellisuus vaikutta 

tulevaan 

rahoitukseen.

Jatkuvaa työtä hankkeen kehittämiseksi 

tuloksellisempaan suuntaan. 

- Esim. Hyödyn ja kustannuksen arviointi ja sen 

perustella priorisointi, töiden tiukempi aikataulutus

- Yhteistyö liiketoiminnan kanssa hyötyjen hakemisessa

2 4-5 8-10

Lainsäädäntötyö ei 

tue kehittämistyötä

Osallistutaan itse selvitystyöhön ja autetaan 

lainsäädäntötyössä. 

Jatkuva ja tiivis yhteistyö avainkumppaneiden kanssa.

RRF juristi (Iida Alen) valittu ja odottaa turselin

valmistumista

Tarvitaan OM:n puolelta operatiivinen 

keskustelukumppani DVV:n suuntaan

2 4 8



Hankkeen vaihe ja mieliala

1.1.2022 31.12.2022

23.8.2022

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%0%
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