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Loppuraportti digi- ja
datasaantelyn
viranomaistoiminnan
jarjestamiseksi

“Parempaa data- ja digilainsaadantoa -
yhteisty0ssa ja ennakoiden”
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Alkusanat

Taman raportin tarkoituksena on heratella
digilainsaadantoon kytkeytyvia ministerioita ja
virastoja seka viranomaisia suunnittelemaan
omaa toimintaansa yhdessa niin, etta toivotut
laatutavoitteet saavutetaan. Konseptissa on
ideoita taman tyon jalkauttamiseen, mutta
jokaisen organisaation on sopeutettava nama
ideat omiin tyotapoihinsa ja yhteistyohonsa
muiden organisaatioiden kanssa.

Ideat perustuvat tyopajatyoskentelyyn ja
haastatteluihin.

Digiviranomainen 2.0 on ensimmainen askel
yhteistyon kehittamiseksi ja koordinoinnin
parantamiseksi.




Raportin kokonaisuus

Nykytilanne
' ' Kohti visiota
Tausta Ja tavoitteet Haasteet - supersankarin tarina
Projektin toteutustapa Mahdollisuudet Tyokalut vision
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Digi- ja
datasaannokset
tulevat — olemmeko
valmiijta?

Osana EU:n datastrategiaa yli kymmenen eri
digi- ja datasaaddsta astuvat voimaan myds
Suomessa lahitulevaisuudessa, osa jo
syksylla 2023.

Naiden saaddsten ja asetusten tavoite on par
antaa datan saatavuutta,

hydtykayttéd, lapindkyvyytta ja saantéja, ja
luoda vahva ja turvallinen datan
sisdmarkkina EU-alueella.

Kiihtyva EU-asetusten virta on saattanut
yhteen eri viranomaistahot (lain saatajat ja
toimeenpanijat) pohtimaan parhaita
kaytanteita ratkaista yhteista tulevaa
muutostulvaa. Yhteisen tavoitteen
saavuttaminen vaatii

eri viranomaistahojen tiivistynytta yhteistyot
a ja hyvien

kaytanteiden jakamista. Digitaalisuus
itsessaan on erikoisosaamista vaativa laaja
osa-alue ja koskettaa kaikkia toimijoita.

Tahan tarpeeseen vastaa eri viranomaisista
ja asiantuntijoista koostuva

koordinaatioryhma.




Koordinaatioryhma
isojen kysymysten
aarella - Siili apurina

Koordinaatioryhman tavoitteena on
ensisijaisesti muodostaa jaettu
kokonaisndkemys niista kaikista
yhteisista asioista, jotka on otettava
huomioon jokaisessa yksittaisen
saadoksen toimeenpanotydssa.

18.11.2022 asetetun EU:n digi- ja
datasaaddsten toimeenpanon
koordinaatioryhman tavoitteena on
tukea ja yhteensovittaa EU:n digi- ja
datasaadosten kansallisen toimeenpanon
valmistelussa ja koordinoida erityisesti
viranomaistehtavien ja —velvoitteiden
toimeenpanoa kokonaisuuden
nakodkulmasta tarkoituksenmukaisella
tavalla.

Tata yhteistyoéta ja

kaytanteita pyydettiin fasilitoimaan ja
kehittamaan Siili Solutions Oyj.




Projektin tavoite

Projektin tavoitteena on luoda muutosta
tukeva kokonaisvaltainen nakemys
kompastuskivista ja haasteista liittyen
data- ja digilainsaadannén valmisteluun
ja jalkauttamiseen, 16ytaa ratkaisuja,
miten valttda nama haasteet ja luoda
konsepti, jonka avulla Suomen
digilainsdadannoén parissa toimivat tahot
voivat suunnata kohti yhteista visiota.

Projektin vaiheet seka syntynyt konsepti
kera vision ja suositusten on kuvattu
tassa dokumentissa.
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Projektivetaja, Emma
Halmekoski

Business Design Lead

Emmalla on yli 20 vuoden kokemus
digitaalisesta suunnittelusta eri tehtavista.
Suunnittelijana hanelld on erityisesti
kokemusta sisdltéjen parista. Han on toiminut
myds esimiestehtdvissa, asiakasrajapinnassa ja
myynnissa. Emmalla on pitka kokemus
tydpajojen fasilitoinnista, tutkimusvaiheen
selvitystydsta ja projektien johtamisesta.

Anna Kantosalo

Service Designer

Anna on palvelumuotoilija, jolla on my6s laajaa
kokemusta kayttajatutkimuksesta, datan
keruusta ja analysoinnista seka erityisesti
luovien Al-sovellusten hyédyntamisestd. Anna
on suunnitellut ja toteuttanut useita
kayttajakokemustutkimuksia ja —arviointeja,
johtanut kansainvalista tutkimusyhteistyéta
sekd jarjestanyt ja fasilitoinut tapahtumia ja
tyépajoja.

Eliisa Sarkkinen
Lead Service Designer & Competence Lead

Eliisa on yksityisen ja julkisen puolen
palvelumuotoilun ja tietohallinnon osaaja. 20
vuoden aikana hdn on toiminut
palvelumuotoilijana, projektivetajana,
valmentajana ja fasilitaattorina eri alojen
digitransformaatioissa ja vastannut mm. SOTE-
alan digitaalisten palveluiden muotoilusta ja
kayttéonotosta. Han on globaalin
palvelumuotoilu-verkoston vetdja Suomessa
(SDN Finland) ja vastaa palvelumuotoilijoiden
osaamisesta Siililla.

Juha Kostamo

Senior Principal Consultant - Data & Al

Yli 20 vuoden kokemus datan ja eri
teknologioiden hyddyntamisesta asiakkaiden
liilketoimintaongelmien ratkaisemisessa eri
toimialoilla. Data- ja digistrategiat,
teknologiaevaluaatiot ja suositukset,
arkkitehtuutit, kone-oppiminen ja tekoaly. Lean
Six Sigma.



Projektiin osallistuneet sidosryhmat

Ohjausryhma
Maria Rautavirta / LVM, Lotta Engdahlo/ LVM, Merita Erkkilda/ LVM, Jenni Koskinen / Liikenne- ja
viestintavirasto Traficom, Leena Storgards / Tilastokeskus, Antti Helin / VM

Koordinaatioryhma

Maria Rautavirta / LVM, Kimmo Hyrsky / VK, Niina Blomberg / UM, Kimmo Janhunen / OM,
Minna Bloigu (varalla Ismo Parviainen) / SM, Antti Helin / VM, Tomi Kytéla / OKM, Mika
Tuikkanen / MMM, Iiro Ihanamaki (Varalla Maria Hauptmann) / TEM, Teemupekka Virtanen /
STM, Jaakko Rastas / YM, Antti Saastamoinen / KKV, Anu Talus / TVT, Jenni Koskinen / Traficom,
Hannu Makela /DVV, Tanja Stormbom / VK, Leena Storgérds / Tilastokeskus, Niina Lehtonen /
Valvira, Heidi Saari (varalla Erja Nokkanen) / Opetushallitus, Aino Sipari / LVM, Kreetta Simola /
LVM, Anna Wennékoski / LVM, Tiia Korhonen /LVM, Lotta Engdahl / LVM ja Merita Erkkila / LVM,
Pasi Piela / Tilastokeskus

Haastatteluja yhteensa 10 henkiléa
2 hléa Traficom, 2 hléa Valtionkonttori, 1 hl6 Tilastokeskus, 2 hléa DVV, 2 hléa LVM, 1 hl6é VM

Ty6pajan osallistujat

Antti Saastamoinen / Kilpailu- ja kuluttajavirasto, Lotta Engdahl / LVM, Tanja Stormbom

/ Valtiokonttori, Laura Lassila / LVM, Pasi Piela / Tilastokeskus, Maria Rautavirta / LVM, Tiina
Lokka-Lepistd / VM, Julia Lintunen / UM, Merita Erkkila/ LVM, Tuomas Kaivola / LVM, Hannu
Makeld / DVV, Maria Hauptmann / TEM, Tomi Kytéla / OKM, Jenni Koskinen / Liikenne- ja
viestintavirasto Traficom, Anna Wennakoski / LVM, Anssi Ahlberg / DVV, Kristine Alanko / TEM
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Projektin
toteutustapa



Projektivaiheet

Projekti toteutettiin
palvelumuotoilullisesti ja sen vaiheissa
korostui sidosryhmien laaja
osallistaminen.

Projektin kesto: vko 7 - 16.

Alussa paapaino oli keskeisimman
haasteen ymmartamisessa ja
rajauksessa yhdessa ohjausryhman
kanssa.

Haastatteluiden (7 kpl) ja kyselyn (15
vastaajaa) avulla syvennyttiin
haasteisiin ja nykytilanteeseen, ja
luotiin fokus tydpajalle.

TyOpaja jarjestettiin Liikenne- ja
viestintaministerion tiloissa ja siihen
osallistui 17 ihmista.

Kaiken lopputuloksena syntyi

kokonaisvaltainen ja yhteinen nakemys

digilainsaadanndén eri toimijoiden
tarpeista, haasteista ja ratkaisuista, ja
hyva pohja Digiajan viranomainen

2.0 konseptille ja visiolle.

"

04/2023 Suositukset, visio
ja raportointi

03/2023 Nakemyksen
luominen

16.3.2023
koordinaatioryhman tyépaja -
priorisoidut haasteet ja
mahdollisuudet

02-03/2023
Haastattelut ja esikysely
tybépajaa varten

02/2023 Haasteen
ymmarrys ja toimeksiannon
rajaus yhdessa
ohjausryhman kanssa.
Olemassaolevan tiedon
lapikaynti.
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Nykytilanne -
haasteet ja
mahdollisuudet



Nykytilanne — haasteet
ja mahdollisuudet

Uusia digi- ja datasdaaddksia tulee EU:sta
kansalliseen toimeenpanoon kiihtyvassa
tahdissa. Niiden valmistelu,
toimeenpano ja yhteensovittaminen
olemassa olevan saantelyn kanssa vaatii
parempaa kansallista yhteisty6ta,
koordinointia ja uudenlaista tiedonjakoa
eri viranomaisilta, jotta prosessit
saataisiin selkedmmiksi, nopeammiksi ja
toimivammiksi.

Seuraavaksi pureudumme tarkemmin
nykyiseen tilanteeseen, haasteisiin ja
sudenkuoppiin, ja mietimme toimia joilla
naita voitaisiin valttaa. Haasteet
kohdentuvat erityisesti tiedon
jakamiseen, yhteisten toimintamallien ja
tavoitteiden puuttumiseen, tydkalujen
kayttéodn, koulutustarpeisiin ja
kokonaiskuvan uupumiseen.
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Nykytilanne
-k LE?pYrgiseete:rtl: XJI;]u@sen pohjalta oletettiin,

ettd keskitymme padasiassa lainsadadannon
toimeenpanovaiheeseen, ja pyrimme
hahmottamaan missa vaiheessa
lainsaadantdprosessia syntyy haasteita,
jotka hankaloittavat toimeenpanoa

» Pian selvisi, etta kaaviosta puuttui kokonaan
EU-lainsdaadantévaihe, jonka aikana tulisi
tehda kansallista ennakointia. Taman
vaiheen tarkeys korostui
mydhemmin haastatteluissa, ja se lisattiin
omaksi vaiheeksi myos tydpajaan, jossa
tasta vaiheesta loydettiin lukuisia
mydhempaa tydskentelya hankaloittavia
puutteita.

+ Havaitsimme myds, etta eri organisaatioissa
oli erilaisia kypsyysasteita lainsaadantétyon
organisointiin liittyen. Tama vaikutti
erityisesti siihen, mihin vaiheeseen prosessia
eri organisaatiot toivoivat muutoksia.

+ Toimeenpanovaiheen muokkaaminen ei
korjaa juurisyita, jotka muodostuvat jo
aiemmin
lainsaadantodprojektissa. Pureutumalla myos
ennakointi- ja valmisteluvaiheeseen saadaan Mita? Miksi? Milloin? Kuka ja ketka? Missa? Miten?
vaikuttavampia muutoksia. Témanhetkinen
toimintamalli ja lainsdadanndn prosessi luo

tilanteen, jossa suurin painoarvo siirtyy - . . . .
toimeenpanovaiheeseen, jossa eri toimijat |_ KansalalStep Ja S|d05thm|en O
i odotuksiin vastaaminen (V)

luovat pistemaisia ratkaisuja siiloutuneesti ja
yhteistyd on sattumanvaraista.

¢~Kolmio tulisi siis kaantaa toisinpain. 15



Priorisoidut haasteet ja ratkaisut

Mista yhteistydn
puute johtuu?

Tarpeeton asioiden
tekeminen uudelleen

Keskitetyn
tiedonjaon ja tuen
kanavien puute
Yhteisten prosessien
puute

Lainsaadannon
kokonaiskuvan
hamartyminen ja
selkea johtaminen

Lainsaadanndn
selkeyden puute

Lainsaadantdesteet
tiedon vaihdolle

Keskitetyn
seurannan puute

Tiedonvalityksen
tehokkaat tydkalut ja
prosessit

Tehokas johtaminen
Digiosaamisen ja
tilannekuvan
parantaminen

Riippuvuuskartta

Ennakoiva
osallistaminen

Jatkuvuuden
varmistaminen

Yleislainsaadannon
selkeytys

Kansainvalinen
yhteistyd



Priorisoidut haasteet ja sudenkuopat

Haastatteluissa, taustakyselyssa ja tyopajassa tuli esille lukuisia haasteita, jotka vaikuttavat yhteen tai
useampaan Ialnsaadantoprosessm vaiheeseen. Tuomme tassa esille tyopaJan osallistujien priorisoimia
haastekokonaisuuksia ja teemoja. Yksittaiset haasteet ja sudenkuopat on dokumentoitu yhteisesti Mirossa ja

Liitteissa 2.1 ja 2.3.
Mista yhteistyon puute johtuu?

Resurssipula vahentaa yhteistyota kaytanndssa. Oikeiden
yhteistydkumppanien tunnistaminen on vaikeaa, eika
yhteistydn tarvetta aina tunnisteta.

Tarpeeton asioiden tekeminen uudelleen

Huono nakyvyys muiden ministerididen ja virastojen
toimintaan, tiedon huono l6ydettavyys, henkildston
vaihtuvuus, seka raporttien hankinnan sopimusesteet
johtavat asioiden uudelleen tekemiseen.

Keskitetyn tiedonjaon ja tuen kanavien
puute

Yhteiset, helposti |6ydettavat tiedonjaon ja tuen kanavat ja
prosessit puuttuvat, tai niita ei osata kayttaa tehokkaasti.
Tama johtaa myos kokemukseen informaatiotulvasta.
Yhtenadisten termien puute haittaa tiedon uudelleen
kaytettavyytta

Yhteisten prosessien puute

Ennakoivien prosessien ja kdytanteiden puuttuminen johtaa
tarkeiden tydvaiheiden unohtamiseen, tehtavien

Ih Al bl R b simai~aAaAnm am Al A A~Ah i kavrARREA A aAallai;m Avimadns

Lainsaadannon kokonaiskuvan
hamartyminen

Kaivataan selkeaa digilainsdadanndn veturia ja johtajuutta.
EU:n jasenvaltioiden erilaiset tilanteet vaikeuttavat
vaikutusten arviointia. Kansalliset lainsaadantdprojektit
alkavat lilan mydhaan ja toimivat pistemaisesti.

Lainsaadannon selkeyden puute

Uuteen lainsdaadantdon liittyvat velvollisuudet ja vastuutahot
on vaikea hahmottaa. Saaddshuolto puuttuu ja ministeriot
keskittyvat osaoptimointiin, mika johtaa yleislainsaadannén
pirstaloitumiseen. Priorisoinnin ja selkean tavoitekuvan
puute hankaloittaa lain tulkintaa ennestaan.

Lainsaadantoesteet tiedon vaihdolle

Perustuslain takaama viranomaisten erillisyys on talla
hetkella kaytannon este tiedon vaihdolle.

Keskitetyn seurannan puute

Jarjestelmallisen seurannan puute hidastaa lain
toimeenpanovaiheiden parhaiden kaytantdjen oppimista ja
uudelleen soveltamista uusissa lainsaadantéprosesseissa.



Priorisoidut mahdollisuudet

Haastatteluissa, taustakyselyssa ja tyopajassa tuli esille myés mahdollisuuksia, jotka tukevat
lainsdaadantdprosessia eri vaiheissa. Tuomme tassa esille tydpajan osallistujien priorisoimia ratkaisuehdotuksia.
Yksittaiset toimivat ratkaisut on dokumentoitu Mirossa ja Liitteissa 2.2 ja 2.4.

Tiedonvalityksen tehokkaat tydkalut ja
prosessit

Osallistujat halusivat saada seka lain toimeenpanijat, etta
muut sidosryhmat mukaan lainsaadantdprosessiin
tehokkaammin. He toivoivat myo0s keskitettyja tydkaluja ja
tietovarantoja parantamaan asiakirjojen saatavuutta ja
tiedotusta. Tiedonjaossa toivottiin konkretiaa ja
virastojen/yritysten nakékulman huomioimista "mita tama
meille tarkoittaa”-ajatuksella.

Tehokas johtaminen

Osallistujat kuvasivat hankkeiden valisen yhteistyon usein
kilpistyvan johtotasolle. Digilainsaadantdéon liittyvia
johtorakenteita toivottiin yhdenmukaistettavan virastojen
valilla koordinoidun, poikkihallinnollisen yhteistydn ja
yhteistydryhmien tukemiseksi. Osallistujat toivoivat myos
vastuutahojen selkeda kuvausta.

Digiosaamisen ja tilannekuvan
parantaminen

Osallistujat toivoivat lisda koulutusta digi-ja
datalainsdadanndn substanssista, seka menetelmia, joilla
yhteinen kuva lainsdddannon tav0|tte|sta Ja h|stor|asta

wim AR R I Alln Ak A AR iA ~A T s~ A —~m e~ AR A~~~ -~

Riippuvuuskartta

Kartta, joka tukee uuteen lainsaadantoon liittyvien relevanttien
saaddsten hahmottamista, seka saadéshuoltoa. Kartan avulla
voisi hahmottaa myds uuteen lainsaadantdon liittyvat
viranomaiset.

Ennakoiva osallistaminen

Viranomaiset halusivat osallistua ja osallistaa sidosryhmia
lainvalmisteluun mahdollisimman aikaisin.

Jatkuvuuden varmistaminen

Projektina toteutetun lainsaadantbhankkeen sujuva muutos

lainsaddanndn toimeenpanoprosessiksi vaatii nakyvyytta ja

tukea hallinnollisten rajojen yli, seka riittdvaa resursointia ja
budjetointia.

Yleislainsaadannon selkeytys

Osallistujat toivoivat esimerkiksi hallintolain, asiointilain ja
digipalvelulain uudelleen arvioimista digitaalisen hallinnon
tukemiseksi.

Kansainvalinen yhteistyo
Qsalli_stuja_t toivoivat Ig_a_ns§llisen_yht"ei§ty6n parantamisen
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Digilain
viranomaisen 2.0
konsepti ja
kehitysehdotukset

Olemme kuvanneet tassa
osiossa tehdyn tyén aikana
syntynyttd ymmarrysta data- ja
digilainsdadannoén visiotilasta
(kuinka asiat voisivat toimia
ideaalisti) ja niita konkreettisia
esteitd, joiden parissa
lainsdaadanndn ja toimeenpanon
supersankareiden taytyy kayttaa
kaikkia kaytossa olevia
supervoimia.

Edessa oleva haaste on mittava,
mutta missa on tahtoa, siina on
tie.

Jaettu tilannetietoisuus ja sujuva
yhteistyd kaikilla eri tasoilla yli
ministerididen ja virastojen on
onnistumisen edellytys.

Yhteistydssa on voimaa ja Suomi
voi olla tassa edellakavija EU-
tasolla.

"Parempaa data- ja
digilainsaadantoa -

yhteisty0ssa, tiedolla
johtaen ja ennakoiden

n

20




Data- ja
digilainsaadannon
painopisteen
muutos

Jotta saaddsten
toimeenpanovaihe ja koko
prosessi ennakoinnista
valmisteluun ja
toimeenpanoon saataisiin
suoraviivaisemmaksi olisi
hyva maaritella roolit,
saadoksen omistajuus,
resurssit, yhteistyémallit,
tiedonjako ja tarvittavat
tydkalut jo
ennakointivaiheessa. Nain
valtettaisiin asioiden ja
tydémaaran kertautumista
prosessin loppuvaiheessa.

e

ROOLIT JA
OMISTAJUUS

RESURSSIT  YHTEISTYOMALLI  TIEDONJAKO TYOKALUT
JA OSAPUOLET

Kansalaisten ja sidosryhmien
odotuksiin vastaaminen

21
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Kohti visiota —
supersankarin
tarina



Visiopolku

Ennakointivaihe

B0,
a'ﬁ‘a

Alustavan
asiantuntemuksen
kokoaminen ja
digilain selvitystyon
kartoitus

Valmisteluvaihe

A5 @p)
Iterointi ja
vaadittavien
korjausliikkeiden
Olemassa olevien tekeminen
tietojarjestelmien, kanavien, ajoissa
tukipalveluiden

Seo.d 8
gy 0 &

Toimeenpanevien
osapuolten
tunnistaminen

Infrastruktuurin

t
roolit, tehtavat, vastuut, tukipalvelut

Toimeenpanovaihe

‘P

O
[ X X2

L

Pysyvén tiedonjaon
ja yhteistyomallin

hyoddyntaminen/kartoitus luominen
Oo——>0
e = £
ne 3
=
D G D
Yhteil tarki: lista, Monialai: Asi tijaryhméan AR suosittelee Tarvittavien Yhteisen Toimeenpano-
kriteeristo, sanakirja asiantuntijaryhméan lvi 6 digilai iota i j il ' / madrittely Onnistunut
(AR) p i ik alkaa Vastuukartan ja tyoryhmien vaikuttavuus- toimeenpanoprosessi
paatok kijarooli p i i
madrittely rakentaminen
[ )
0! ,\
Asiantuntijaryhma arvioi koordinaatiota ja parhaiden kaytanteiden toteutumista, ministerio vastaa niista .Tmmeenpano-.
vaiheen prosessien
ja tarvittavien I digi-ja datay arryksen kasvattaminen pilotointi

ja systemaattinen osallistaminen

Kansalais/
asiakasodotuksiin
vastaaminen
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Supersankarin visio -

Data- ja digilainsaadannon v2.0

Suomen tekema
vaikuttamisty6 EUssa
perustuisi jaettuun
ymmarrykseen Suomen
kokonaisedusta ja
erityistarpeista. Tahan
jaetun tilannekuvan
muodostumiseen
edesvaikuttaisi pysyva
monialainen
asiantuntijaryhma, joka
tekisi varhaisen vaiheen
EU-sdaddsaloitteiden
vaikuttavuusarviointia ja
palauttee mjsta

7z

Talla tydéryhmalla olisi my6s

paras ymmarrys Suomi-
tasolla kaytettavissa
olevasta osaamisesta ja
mahdollisuus antaa
suosituksia tarpeeseen
parhaiten soveltuvan
vastuuministerién
nimeamisesta
valmisteluva

Data- ja digilainsaadanto
|apaisee eri vastuualueita
(ministeriét, virastot) ja
siksi kokonaisuuden
johtamisen tulisi olla
koordinoitua ja
systemaattista
siiloutumisen estamiseksi
ja kaikkien tarvittavien
nakdkulmien
huomioimiseksi.
Supersankarin visiossa

aihealueen johtaminen on

organiso qlit ja

Uuden EU- saaddksen
osalta tunnistettaisiin
varhaisessa vaiheessa sen
riippuvuudet
nykylainsdadantoon ja
tarvittavaa saadéshuoltoa
tehtaisiin jatkuvasti data-
ja digilainsaadannon
toteuttamisen esteiden
purkamiseksi.

24




Supersankarin visio -
Data- ja digilainsaadannon
v2.0

Valmisteluvaiheessa
kuultaisiin riittavasti
toimeenpanevaa tahoa
ja olisi olemassa kanavat
tuelle, kun saados/laki
siirtyy valmistelusta
toimeenpanoon.

Kaytdssa olevia
tietojarjestelmia,
rekistereita ja niiden
sisdltamaa tietoa
kaytettaisiin aktiivisesti
ja jarjestelmissa olevaa
dataa ja tietoa
hyédynnettaisiin lain
valmistelun ja
toimeenpanon aikana yli
organisaatiorajojen.
Tietojarjestelmien
kehittamisessa
hyédynnettaisiin eri
teknologisia
mahdollisuuksia (kuten
tekoaly) tiedon
I6ydettavyyden etta tydn
tehokkuuden
parantamiseksi. Tietoa
syotettdisiin jarjestelmiin
vain kerran, mutta
hydédynnettdisiin useasti
teknisten rajapintojen ja
asianmukai
kayttoo’

Palautemekanismit eri
prosessivaiheiden valille
olisi olemassa, jolla
varmistettaisiin jatkuva
parantaminen.

Tyo6n tekemisen moodi
olisi proaktiivinen
(ennakoiva), yllatyksia
tulisi vahemman ja
moniin eteen tuleviin
asioihin oltaisiin
valmistauduttu ja olisi
olemassa parhaita
kaytanteitd erilaisiin
tilanteisji

Data- ja
digilainsaadannén
kanssa taistelevien
Supersankareiden
stressitasot olisivat
hallinnassa.



Vision toteutumisen edessa olevia haasteita

Visio ja
lainsdadannon
jatkuvuus

+Visio lainsaadannon perimmaisesta tavoitteesta tueksi
lainsaadantotyon tekijoille.

Selvat prioriteetit lainsdadantdokokonaisuuden tavoitteille.
Lainsdadanndn yhdenmukainen tulkinta alkuperaistavoitteet
huomioiden.

Saadoshuolto, joka tukee lainsaadannon ajantasaisuutta.

Lainsdaadannon
tulevaisuus-
kestidvyyden
mahdollistaminen

*Nykylainsaadannon perkaaminen data- ja digiystavalliseksi -
esteet toimeenpanolle pois esimerkiksi hallintolaista.
Varmistetaan, etta uudella saatelylla on mahdollisuudet
onnistua.

Ennakointityon roolin kasvattaminen — reaktiivisesta
moodista proaktiiviseen.
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Vision toteutumisen edessa olevia haasteita

Yhteistoimintaa
estavat seikat

Viranomaisten valisen tiedon
jakamisen esteiden purkaminen
tiedon yhteiskaytén
mahdollistamiseksi. Varmistetaan
perustuslainmukaisuus.

Vastuukartta selvaksi - Kuka vastaa
mistakin? Kuka koordinoi, kuka
paattdaa? Tehokkuuden ja
osaamisen kannalta keskeisten
ministerididen ja viranomaisten
tunnistaminen jo prosessin
alkuvaiheessa.

Osaaminen ja
organisoitu-
minen

Tarvittavat pysyvat tydryhmat eri
vaiheisiin (moniosaaminen), jolla
varmistetaan proaktiivinen ote tulevaan
saadostsunamiin ja resurssien oikea ja
oikea-aikainen kohdentaminen (esim.
Digitoimiston sihteeriston rinnalle
lakiryhma, ennakointivaiheen
screenaus ja vaikuttavuusarviointi).

Valmisteluty6hon osallistuvien
lakiosaajien digi- ja dataymmarryksen
kasvattaminen (vrt. tehty GDPR-
koulutusputki).

Lisaa resursseja tekemaan data- ja
digisaatelyn kanssa téita, ei ole oto
hommaa.

Ministerididen tukipalveluiden
(kenelta viranomainen voi kysya
tulkinta-apua) organisointi.
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Vision toteutumisen edessa olevia

—

“

Tyokalut ja
tiedon
jakamisen
mekanismit

Yhteisesti hyvaksytty tarkistuslista/kriteeristd, jonka
avulla saadds/lakialoite pdasee eteenpdin prosessissa
(kenelle kuuluu, onko resurssit olemassa, olemassa
olevan lainsdadannén mahdolliset esteet...)

Yhteinen kasitteistésanakirja — kaikki ymmartavat asiat
samalla tavalla.

Yhteisen tilannekuva-/vaikuttavuusratkaisun
rakentaminen - kun kosketaan tahan, niin mihin kaikkiin

muutos vaikuttaa?
Nykyisten kanavien (lausuntojarjestelma, kampustilat...)
kayton aktivointi ja tiedon hakemisen helpottaminen.

Yhteisten tietovarantojen kehittaminen ja itsepalvelun
mahdollistaminen (dataa ja ehka tekoalyakin).

haasteita
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SIILI.

Tyokalut vision
toteutumiselle



Supersankarin Tyokalupakki

B N

Tehtavanjakokartta, joka kuvaa digilainsaadantodn liittyvia tehtavia ja niiden
jakautumista ohjausryhman, ministerididen, viranomaisten ja sidosryhmien
(kansalaiset, yritykset, jne.) kesken ja tukee yhteisty6ta ennakoivasti jo
lainsaadantoétyon suunnittelun aikana.

Tehtavanjakokartta

Digilainsaadénnon prosessit

Digilainsaadanndén prosessikuvaaja on lapileikkaus lainsdaadantétydéhon
liittyvista tehtavista. Kuvio kuvaa lainsaadantétyohon liittyvien tehtavien
jatkuvuutta ja niiden painoarvoa digilainsaadantétydn eri vaiheissa painottaen
tarvetta sujuvalle siirtymiselle lainsaadantdvaiheesta toiseen.

Supersankarin menestysresepti

Menestysreseptiin on koottu tydpajan priorisoidut haasteet ja ratkaisut niin,
etta ne tukevat toisiaan. Jokaiseen haasteeseen on myds yhdistetty kysymys
tai useampi, joiden avulla lainsaadannoén ja toimeenpanon tehtavissa toimivat

voivat poistaa esteita tiedonkululle ja yhteistydlle.

gz
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Digilainsaadantoon liittyvat tunnistetut tehtavat ja ehdotus niiden

jakamisesta

Digilainsdadannon
tueksi perustettava
tyéryhma -
Digilainsaadannén
tukiryhma

Lainsaatajan nakdkulma

— Ministerio

Lain toimeenpanijan
nakdkulma
- Virasto

Sidosryhmat

1. Ennakointivaihe

*EU-hankkeiden seuranta ja niihin
vaikuttaminen Suomen edun puolesta
hallinnon nakékulmasta

*Ministerididen ja virastojen kompetenssin

tunnistaminen ja hyddyntaminen

sLakikokonaisuuksien delegointi
vastuuministeridille tai valmisteluryhmalle

*Sisdinen tiedotus ministeridille ja virastoille
«Julkinen tiedotus

*Ohjausryhman tiedotteiden seuraaminen

*Osallistuminen kuulemisiin, tydpajoihin tai
lausuntoihin tarvittaessa/pyydettaessa

*Ohjausryhmén tukeminen tiedolla

*Digilainsaddannon julkisten tiedotteiden
seuraaminen

*Osallistuminen kuulemisiin, tydpajoihin tai
lausuntoihin tarvittaessa/pyydettaessa

2. Lain valmistelu

*Suomen kansallisen
saadostarpeen maarittdminen
Lain saatdjan ohjeistus lain
perimmaisista tavotteista ja

tulkinnasta

-Lainva
-Budjettitarpeesta viestiminen
ministeriélle

«Sisdisten resurssien suunnittelu

*Ministerion lainsaadantotyon
tukeminen tiedolla

Kompetenssin kehittéminen

*Palvelupolkujen suunnittelu lakiin
liittyville tehtaville (tarvittaessa
yhdessa muiden viranomaisten
kanssa)

*Ministerion julkisten
tiedotteiden seuraaminen
«Osallistuminen kuulemisiin,
tydpajoihin tai lausuntoihin
tarvittaessa

3. Lain toimeenpano

*Vuorovaikutus lain
toimeenpanon tavotteista ja
vastuun koordinointi

*Sidosryhmien ohjaaminen
oikeaan palveluun (tiedotus)

Koordinointi ja

ohjeistus

«Lakiin liittyvien tehtévien
palvelutuotanto

«Sidosryhmien ohjaus tietyn palvelun
kaytossa

<Palveluun liittyvaan palautteeseen
vastaaminen

«Palvelun jatkokehitys

«Lain tulkinta

<Palautteen antaminen
ohjausryh_méille ja !ai[\séétﬁj.&lle .

Asiakasrajapinta
muuttuu

Tiedotusvastuu siirtyy
«Lakiin liittyvien velotteiden
tunnistus

Lakiin liittyvien velvotteiden
mukaan toimiminen
*Palautteen antaminen lakiin
liittyvista palveluista ja
tiedotuksesta
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Digilainsaadannon jatkuvat prosessit

ENNAKOINTI LAINSAADANTOVAIHE TOIMEENPANOVAIHE
SAADOSHUOLTO
-
POLIITTINEN
OHIAUS
- —
LAIN TULKINNAN TUKI

. SIDOSRYHMIEN KUULEMINEN
\

VASTUUNIJAKO

\/\/\/

OLEMASSA OLEVAN TIEDON HYODYNTAMINEN OLEMASSA OLEVIEN TYOKALUJEN JA

_  KAYTANTEIDEN HYODYNTAMINEN

JATKUVAN PARANTAMISEN KULTTUURI
“UWEESTA OPPIMINEN

TARVEPOHJAINEN RESURSOINTI
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Supersankarin menestysresepti

Tahan malliin olemme tuoneet
tyOpajassa 16.3. eniten aania
saaneet haasteet ja
ratkaisuehdotukset. Haasteet on
kaannetty kysymyksiksi, joihin olisi
hyva etsia vastauksia ennen kuin
tydssa edetdan seuraavaan
vaiheeseen. Palautteen tulisi niin ikaan
kulkea molempiin suuntiin siten, etta
hyvat opit viedaan takaisin seuraavan
saadoksen valmisteluprosessiin ja
valtetaan samojen virheiden
toistumista.

Menestysreseptin yksittaisiin
haasteisiin, kysymyksiin ja
ratkaisuehdotuksiin paaset
tutustumaan Mirossa, seka liitteissa
2.3-2.4.

Menestysresepti on
tarkoitettu tyokaluksi, jota voidaan
Taydentaa ja hyddyntaa myads

W i

EU- lainsaadantotyd

Ennakointivaihe
Check list

Kysymys Ratkaisuchdotus

Valmisteluvaihe

Check list

Kysyrmys Ratiaisuehdotus

Toimeenpanovaihe
Check list

Kysyrys Ratkalsuehdotus

Ussavo

| ussno
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Ennakointivaihe

Ennakointivaihe
Lainsaadantotyon Check list
kansallisessa ennakointivaiheessa pitaisi -

keta kaikkia uusi saadds koskee, keiden pitaisi
osallistua ja kenelle tietoa pitaisi jo tassa

vaiheessa jakaa? Tama vaihe

vaatii siis koordinointia ja resurssointia ja

keskitettya tiedon jakamista. Tarvittaisiin =
myO0s selkea yleisesitys saaddksista ja niiden =
vaikutuksista.

pystya kartoittamaan erityisesti se m e R  Lissano

Mita enemman asioita tehdaan
ennakointivaiheessa, vahentaa se kertautuvan
tydbn maaraa valmistelu- ja
toimeenpanovaiheessa.



Tarpeeton asioiden
uudelleen teko -
my6s henkilo-
kysymys

Tiedetaan mita
halutaan, mutta
missaan ei
kerrota, miten
sinne paastaan

Lainsaatajan
digimuistilista ja
help desk puuttuu

(jo EU-
neuvotteluvai-
heessa)

Vaikutusten arviointi
on vaikeaa koska EU-
saadostyon
valmisteluun
vaikuttaa koko EU-
alue ja sen erilaiset
lahtokohdat

Ennakointivaihe

Kysymys

Kuinka tehda

prosessit Kuinka valttaa
nakyvaksi niin, samojen

etta tieto asioiden tekoa
siirtyy vaikka useaan
ihmiset kertaan?

vaihtuisivat?

Koskeeko téma asia
organisaatiotani?
Koskeeko tédma minua?

muodossa, kenelle? Miksi haluaisin

Loytyykd kootusti osallistua? Onko
jostain? tarvetta olla mukana?

Missa tiedonjako
tapahtuu? Missa
kanavissa, missa

Miten tuemme

Miten varmistamme,
ettd tarvittavat

Miten prosessia

soveltajien ’ i nm O
tyGta (éi i asiantuntijat heraavat kehitetaén
Y 9! muutokseen ja ottavat ketteraksi ja
helpdesk ja AP . oo -
muistilista)? kantaa riittévéan iteratiiviseksi?
’ aikaisin?
...Kumka " Mitké ovat ne lahtékohdat mita Onko hyvia
jasennella EU:ssa oletetaan Suomella kaytanteita, joista
EU:sta tuleva olevan ja mité meillé ei ehké voisi ottaa mallia
lain- ole? Miten tunnistaa (muut
e, m maiden valiset eroavuudet? hioi )i
saagdannon Mita meilta puuttuu? Mita pohjoismaat) ja
tulva vaatisi rakentuakseen? Onko se kopioida parhaat
q rooli? Uusi yksikk$? kaytanteet?
kansalliseen Toimintamalli? Kenelta kysya?

valmisteluun?

Miten
ymmartaa eri
lakien
vaikutusta
muihin
lakeihin ja
saadoksiin?

Jatkuvuuden
varmistaminen
- resursseihin
- budjettiin
- lainséadannon
valmistelun hankkeisiin
--> ei tilkkutakki/
pistemaista tekemista

Hallinnonalojen
vélisen
yhteistyon
muodon
miettiminen ja
uudistaminen/
resursointi

Kokeillaan yhden
"hankkeen"
kautta
prosessia-
tarkasti rajattu
tavoite mihin
pyritaan-
arviointi ->
parannus

Selkea
yleisesitys
saadoksista ja
niiden
vaikutuksista

Keskitetty
tietovaranto

Ratkaisuehdotus

Substanssiosaamisen
kouluttaminen/hallinno
n-alan lainsaddannon
logiikan ja
historiatiedon
kertominen uusille
lainvalmistelijoille

Resurssia
tiedottamiseen
ja
koordinaatioon

Resurssia
tiedottamiseen
ja
koordinaatioon,
helpdesk

Riippuvuus-kartta:

digitoimiston relevantit saadokset +

sihteeriston viranomaiset = ison
rinnalle kuvan nakyma kaikille

Lakiryhma

S&aadosvalmistelun
painopiste HE:sta
arviomuistioiden

tekemiseen




Valmisteluvaihe

Lainsaadantétyon valmisteluvaiheessa
olisi hyva tietaa kuka tekee paatokset
ja varmistaa, etta paatoksen tekijéilla
on riittavasti valta niita tehda. Pitaisi
myO0s miettia miten tietoa
saadoshankkeista ja niiden
kokonaisuudesta esitetaan tarpeeksi
selkedsti ja yksiselitteisesti? Pitdisikd
yrtityksia kuunnella jo varhaisemmassa
vaiheessa? Tehdaanko tyota
reaktiivisesti ja voisiko proaktiivinen
toiminta saastaa aikaa ja resursseja?
Lisaksi yhteiset prioriteetit tulisi
selkeyttaa.

Valmisteluvaiheesta olisi hyva luoda
riittdvan kattava ja yhteinen
toimintamalli tukemaan
lakikokonaisuuden toimeenpanoa.

Valmisteluvaihe
Check list

Kysymys

i

Ratkaisuehdotus

= == s
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Lainsaadannon
selkeys
(velvoitteet)
kuka + mita

Runsaus- informaatiodhky-
lainsaadannon saados tulva,
tsunami- ohjeet valilla liikkaa/

ristiriitaista kaytanteita-
kokonaisuuden hajaantuminen,
pirstaloituminen, tietoisuuden
lasku

Proaktiivinen vs
reaktiivinen Toimijoiden
kuunteleminen
saantely- ja
taytantdéonpanovaihees
sa

Valtiotason
virastojen
priorisoinnin
puutteellisuus

Valmisteluvaihe 1/2

Kysymys

Kuka tekee
paatokset? delikoituja
Onko héanella paatoksentekijoita
riittava joilla riittava
paatdsvalta? valta?

Onko meilla

Miten esitamme tietoa
saadoshankkeista ja
niiden
kokonaisuudesta
lyhyesti,
yksiselitteisesti ja
selkedsti?

Tehdaanko tyota
reaktiivisesti?
Voisiko
proaktiivinen
toiminta saastaa
aikaa?

Monta asiaa Ovatko
muuttuu - yhteiset
mita prioriteetit
priorisoidaan? kaikille selvat?

Kattavampi
saadosjohtaja (yleensa
asiantuntija on myos
projektipaallikkd)-> kp:t
/ap. kayvét lapi
hankkeet ja niista
ministeri6ista tulee
mukaan

Riippuvuus-kartta:-
relevantit saddokset
+ viranomaiset =
ison kuvan nakyma
kaikille

2. enemman
strategista
nakemysta ja
yhteisia
linjauksia

Nippeli-henkil6std
mukaan jo aiemmin.
Esim. proffat ja muut
asiantuntijat mukaan

ajoissa, jo ennen

lausuntokierroksia

Prosessikuvausten
tekeminen ja
yhteisten
prioriteettien
kayttéonotto ->

yhteismitalline
saadoshankepaatos

Ratkaisuehdotus

Digi-/data- jne.

johtajien
yhteistyd Pitdisikd olla
riittavilla tietojohtajan
natsoilla, joka uusi rooli?
priorisoi ja
delegoi
Valtioneuvosto <-> Raytanog

. soveltamista olisi
Virastot keskustelua hyvé pohtia jo

lisaa varhaisessa
valmisteluvaiheessa vaiheessa -

mydos toimeenpanijat
poikkihallinnollisesti mukaan

valmisteluun

(verkostot) ajoissa

Valmistelua
tuettu
listaamalla
tahoja joita
koskee




Valmisteluvaihe 2/2




Toimeenpanovaihe

Lainsaadantétyon valmisteluvaiheessa t
ulisi varmistaa, etta toimeenpanijalla on
riittava tuki saatavilla,

eikd onnistuminen ole

kiinni vain yksildiden kokemuksesta ja
osaamisesta. Palautteen tulisi kulkea
toimeenpanovaiheesta takaisin
ennakointiin ja valmisteluun,

jotta prosessia voidaan jatkuvasti myo6s
parantaa seuraavaa saadosta silmalla
pitaen.

Tavoitteena olisi sujuvoittaa ja keventaa
toimeenpanovaihetta, niin etta oikeat
ihmiset olisivat oikeassa paikassa
tarjoamassa parasta lainsaadantéa
kansalaisille.

Toimeenpanovaihe
Check list

Haaste

R 1o Y (G I

nets

uuuuuuuu

Kysymys

Ratkaisuehdotus

Lisaarvo
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pEERE

Toimeenpano-
vaiheessa ei
saa tarvittavaa
tukea lain
tulkintaan

Onnistuminen
on kiinni
yksiléiden
kokemuksesta
ja osaamisesta

Toimeenpanovaihee
n opit eivat palaudu
systemaattisesti
ennakointi- ja
valmisteluvaiheen
tietoon - jatkuvan
parantamisen
kulttuuri ei toteudu

Tunne siita,
etta lait
sysataan
soveltajille
toteutettaviksi
ilman
tarvittavaa
ymmarrysta

Toimeenpanovaihe

Kysymys

Keneltd ja miten
saan tukea lain
tulkintaan?

Miten varmistetaan
ettei onnistuminen
ole kiinni yksildiden
kokemuksesta ja
osaamisesta?

Kuinka
varmistetaan
palautteen
kulkeminen
takaisin
ennakointi- ja

valmisteluvaiheisiin
?

Miten yhteistyota,
tarpeiden
tunnistamista ja
organisoitumista
sen mukaan
voitaisiin tehostaa
toimeenpanossa?

Lain
valmistelusta
vastaavan
ministerion
organisoima
"help desk"
(esim.
tikettipohjainen)

Tarpeellisen
tiedon ja
osaamisen
jakaminen.
Koulutus ja
tiedonjako
ajantasalle.

Sahkoinen
palautekanava
toteutusvaihee
n opeille

"hand over"-
kokous kaytanto
lain siirtyessa
valmistelusta
toimeenpanoon
(formaali kokous
- agenda +
muistio)

Ratkaisuehdotus
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Arvolupaukset

Digilainsaadantdétydn suunnittelu
mahdollistaa suuremman muutoksen,
jossa syntyy uudenlainen kettera
toimintamalli tukemaan parhaan
mahdollisen kansalaisia, yrityksia ja
koko Suomea palvelevan lainsaadannén
luomista.

> Mita enemman asioita tehdaan
ennakointivaiheessa, sitd enemman
se vahentaa kertautuvan tyon
maaraa valmistelu- ja
toimeenpanovaiheessa.

Onnistuneessa valmisteluvaiheessa
syntyy riittavan kattava ja yhteinen
toimintamalli tukemaan
lakikokonaisuuden toimeenpanoa.

Sujuvoitetaan ja kevennetaan
toimeenpanovaihetta. Oikeat ihmiset
oikeassa paikassa tarjoamassa
parasta lainsaadantéa kansalaisille.




Digikompassin visio ja
arvot ohjaavat
ministerioiden ja
viranomaisten toimintaa

"Digitaalisesti kyvykas Suomi voi olla
juurikin niin kyvykas kuin on se saantely
ja hallinto, jonka varassa se toimii."

VISIO 2030
Rakennamme
yhdessa houkuttelevaa,

kilpailukykyista,
kestavaa ja hyvinvoivaa
digitaalisesti kyvykasta
Suomea.

Valtioneuvoston selonteko digikompassista: https://julkaisut.
valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164429/VN_2022

65.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Liite 1: Projektin tyomenetelmat: Haastattelut,
esikysely ja niiden hydédyntaminen tyopajassa

Taustamateriaali

Nykytilannetta tarkasteltiin monen eri sidosryhman ja menetelman nakdkulmasta: taustamateriaalin,
kyselyn, haastatteluiden, seka tydpajan antamien tietojen kautta.

Liite 1.1: Taustamateriaali
Osana taustatutkimusta tyoryhma erilaisiin tietolahteisiin seka sille toimitettuihin tai suositeltuihin

dokumentteihin.
Haastattelut

Liite 1.2 Haastattelut

Haastatteluiden ja esikyselyn tavoitteena oli luoda ymmarrys lainsaadanté- ja toimeenpanoprosessiin
liittyvasta yhteistydstd, kuinka sita nyt toteutetaan, mika yhteistydssa toimii hyvin ja mita haasteita
nykyiseen yhteistyohon liittyy. Haastatteluissa kaytettiin apuna lainsaadanto- ja
toimeenpanoprosessin kuvausta, jota tdydennettiin haastateltavilta saadun tiedon avulla haastattelun
aikana.

Liite 1.3 Esikysely Esikysely
Esikyselyn avulla pyrittiin luomaan kokonaiskuva tydpajan osallistujista, seka tuottamaan tydpajaa
varten materiaaleja haasteista ja niiden ratkaisukeinoista.

Liite 1.4 Tyo6paja

Lasnatydskentelyna jarjestetyn tydpajan tavoite oli luoda yhteinen ndkemys kompastuskivista ja
haaseista liittyen data- ja digilainsaadannén toimeenpanoon ja miettid, ratkaisuja joilla néama haasteet
voidaan valttaa TyOpaja




Liite 1.1: Taustamateriaali

Osana taustatutkimusta tyéryhma tutustui seuraaviin sille toimitettuihin tai suositeltuihin
dokumentteihin:

Digitalisaation saadoéstilanne ja ehdotukset sen edistamiseksi (VM,
2/2023, http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-257-4)

YritysDigi — loppuraportti (VM, 12/2023, https://vm.fi/documents/10623/30028323/YritysDigi+-

+loppuraportti.pdf/5030162d-7a55-ff3c-4dcb-2807dadde755/YritysDigi+-
+loppuraportti.pdf?t=1672399872558)

EU:n digi- ja datasdaddsten viranomaistoiminta (LVM:n PowerPoint-esitys, Toimitettu
sahkoOpostitse 17.2.23)

Digi- ja datasaadésten viranomaistehtavat - luonnos (LVM:n Excel-taulukko, Toimitettu
sahkoOpostitse 17.2.23)

Asettamispddtds: EU:n digi- ja datasaaddsten toimeenpanon koordinaatioryhma (LVM,
Toimitettu sahkopostitse 17.2.23)

Julkisen hallinnon tiedonhallintakartta (verkko-osoite:
https://www.tutkihallintoa.fi/tiedonhallintakartta/)

Datanhallinta-asetuksen ja digipalvelusaaddksen tietoisku 8.3.
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Liite 1.2: Haastattelut

Osana taustatutkimusta toteutettiin kuusi haastattelua. Haastattelut toteutettiin joko pari- tai
vksil6haastatteluina. Haastatteluiden tavoitteena oli luoda ymmarrys lainsaadanto- ja
toimeenpanoprosessiin liittyvasta yhteistydsta, kuinka sita nyt toteutetaan, mika yhteistydssa
toimii hyvin ja mita haasteita nykyiseen yhteisty6hon liittyy. Haastatteluissa kaytettiin apuna
lainsaadantd- ja toimeenpanoprosessin kuvausta, jota taydennettiin haastateltavilta saadun
tiedon avulla haastattelun aikana.

Haastattelujen johtopaatokset:

» Alkuperaisesen rajauksen pohjalta oletettiin, etta keskitymme paaasiassa lainsaadannon
toimeenpanovaiheeseen, ja pyrimme hahmottamaan missa vaiheessa lainsédadantoprosessia
syntyy haasteita jotka hankaloittavat toimeenpanoa

» Pian selvisi, ettd kaaviosta puuttui kokonaan EU-lainsaadantévaihe, jonka aikana tulisi tehda
kansallista ennakointia. Taman vaiheen tarkeys korostui mybéhemmin seka haastatteluissa, ja
se lisattiin omaksi vaiheeksi myds tydpajaan, jossa tasta vaiheesta I6ydettiin lukuisia
myohempaa tydskentelya hankaloittavia puutteita.

+ Havaitsimme myds, etta eri organisaatioissa oli erilaisia kypsyysasteita lainsaadantétyon
organisointiin liittyen. Toimintatapojen kehitysaste vaihteli suuresti ja tdma vaikutti erityisesti
siihen, mihin vaiheeseen prosessia eri organisaatiot toivoivat muutoksia.

Haastattelun avulla kerattyja haasteita ja hyvin toimivia kaytanteita kaytettiin osana tydpajan
Wall of Pains ja Wall of Gains gallerioita. Nama galleriat 16ytyvat myos mirosta. Seka Liitteesta
2.1-2.2. Haastattelut Iahtivat Finlexissa saatavilla olevasta lainsaadantdprosessista:
http://lainvalmistelu.finlex.fi/
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Liite 1.3: Esikysely

Osana taustatutkimusta toteutettiin myds taustakysely ty6pajan osallistujille. Kyselyyn vastasi
15 osallistujaa. Kyselyiden tavoitteena oli hahmottaa osallistujien rooli lainsaadantotytssa ja
soveltamisessa, nykyisen yhteistydn laajuus ja menetelmat, seka yhteistydssa hyvin toimivat
kaytanteet ja haasteet. Kysely toteutettiin Microsoft-formsissa ja se koostui monivalinta-, Likert-
ja avoimista kysymyksista. Keskimaarainen vastausaika oli 26 min 48 s.

Kyselyn johtopaatokset:

Suurin osa vastaajista (12) toimi organisaatiossaan asiantuntijaroolissa. Osallistujissa oli
mukana yhta paljon lainsdaadantda valmistelevassa ja toimeepanevassa roolissa olevia
osallistujia (5 kumpaakin), taman lisaksi osa osallistujista toimi molemmissa rooleissa (1),
tarkastelevassa roolissa (1) tai osallistavassa roolissa (2)

Yhteisty6tahoja oli runsaasti, keskimaarin 4,7 osallistujaa kohden, vahimmillaan 1 ja
enimmillaan 12.

Yhteisty6 viranomaisten ja ministerididen valilla, sekd ministerididen ja virastojen kesken toimi
yleisesti hyvin. Yhteisty®d muiden tahojen kanssa ei sujunut yhta hyvin, tai sita ei tehty
lainkaan.

Nykyisista yhteisty6tavoista yleisin mainittu olivat erilaiset kokoukset ja palaverit (5),
tyoryhmat (4), kommentointi (3), sidosryhmatapaamiset (3), seka muut yhteydenotot (4).

Onnistuneet toimintatavat painottivat ty6kaluja. Kuusi osallistujaa mainitsi sdhkopostin,
erityisesti pidettyja olivat sahkopostit, joissa oli esimerkiksi valmistelupdivamaaria ja linkkeja
yhteisiin tyétiloihin. Yhteiset tyétilat olivatkin seuraavaksi useimmin mainittu toimiva
tyodvaline.

11 vastaajaa yksil6i yhteisty6hon liittyvia haasteita. Lahes samoina toistuvat teemat olivat
aikataulu (3 vastausta) ja resurssipula (3 vastausta). Tiedon kulkuun liittyen raportoitiin
lisaksi useita haasteita, kuten puutteellinen tai vajaa tiedonkulku, tiedonkulun oikea-aikaisuus
ja informaatiodhky. Lisdksi yhteistyéta vaikeutti mm. Lain tulkinnan ja sovellustarpeen
tunnistamisen vaikeus, vastuuhenkildiden ja —alueiden tunnistuksen puute, omaan tonttiin
keskittyminen, ohi johtaminen ja poliittisen ohjauksen puute.

W(’js kyselyn avulla kerattyja haasteita ja hyvin toimivia kdytanteita kaytettiin osana tydpajan

Wall of Pains ia Wall of Gains gallerioita. Nama galleriat l10ytyvat myos mirosta. Seka Liitteesta
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Liite 1.4: TyoOpaja

Tybpaja jarjestettiin Liikenne- ja viestintdministerion tiloissa 16.3. Tydpajan kesto oli kolme
tuntia ja siihen osallistui yhteensa 17 henkilda kymmenesta eri virastosta tai ministeridsta.
Tybpaja jarjestettiin lasnatilaisuutena ja sen tavoite oli luoda yhteinen nakemys
kompastuskivistad ja haaseista liittyen data- ja digilainsdadanndn toimeenpanoon ja miettia,
ratkaisuja joilla nama haasteet voidaan valttaa.

Tybpajassa tydskenneltiin itsendisesti, seka neljassa pienryhmassa. Kunkin ryhman keskustelua
fasiloi Siilin suunnittelija, joka kannusti osallistujia kirjaamaan haasteita ja ideoita yl6s, seka
auttoi tarvittaessa kirjaamaan ylds yksityiskohtia. Osa keskusteluista tallennettiin
keskustelijoiden luvalla ja analysoitiin myéhemmin tarkemmin. Tydpajan konkreettisena
tuloksena syntyi nelja canvasta taynna priorisoituja haasteita ja ratkaisuehdotuksia jaettuna
lainsaadantéprosessin mukaisiin kolmeen osaan: ennakointiviahe, lainsaadantdvaihe ja
toimeenpanovaihe.

TyOpajan kulku:
* Lyhyt esittely

+ Tutustuminen "Wall of Pain”—galleriaan (haasteet haastatteluista ja kyselystd) ja omien
haasteiden kirjaaminen post-it lapuille itsenaisesti

» Haasteiden kirjaus ja keskustelu pienryhmissa

« Tauko: Tutustuminen "Wall of Gain”-galleriaan (ratkaisut haastatteluista ja kyselysta) ja omien
ratkaisuehdotusten kirjaaminen post-it lapuille itsendisesti

» Ideoiden kirjaus ja keskustelu pienryhmissa
+ Tarkeimpien haasteiden ja ideoiden danestys
* Ryhmien esitelmat

+ Loppuddnestys

* Loppusanat ja palautteen kerays

Tydpajan tulosten analyysissa keskityttiin tarkeimmiksi danestettyjen haasteiden ja ideoiden
lapikayntiin, seka haasteiden ja ideoiden keskinaisten riippuvuukisen hahmottamiseen

ryhmakeskustelujen ja ryhmien esitelmien sisallén perusteella. Lopputuloksena naista syntyi
NiAiaian virannmainen 2 N knncanti
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Liite 2: Eri menetelmin keratyt haasteet ja
ratkaisuehdotukset

Nykytilannetta tarkasteltiin monen eri sidosryhman ja menetelman nakdkulmasta: taustamateriaalin,
kyselyn, haastatteluiden, seka ty6pajan antamien tietojen kautta.

Liite 2.1: Haastatteluista ja kyselysta kerattyja haasteita ja sudenkuoppia

Liitteessa on kuvattu tekstimuodossa haastatteluista ja kyselysta keratyt sudenkuopat luetteloina.
Luettelot on ryhmitelty teemoittain seuraten tyOpajassa kaytossa ollutta Wall of Pain tydkalua.

Liite 2.2: Haastatteluista ja kyselysta kerattyja ratkaisuehdotuksia

Liitteessa on kuvattu tekstimuodossa haastatteluista ja kyselyista keratyt ratkaisuehdotukset yhtena
luettelona.

Liite 2.3: Kompastuskivet tyépajasta

Tyo6pajassa esille tuulleet kompastuskivet on kuvattu luetteloina, jotka on lajiteltu paikan paalla
muodostettujen ryhmien mukaan, sekd seuraten karkeasti lainsaadantéprosessin elinkaarta sisaltden
kolme vaihetta: ennakointivaihe, valmisteluvaihe ja toimeenpanovaihe. Listan kohtien perassa olevat
numeroemojit kuvaavat tdman haasteen saamia aania tydpajan daanestysvaiheissa.

Liite 2.4: Ratkaisut tydpajasta

Tybpajassa esille tuulleet ratkaisuehdotukset on kuvattu luetteloina, jotka on lajiteltu paikan paalla
muodostettujen ryhmien mukaan, sekd seuraten karkeasti lainsaadantéprosessin elinkaarta sisaltden
kolme vaihetta: ennakointivaihe, valmisteluvaihe ja toimeenpanovaihe. Listan kohtien perassa olevat
numeroemojit kuvaavat tdman ratkaisuehdotuksen saamia dania ty6pajan aanestysvaiheissa.

Haasteet ja ratkaisut, seka kuvat ty6pajan alkuperaisistd canvaksista |60ytyvat myos Mirosta

muokattavassa muodossa.

Taustamateriaali

Haastattelut

Tybpaja




Liite 2.1: Haastatteluista ja kyselysta kerattyja haasteita ja sudenkuoppia
1/3

Resursointi ja
aikataulut

EU on maaritellyt todella
tiukkoja aikatauluja.

Lyhyet maaraajat
kommenttien ja
huomioiden
toimittamiselle
aiheuttavat toistuvasti
haasteita.

Aikatauluhaasteet,
puutteellinen tai vajaa
tiedonkulku, eri vaiheissa
olevat
lainsdadantoaloitteet

Ajoissa valmistelu, etta
olisi selkeat vastuut.

Tiedonkulun oikea-
aikaisuus ja tehtavien
ennakoitavuus.

EU-asioiden ja -
lainsaadanndén maara

& vaihtelee ministeriodittain,

jolloin resursointi EU-

vimlimaliabAaAliiiiia Aaia Aawillaliakba

Resurssit usein niin
ministeridissa kuin
virastossa tiukilla.

Toimeenpanon tukeen
pitaa ministeriossa
l6ytya aikaa.

Keiden viranomaisten
pitdisi kohdata ja minka
asioiden tiimoilta?

Yhteistyd voi perustua
lakiin tai se voi olla
vapaaehtoista jolloin
tiedon laadulla on
merkitysta.

Tydkalut ja
informointi

Riittava tiedottaminen
yhden kanavan kautta
tarpeen, jotta huomio
kiinnittyy olennaiseen.

Liikaa alustoja

Liian harva / vahainen
yhteydenpito, liian
vahadinen keskenadinen
viestinta

Ohi johtaminen

Asiat ymmarretaan
vaarin, joko tahallisesti
tai vahingossa.

Informaatioahky

Osaaminen

Lain substanssi vaatii
erikoisosaamista

ei oteta jotain tehtavaa,
koska ei ole sita
osaamista mika
tarvittaisiin

GDPR:aa koskevan
asiantuntemuksen
puutteesta, tama
vaikeuttaa GDPR:aa
koskevien
soveltamistilanteiden
identifioimista.
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Liite 2.1: Haastatteluista ja kyselysta kerattyja haasteita ja sudenkuoppia
2/3

Tulkintavaikeudet

Mitd laki tarkoittaa ja
keta se koskee? Ei voi
olettaa etta soveltajille
selvaa.

Yhteisen termistdén puute

Eri ministerigilta tulevat
ristiriitaiset ohjeet.

Rehellisia esteita vahan
digitalisoitumiselle.
Soveltajat eivat osaa

tulkita ja se on ongelma.

Lakialoitteiden jatkuva
muutos EU-tasolla.

Hallitustason ohjauksen
puute DGA
valmistelussa.

Ensin pitaisi tarkentaa
koko
saadoskokonaisuutta.

Ristiriitoja
lainsaadanndssa,
tekemista ja termeja
voitaisiin yhdistaa.

Yleispatevan
lainsaadanndn puute
viranomaisten
tiedonvaihdossa
aiheuttaa tulkintaeroja
virkamiesten valilla,
viranomaisten valilla
seka kansainvalisesti.

Kaanndstyosta johtuvat
epaselvyydet

Juristi kertoo yhta,
maallikko ymmartaa
toista.

Tulkinta hankalaa

Siiloutuminen

« Pidetaan kiinni vain
omasta entuudestaan
tutusta 'tontista’, kun
pohditaan tyénjakoa

+ Keskittyminen liiaksi vain
oman organisaation
asioihin, laajemman
valtiollisen nakdékulman
unohtaminen.

« Vahaiset resurssit
yhteistydlle.

+ Tybryhmien asettaminen
- pitdisi olla monialainen
ryhma.

« Ei tietoa miten tehdaan
nyt ja mita voisi tehda
paremmin

Ei nakyvyyttd muiden
toimintaan

Erityisesti virastotasolla
on julkisesti vaikea
saada selville
vastuuhenkildita ja -
alueita.

Ei tiedeta kenen puoleen
kaantya?
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Liite 2.1: Haastatteluista ja kyselysta kerattyja haasteita ja sudenkuoppia
3/3

Nykyiset lait ja
saadokset

Yleislainsaadannoén
pirstaleisuus on ongelma

Saadoéshuolto - pitaisi
olla normaalia toimintaa

Erityisesti
tulkintavaikeudet
nousevat esiin,
rehellisten
saadosesteiden lisaksi.

Pysahdytaan
kartoittaamaan kaikki
saadokset.

Hallintolain pitaisi
lahtokohtaisesti tukea
digitaalista toimintaa.

Nama selkeaksi:
Hallintolaki,
digipalvelulaki,
asiointilaki,
tukipalvelulaki,

& julkisuuslaki,

tiedonhallintalaki.

Lainsaadannoén
kokonais
infrastruktuurin
muutos

Tanskan malli
digiystavallinen
lainsaadanto, toive etta
Suomessa kehitettaisiin
samaan suuntaan.

Kentalta kuuluvan
palautteen vieminen
takaisin lainsaadantoon

Tarviitaisiin ohjaava ja
neuvova taho koko
digilainsaadanndlle.

Jos hallinta ei selkeaa
ennakkovaiheessa niin se
on toimeenpanijalle viela
vaikeampaa

Ongelma on se, etta
useampia
vastuuministerioita ja
kukaan ei ota
kokonaisuutta
vastuulleen.

Tiedon laadunvalvonta.

Proaktiivinen vs.
Reaktiivinen

Missa kohtaa tulisi
sdastaa aikaa ja mita
seuraamuksia siita on?

Soveltajia pitaisi kuulla
varhaisemmassa
vaiheessa

EU prosessin rinnalla
pitaisi olla kansallisen
toiminnan pohdinnan
aloittaminen.

Ongelmana on
pistemaisten ratkaisujen
keksiminen.
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Liite 2.2: Haastatteluista ja kyselysta kerattyja ratkaisuehdotuksia 1/2

Sahkdiset kanavat ja
yhteiset kokoukset

Sahkdposti ja erityisesti
tutut kontaktit

Muistiot & muut
kirjalliset esitykset

Satunnaiset
infotilaisuudet &
tapaamiset suuremmissa
ryhmissa eri edustajien
kanssa

Yhteiset tydtilat
dokumenttien
tydstamiseksi.

Valtioneuvostossa
Kampus, laajemmin ehka
Tiimeri-tydtilat

Erilaiset
uutiskirjeet/kootut
analyysit jne.

Sahkdpostilla
tiedottaminen, jossa
linkki muihin alustoihin.

Keskustelut

Yhteiset tapaamiset,
muut yhteydenotot.

Sidosryhmatapaamiset ja
tiedotustilaisuudet.

Tapaamiset, sahkdpostit,
tyéryhmatyoskentely.

Jokainen kertoo omalta
osaltaan mika ongelma
ja mika olisi se mita voisi
omaehtoisesti jakaa ...

Monialainen, pysyva
tyéryhma, joka paalle
katsoisi tulevia
lakialoitteita.

Ennakoivat ehdotukset
kansalaiselle kuten
Vero.fi (kun passi
vanhenemassa tulisi
ilmoitus)

Erityisesti
tulkintavaikeudet
nousevat esiin,
rehellisten
sdaadosesteiden lisaksi.
Ndiden parantamiseen
tulisi panostaa eli
sdaadosten selkeyteen
seka lainvalmistelun etta
toimeenpanon tukemisen
kautta, saadoksissakin
on nailtd osin
muutostarpeita.

Saadokset, resurssointi,
toimeenpanon tuki.

Nama
selkedksi:Hallintolaki,
digipalvelulaki,
asiointilaki,
tukipalvelulaki,
inlkistislaki.

Pysahdytaan
kartoittaamaan kaikki
saadokset.

Pyb6rean pdydan
keskustelut

Saanndlliset tapaamiset
ministerion ja viraston
johdon valilla tuovat
tietoa nykyisista ja
tulevista hankkeista.

Yhteistyon ja
tiedonvaihdon kannalta
on tarkeaa miettia, etta
se on saanndllista,
koordinoitua ja
vastuutettua.

Analyytikkojen
osallistuminen jo
saadosvaiheeseen
tuottamalla tietoa ja
analytiikkaa paransi
prosessia.
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Liite 2.2: Haastatteluista ja kyselysta kerattyja ratkaisuehdotuksia

« Avoimmuuskaan ei
raktaise tata ongelmaa,
kun se on eri asia, kuin
se, etta saadaan
oleelliset tahot mukaan
valmisteluun

« Toivoisin, etta paastaisiin
lain valmisteluun
mukaan ennen mitaan
virallisia
lausuntokierroksia.

« Prospektiviranomaisten
kanssa pitaisi kayda
keskustelua, jotta he
voisivat toimeenpanna
jotain, se vaatii
kansallista
lainsaadantoa.

¢« Haluamme mukaan
ennen lausuntokierrosta,
varsinkin tietopohjan
muodostukseen.

Olisi hyva, jos kaikki .
valmistelussa olevat lait,
ajatuksenkin tasolla,

voisivat olla nahtavilla
yhdessa paikassa.

Toivoisin, etta tietopohja .
tulisi lausuttavaksi.

Ehdottomasti

ministerididen valilen
yhteistyd pitaa saada
sujuvammaksi. .

Proaktiivisuus - etsitaan
synergioita jo
toteutettuun toimintaan
- paasta kiinni samoihin
asiakkuuksiin

Jo valmisteluvaiheessa

pitdisi kuunnella
soveltavaa tahoa.

Tanskan malli
digiystavallinen
lainsdadanto, toive etta
suomessa kehitettaisiin
samaan suuntaan.

Erittdin tarkeda on, etta
relevantteja tahoja
informoidaan
mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa.

Sahkopostilista, jossa
uutiskirjeen omaisesti
jaetaan tilannetietoa
valmistelun
etenemisestd, tarkeista
paivamaarista, ja
keskeisia asioita, ja
yhteinen
jakelupaikka/tyoétila
materiaaleihin.

2/2
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Liite 2.3: Kompastuskivet tyopajasta: Ennakointivaihe 1/2

RYHMA 1

Selvitysten ja raporttien
l6ydettavyys; uudelleen ja
paallekain

Oikea-aikainen
vaikuttaminen, turha tyo
vanhoihin asioihin

Tarpeeton asioiden uudelleen
teko - myds henkilokysymys @ )

Pitkaaikaisten EU-
tydntekijéiden ja
vaikuttajien puute

Tiedonkulun katkeaminen
henkilévaihdoksissa

Toisten asiantuntijoiden kykyjen
ymmarrys - "Diginatiivit" vs.
tarvittavat kyvyt

Johdon ymmartamattémyys
digi- ja data- asioista
"sukupolvikuilu"

Henkildityminen kun johdon
tuki puuttuu

Hankintakysymys juridisissa
selivityksissa - luvat kayttaa
raportteja uudelleen

Samojen asioiden
toistuminen vuodesta
toiseen asioiden uudelleen
tekeminen

Erimielisyytta => "Arvotaan
joku ratkaisu"

RYHMA 2

semantiikka ja kasitteistd
vaatii edelleen tyota ->
yhteinen ymmarrys

Vaikutusten arviointi on vaikeaa
koska EU -saadostyon

valmisteluun vaikuttaa koko EU-
alue ja sen erilaiset lahtokohdat

Taytyy pohtia kansallista
taytantdonpanoa riittavan
aikaisin

EU -lainsdaadannon tulva on
valtava - ei resursseja
kansalliseen valmisteluun

Systemaattisuuden puute

Vaikea saada sitoutettua
paattajia

Kansallinen
perusrekisterijarjestelma ja
erityisesti henkilbtietojen
kasittelyekosysteemi
uusiksi?

Tilannekuva puuttuu
Henkildsidonnaisuus

Vaikuttaminen, yhteisty6
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Liite 2.3: Kompastuskivet tyopajasta:

RYHMA 3

"Makrotaso:”

Oman hallinnonalan
intressien tunnistaminen

Kuinka saada "itsevaltiaat"
(OM, VM...) taipumaan
yleislakien
muutospohdintaan

Ylatason ohjaus/linjaus
vahvistettava

Vaikutus EU:n kv-
toimintaan

Kuka vastaa
kokonaisuudesta?

Vaikea hahmottaa eri
saadosten eroja/vaikutusta
(Data Act, DMA, DSA, Al
Act)

Ovatko ministeriot
siiloutuneita?

Saadoshuollon tulisi olla

iatlein/aar vallea vain leacvan

Ennakointivaihe:

Lain valmistelijan
osaaminen (ymmarrys)
digitalisaatiosta-->vaatii
koulutusta, jatkuvaa
seurataa

Resurssit ongelma; onko
varaa kiirehtia?

Digi=kaikki yhdessa. Eroon
ministerié kohtaisuudesta

Lainsdaadanndssa digin tulisi
olla
ensisijainen/mahdollistaa
digin ja uudet innovaatiot

Digin olisi syyta olla oletus
hallinnossa jo saaddstasolla

Laaja-alaisempi resurssien
allokointi prosesseille 8 )

Resurssien allokointi muissa
kuin vastuuministeridissa-
Lausunnot

-TvOparit

Ennakointivaihe 2/2

Tyéryhmatyoskentely liian
raskasta. Niita liikaa ja vain
sihteerit sitoutettu.

Digilainsaadannoén
poikkihallinnollisuus
haastaa.

- Yhteisty0 ja resurssien
vahyys siihen/kaytannon
haasteet
-Kokonaisndkyma

Vastuiden valiset kateverkot -
kuka hoitaa/vastaa @ )

RYHMA 4

Taa on se mita halutaan,
missaan ei kerrota, miten sinne
paastaan @ )

Asian ytimessa

What's in it for me?
- lisaa vastuuta

- lisaa ???

- lisaa ...

Datan haltijat kysyy ekaks
"what's in it for me”
Julkishallinto
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Liite 2.3: Kompastuskivet tyopajasta: Valmistelu 1/2

RYHMA 1

Lainsaadannon selkeys
(velvoitteet) kuka + mita @ )

Tavotteiden epaselvyys
Saadoéshuolto +
élﬁislainséédénnén pirstaleisuus
Tavoite: selked lainsaadanto
Tulevan saantelyn laajuus
Saadoés-kokonaisuuksien

yhdenmukaisuus +
tulkintojen yhdenmukaisuus

Monta asiaa muuttuu - mita
priorisoidaan? ]

Valtiotason virastojen
priorisoinnin puutteellisuus

RYHMA 2

Tietodahky

-> kokonaiskuva karsii
-> jokainen katsoo omaa
tonttia

tietoa on paljon,
suodattaminen niin, etta
tavoittaa oikeat ihmiset

Siiloutuminen Osaoptimointi
kiireen takia, ei sidota laajempia
politikkatavoitteita

Proaktiivinen vs reaktiivinen
Toimijoiden kuunteleminen
saantely- ja
taytantddnpanovaiheessa

Nykyiset lait ja saadOkset,
soveltamisalojen paallekkaisyys

Aikataulut ja resurssit
-> kertaantuu koska
prosessi puuttuu

paallekkaisyyksia

-> toimimattomuus

-> tulee kuluja ja monta
prosessia samasta asiasta

-> systemaattisuus
-> prosessit puuttuu
-> reaktiivista - > viiveita

Tyokalut ja informointi: Ei
tavoiteta oikeaa tahoa.
vaikka tietoa olisi tarjolla

Siiloutuminen Sisamarkkina
nakokulma unohdettu (mita
muut jasenvaltiot tekevat)

-> toimijoiden kuuntelu
-> kuuleminen ja
konsultointi mielletaan
pakolliseksi kuin lisaarvoa
tuottavaksi

- kKypsyys puuttuu
-> pallo vaihtuu, taustatieto
ei kulje mukana
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RYHMA 3

Lainsaadannon
toimeenpanon kiireellisyys
(mm. EU-maaraajat)

- Ei ehdita kunnolla
pohtia/saaddshuoltoa/koordi
nointia muiden kanssa

Digisaatamisen tuki ("help desk
soveltajille™) )

Tulevaisuus-kestava
saantely olisi maaritettava
ohjeiksi ja kaytanndksi

Miten saadosvaiheessa
ymmartaa yhteistoimivuus-

tarpeet? ]

Lainsaatajan digimuistilista
puuttuu (jo EU-
neuvotteluvaiheessa)

Puuttuu ketteran
kehittdmisen malli ja
soveltaminen

RYHMA 4

Yritysten skaalautuvuus
-> PK-yritysten maara korkea
osaaminen alhainen

Paljon uutta lainsaadantéa, eika
kaiken perassa pysy (ehdi
seuraamaan) + naiden suhde
olemassaolevaan lainsaadantoon
ylatason vaikeaa lainsaad. )

Runsaus

- informaatiodhky

- lainsaadannoén saadés tulva,
tusnami

- ohjeet valilla liikaa/ ristiriitaista
kaytanteita

- kokonaisuuden hajaantuminen,
pirstaloituminen, tietoisuuden lasku

Soveltajien ja yritysten
kuuleminen

Pitaisi tunnistaa oikeat
yhteyshenkilot (keta
lainsdadantd koskee)

Kohdustuu lobbausta
erityisesti
Digi & data

Hajoaako valmistelu liian
monelle ministeridlle?
Koordinoiko kukaan?

Niukkuus

- Vahaiset resurssit

-- Aikaa

-- Budjetti

-- Henkiléita/tekijoita

- Vahainen benchmakkaus

-- vertailu muihin
jasenvaltioihin/kv-tasoon

-- liiketoiminnan "tilanne kuva"

Lyhyet maaraajat + tiukat EU-
aikataulut

Sekavuus

- Yleislainsaadannon rooli
-Vanhentuneisuus

- Yhteisen tilannekuvan puute / aika
joka kuluu sen lapikayntiin /
paivityksiin

Osaaminen

Uudet saadokset vaativat
uudenlaista osaamista
ministeridissa ja virastoissa +
yrityksissa

- tdhan pitaisi myds panostaa

Mita laki tarkoittaa & keta se s
koskee?



Liite 2.3: Kompastuskivet tyopajasta: Taytantoonpano ja seuranta 1/2

RYHMA 1

Mitka ovat yhteistydn roolit?

Yhtendinen viestinta
sidosryhmien / toimijoiden
suuntaan

Yhteistyd

Resursoinnin puutteellisuus
suhteessa kuormittavuuteen @ )

Resurssit/ jarjestelma /
rekisterit

Kokonaisuutena -> tehokas
toimeenpano

viranomaisten valisen
koordinaation selkeat
rakenteet ja toimintatavat

Kuka on ensisijainen
seuraamusten maaraaja?

"yleis" viraston rooli? (esim
KKV)

Kokonaisnakemyksen puute
rajoittaa viestintaa

Luodaan irastoihin selkeat
vastuut (asiasta vastaava
positio)

Ei nakyvyyttd muiden
toimintaan

Ei kasitysta kuka tekee mita ja
kelta kysya? @]

Pistemaiset ratkaisut

- toimeenpanon
pirstaleisuus

- aikataulut

- hoidetaan oma-asia -
kokonaisuus puuttuu

Paallekkaisen tekemisen
valttaminen (valvonta,
ohjeistus)

Tiedon laadun-valvonta ->
tulisi olla selkeaa mita
vaaditaan ja miten
valvotaan

Asiat monesti henkiloon
sidottuja

Miten tietoa korjataan, mika
prosessi?

Tiedon kayttd
- oikeus kayttaa
- Rooli (kayttdoikeus)

Tiedon standardointi puuttuu:
- keratty tieto soveltuu vain
yhden viranomaisen
nakokulmaan

- siirrettavyys

- yhteentoimivuus

Tiedon eheys:
- yhdistettavyys

- Sanasto{l )

Perusperjaate:

Jokainen viranomainen paattaa
itse omien tietojen kaytosta

- vm voi yrittaa koota tietoa,
mutta usein kieltaydytdan 6 )

RYHMA 2

Tulkintavaikeudet Epavarmu
uden sietaminen /
kohtuuttomat odotukset

Tulkintavaikeudet osa
ohjauksesta tulee EU-tasolta
eli ei voi kun odottaa

Nykyiset lait ja saaddkset
Viranomaisten erillisyydesta
(yhteistydhon)

Tulkintavaikeudet Tulkitsija
toimii virkavastuulla, eli
konservetiivinen tulkinta,
ellei saately riittavan selkea

Resurssointi ja

aikataulut Rahaa ei tule lisaa
vaan tehtava asiat vanhoilla
resursseilla @ )

Sidosryhmien edustajia
tyéryhmiin mukaan
(yritykset, tutkikat yms.)
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RYHMA 3

Yhteistyd toimeenpanossa
tarkeaa - tunnistetaan tarpeet ja
organisoidutaan @ )

Lainsdadanndn pirstaleisuus

Lainvalmistelun kiire
kertautuu soveltamisessa ->
ontuen.

Turhaa ty6ta -> uudistetaan
toimintamallil!!

Lait sysataan soveltajille

Tulkintatukea ministeridista
enemman -> yhteinen asia

Toimeenpanon tuki!
Soveltaminen ei saa olla
liian vaikeaa.

RYHMA 4

Soveltamis-ohjeet?
hallinnon-aloittain

Neuvonta- tai sen puute /
sen vastuuttamisen puute

mielummin ennenaikaisesti
kuin jalkikateen

Miten jalkautetaan?

Valmistelu usein todella
tiukalla aikataululla

Seuranta/ Valvonta -»miten
varmistetaan jatkuvuus

Tiedon yhteentoimivuudelle
ei ole velvoitetta.

Ei nakyvyyttd muiden
toimintaan

PK-yritysten

isotkin

=> kaikille uus haaste
koska on kaikille uutta

Palasissa ympari- ampari
PK-yritysten tuen puute

Neuvonta puuttuu eika ole
vastuutettu esim.
kansainvalistyva yritys tai
business + ihmiset

Kuvailutiedolle julkaisuvelvoite?
Talla hetkella ei ole

Proaktiiviset & reaktiiviset
—hallinta ei selkeaa,
proaktiivisuus kiinni yksittaisten
henkildiden aktiivisuudesta
[liittyy kaikkeen]

Se mitd kukin tarjoaa on
epaselvaa

Kuka neuvoo datan avaajia?

Tietoaineistojen ja datan
tunnistaminen

e yhteentoimivuus

e rajapinnat

Siiloutuminen, pidetaan
omasta tontista kiinni

Seuranta ja valvonta vaihe

— kaytannon solveltaminen ja
toimeenpano valmisteluun
mukaan @ )

Toimeenpanovaihe karsii
tulosohjauksen hitaudesta
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RYHMA 1

Toimeenpanijoille lisaa
nakyvyytta ja osallistumista

Digi-/data- jne. johtajien
yhteistyo riittavilla natsoilla, joka
priorisoi ja delegoi

Pitdisikd olla tietojohtajan
uusi rooli?

Proffat ym. asiantuntijat
tulisi kuunnella ajoissa

Valtioneuvosto <-> Virastot
keskustelua lisaa
valmisteluvaiheessa myos
g)]ikkihallinnollisesti (verkostot)

Erikoistuneen tietosuoja-
/tietoturva- jne. henkildston
kytkeminen
lausuntovaiheessa

Nippeli-henkilostd mukaan jo

aiemmin

Esim. proffat ja muut
asiantuntijat mukaan ajoissa, jo
ennen lausuntokierroksia

RYHMA 2

saanndllinen suunnittelu,
tiedotus + osallistaminen

info

C&R pydrean poydan
keskustelut -> sovitaan
mita sauraavaksi

"julk. nahtaville"
kokonaiskuva tiiviisti (myds
vaikuttamisen keinoista) ->
kirkastaminen

- kokeillaan yhden
"hankkeen" kautta prosessia
- tarkasti rajattu tavoite
mihin pyritaan

- arviointi -> parannus
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RYHMA 3
Makrotaso:

Jatkuvuuden varmistaminen
- resursseihin

-Budjettiin

- lainsaadannon valmistelun
hankkeisiin

->ej tilkkutakki/pistemaista
tekemista 5 )

Hallintolain, asiointilain ja
digipalvelulain 2 luvun
yhdistaminen-->oletus
digihallinto

Konkreettisten
saaddésmuutosehdotusten
(hallintolain ym. selkeytys)
->Lainsaadantétyéryhman
jo aloitettu tyo ja
jatkoselvitykset

Toiminnan rauhoittaminen
->ei vaan juosta eteenpain,
vaan pysahdytaan
pohtimaan kokonaisuutta ja
sita, mita pitaisi oikeasti
tehda

Yleislait vs. sektorilait/erityislait

Ennakointivaihe:

Substanssiosaamisen
kouluttaminen/hallinnonalan
lainsdadannon logiikan ja
historiatiedon kertominen uusille
lainvalmistelijoille 8 )

Selkea yleisesitys
saadoksista ja niiden
vaikutuksista

Lakiryhma digitoimiston
sihteeristdn rinnalle 6 )

Resurssia
tiedottamiseen/koordinaatio
on

Hallinnonalojen valisen
yhteistydn muodon
miettiminen ja
uudistaminen/resursointi

RYHMA 4

Hallinta ei selkeaa, nojaa hlo
aktiivisuuteen

Yhteiset tapaamiset, tydryhmat,
foorumit tiedonjakamiseen

Rakenteellinen yhteistyd esim.
TEM, LVM, VM valilla
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RYHMA 1

Riippuvuus-kartta:

- relevantit saaddkset +
viranomaiset = ison kuvan
nakyma kaikille [10] @ )

Julkinen

Kuka vastaa siita, etta kaikki
(lainsdadannoén) riippuvuudet
huomioidaan?

Automaattinen
riippuvuuksien visualisointi
(nyt sanahaku)

Keskitetty tietovaranto 6 )
Kaikki selvitykset saatavilla

Uutiskirje

- kuka koorinoi

- nyt jo jokaiselle tulee
omansa omasta
nakokulmasta

Verkostot esim.
lainvalmistelijoille, viestijGille ym.
-> tiedonvaihto

Ratkaisu henkilditymiseen
Raporttien, selvitysten jne.

yhteinen jakoalusta
valtionhallinnolle

RYHMA 2

Materiaaleista tiedottaminen
/ materiaalia enemman
lausuttavaksi

Miten myydaan
asianosaisille?

Lausuntopalvelu.fi
laajempaan kayttoodn

Saadosvalmistelun painopiste
HE:sta arviomuistioiden
tekemiseen @ )

Yksilovalmistelusta
tiimivalmisteluun

-> enemman poikkihallinnollisia
tyoryhmia

-> enemman eri alojen
asiantuntijoita @ )

Kattavampi saaddsjohtaja
(yleensa asiantuntija on myds
projektipaallikko)

-> kp:t /ap. kayvat lapi hankkeet
ja niista ministeridista tulee
mukaan 8]

Avustavan henkilokunnan
tarkeyden ymmartaminen - >
apua kaytannon tyovaiheisiin ja
jarjestelmien kayttéon

Olemassaolevien tyokalujen
(Kuten Hankeikkuna) parempi
kayttd

Saanndlliset ajankohtais-

palaverit sidosryhmien
kanssa

64



Liite 2.4: Ratkaisut tyOopajasta: Valmisteluvaihe 2/2

RYHMA 3

"Tanskan malli"

Sahkdiset kanavat, avoin
lausuntojarjestelma

Miten varmistaa luottamus
avoimuuteen/yhteisiin
tyotiloihin

Lausuntojarjestelman ja
kampustilojen parempi
hyddyntaminen

Analyytikot ja muut
oleelliset tahot mukaan
valmisteluun. Organisoidaan
systemaattisesti.

Ylatason iso arkkitehtuuri
nakyvaksi. Tietovarannot,
rekisterit, pykalat.

RYHMA 4

Kaytannon soveltamista olisi
hyva pohtia jo varhaisessa
vaiheessa - toimeenpanijat
mukaan valmisteluun ajoissa

Tunnistetaan oikeat tahot
yhteistydlle

Valmistelua tuettu listaamalla
tahoja joita koskee

Ottaa yhteytta

Kiire, siilot, pirstaloitunut
vastuu

Vertaa TL: DR Newsletter

Valmistelun avoimuus
- Asiakirjat helposti
saatavilla

- pyydetaan nakemyksia
aikaisessa vaiheessa (3

Listaamalla tahot +
yhteydenotto
valmistelijalla vastuu

Operatiivinen listaaminen

Keskustelut yritysten kanssa
(ei viikon varoajalla
tilaisuuksia) <- ei PK-yritys
ehdi!

Keskittyminen

- oman organisaation
nakdkulma #
valtion/laajempi nakdkulma

Mista asioista on tehty
yhteisia paatdksia?

Tiedonjako

1. Enemman konkretiaa

-> varhaisessa vaiheessa tietoa
"mita tama meidan
virastolle/yritykselle tarkoittaa
montako eri henkilda jne. 6 )

2. enemman strategista
nakemysta ja yhteisia linjauksia

Tiedonjaon konkreettisuus
- sisaltaa
strategisen/taktisen tason
tiedon, mutta tarpeeksi
'actionable' infon, jotta
vastaanottaja pystyy
toimimaan.

27?7

Ja éjatustenvaihtoa
-> tilannekuva
yhteisemmaksi

Virastot myds osallisiksi

Keskushallinnon tason
yhteistyd

Digitoimisto

- Difi filet ???

- Ty6 helpottuu

aiempi reaktiivisuus nakyy,
padlle rakennetaan uutta
(esim. tietosuojakarsi
menneisyydesta)

Miten (tasta) saadaan EU:n
tavoittelemat hyodyt?
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RYHMA 1
Tietojen-jakosopimus?

Yhteinen tyétila -
liittyy tiedonjanoon

Viranomaisten valiset

Nakyvyys virastoille
varhaisessa vaiheessa

Jatkuva yhteisty6 (ei
pistemainen)

Arvioidaan toiminnan/muutosten
vaikutuksia )

Verkosto allokoi

RYHMA 2

Tekemisen fokusointi

jos tehddan strategia tms.
viedaan se loppuun eika
tehdd uutta strategiaa

Prosessikuvausten tekeminen ja
yhteisten prioriteettien
kayttoonotto -> yhteismitallinen
saaddshankepaatds

Perustetaan sahkoposti
jakelulistoista
tiedottamiseksi

-Jakelulistoista tieto
jonnekin

-Tarvitaan laajoja ja
kapeampia listoja

1/2
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RYHMA 3

Sidosryhmatapaamiset &
ministerio- ja virastojohdon
tapaamiset

RYHMA 4

Sahkdpostilista

Yhteiset tapaamiset, joissa
voidaan ratkoa esille tulevia
ongelmia

Teams info valmistelu
agenda esim. sotela -
projekti -> 1. kuussa tietoa

Suomalaisyritysten
osallistaminen ja aikaisemmin
kuuntelu @)

Enemman vuorovaikutusta seka
virastoille, muihin viranomaisiin
ja muiden jasenvaltioiden
vastinpareihin ja komissioon )

(Monialainen) pysyva
tyoéryhma/ministeriéryhma,
joka katsoo (paalle) tulevia
alotteita - kokoonpano voisi
vaihdella

Lainsaadantdalotteiden
kansalliseen koordinaatioon
selkeat raamit

Tiedonjako:

- valmistelun tilanne
- tehdyt
paatodkset/linjaukset
- avoinna olevat asiat
- vaikutusten arviointi
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