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Kokouspäivämäärä

PL/118/05.00.03/2014
§ LAUSUNTO KAUPPA- JA YHDISTYSREKISTERIN 

PAIKALLISVIRANOMAISVERKOSTON UUDISTAMISESTA

Työ- ja elinkeinoministeriö asetti 31.2.2013 työryhmän valmistelemaan Patentti ja 
rekisterihallituksen (PRH) paikallisviranomaisverkoston uudistamista. Työryhmän 
muistiossa käsiteltiin kahta erillistä ratkaisuvaihtoehtoa, jossa toisessa 
paikallisviranomaistehtävät keskitetään PRH:lle. Toisessa maistraatit jatkavat 
kauppa- ja yhdistysrekisterin paikallisviranomaisina ja asunto-osakeyhtiöasioiden 
käsittely keskitetään yhteen tai muutamaan maistraattiin. 

Ministeriö pyytää lausuntoa viimeistään 12.5.2014 mennessä. Lausunto tulee 
toimittaa sähköisesti osoitteeseen kirjaamo@tem.fi (myös docx-muodossa).

Kehityspäällikkö Koskinen:

Työryhmämuistiossa esitetään kaksi ratkaisuvaihtoehtoa kauppa- ja 
yhdistysrekisterin paikallisviranomaisverkoston uudistamiselle:

1. Kauppa- ja yhdistysrekisteriasioiden vastaanotto, käsittely ja neuvonta 
keskitettäisiin kokonaisuudessaan PRH:lle ja maistraattien sekä ELY -keskusten 
toiminta PRH:n paikallisviranomaisena lakkaisi kokonaan. Kaupparekisteri-
ilmoituksia voitaisiin edelleen jättää Verohallinnon toimipisteisiin.  

2. Kauppa- ja yhdistysrekisterin paikallisviranomaisen tehtävissä yksi tai muutama 
erikseen nimettävä maistraatti erikoistuisi tehtävään ja käsittelisi sekä ratkaisisi 
kaikki asunto-osakeyhtiöitä koskevat asiat ja ottaisi vastaan muita kauppa- ja 
yhdistysrekisterin asioita. Asiakkaalla olisi edelleen mahdollisuus jättää asiakirjoja 
kaikkiin maistraatteihin. Vaihtoehdossa ELY -keskusten toiminta kauppa- ja 
yhdistysrekisterin paikallisviranomaisena lakkaisi. Edelleen kaupparekisteri-
ilmoituksia voitaisiin jättää Verohallinnon toimipisteisiin.

Kummassakin vaihtoehdossa mm. sähköisten palvelujen käyttöönoton 
seurauksena toiminta tehostuu. 

Valtiovarainministeriössä on parhaillaan valmisteilla hallituksen esitys laiksi 
julkisen hallinnon yhteisestä asiakaspalvelusta. Hallituksen esityksen taustalla on 
valtiovarainministeriössä 12.1.2012–31.5.2013 toiminut julkisen hallinnon 
asiakaspalvelun kehittämishanke (Asiakaspalvelu2014-hanke). Hankkeen 
kesäkuussa 2013 valmistuneen loppuraportin (Asiakaspalvelu2014 – Yhdessä 
palvelut lähelle, valtiovarainministeriön julkaisuja 14/2013) ehdotusten mukaan 
Suomeen perustettaisiin koko maan kattava lakisääteinen julkisen hallinnon 
yhteisten asiakaspalvelupisteiden verkko. Kuntien ylläpitämässä yhteisessä 
asiakaspalvelussa on tarkoitus tarjota muun muassa maistraatin asiakaspalveluja 
(ml. kauppa- ja yhdistysrekisteripalvelut). Maistraatin palvelujen antamisesta 
aiheutuvat kustannukset korvataan asiakaspalvelupisteitä ylläpitäville kunnille.

Yhteisen asiakaspalvelun valmistelua jatketaan kevään 2014 aikana 
valtiovarainministeriön asettamassa julkisen hallinnon yhteisen asiakaspalvelun 
jatkovalmistelutyöryhmässä (15.12.2013 - 30.6.2014). Hallituksen esitys laiksi 
julkisen hallinnon yhteisestä asiakaspalvelusta on tavoitteena antaa eduskunnalle 
kevätistuntokaudella 2014 ja lain on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2014 aikana. 
Ensimmäiset yhteiset asiakaspalvelupisteet aloittaisivat kesällä 2015. Yhteiseen 
asiakaspalveluun siirtyminen tapahtuisi vaiheittain vuosien 2015–2019 aikana.

Liitteenä on ministeriön lausuntopyyntö ja oheisen linkin kautta löytyy työryhmän 
muistio:
http://www.tem.fi/files/39369/TEMrap_13_2014_web_07042014.pdf
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Kokouspäivämäärä

Päätösesitys. Maakuntajohtaja Halme:

Maakuntahallitus esittää lausuntonaan kauppa- ja yhdistysrekisterin 
paikallisviranomaisverkoston uudistamista koskevasta työryhmämuistiosta 
seuraavaa:

Kauppa- ja yhdistysrekisterin paikallisviranomaisverkoston uudistamiselle 
asiakkaiden, alueiden ja valmisteilla olevien uudistusten näkökulmasta parhaan 
vaihtoehdon tarjoaa palvelujen maistraattipohjaisuus.

Sähköisen asiointijärjestelmän hyödyntäminen mahdollistaa tarvittavat 
taloudelliset edut myös siinä vaihtoehdossa, että kauppa- ja yhdistysrekisterin 
paikallisviranomaistehtävät tarjotaan jatkossa maistraattien toimesta. 
Rakentamalla maistraatteihin uusi toimintatapa nykyisen palveluorganisaation 
pohjalta muutos on mahdollista toteuttaa myös asiakasystävällisesti. 

Palvelun tasalaatuisuus ja tehokkuus on mahdollista varmistaa keskittämällä 
kauppa- ja yhdistysrekisteriasiat yhteen tai muutamaan maistraattiin. Sisä-Suomen
maistraatin Tampereen sijaintipaikka tarjoaa keskitettäville toiminnoille yleisesti ja 
arvioituna asetetuilla reunaehdoilla erittäin kilpailukykyisen vaihtoehdon.

Maistraatit ovat toimineet kauppa- ja yhdistysrekisterin paikallisviranomaisina jo yli 
kaksikymmentä vuotta. Maistraateista löytyy ammattitaitoa, jonka hyödyntäminen 
ajankohtaisessa muutostilanteessa on järkevää. Maistraattien varaan voi 
luontevasti rakentaa myös julkisen hallinnon yhteisen asiakaspalvelun tarvitseman
taustatuen. Erimerkiksi maistraattien lakimiesresursseja on mahdollista hyödyntää 
joustavasti useilla eri vastuualueilla. 

Vuosien varrella maistraatit ovat luoneet alueellisesti toimivan yhteistyöverkoston 
paikallisten yritysten ja yhteisöjen kanssa. Kauppa- ja yhdistysrekisteriasioihin 
erikoistuvilla maistraateilla olisi käytössään kattava sekä paikallistason että 
valtakunnallisen tason sidosryhmäverkosto.

Päätös. Päätösesitys hyväksyttiin.

Lisätiedot: Esa Halme, 03 2481 241, esa.halme@pirkanmaa.fi ja
Marko Koskinen, 03 2481 248, marko.koskinen@pirkanmaa.fi
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__________________________________
Otteen oikeaksi todistaa
virallisesti Tampereella 07.05.2014
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