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Lausuntopyyntö liikenne- ja viestintäministeriön asetusluonnoksesta Liikenne- 
ja viestintäviraston sähköiseen viestintään liittyvistä suoritteista perittävistä 
muista maksuista

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttään

Lausunto liikenne- ja viestintäministeriön asetusluonnoksesta

Yleiset huomiot

Pidämme verkkotunnusmaksun ja työtuntimaksun korotuksia sinänsä ymmärrettävinä ja 
perusteltuina osana viraston kustannusvastaavuuden ylläpitämistä. Kustannusten nousu, erityisesti 
kyberturvallisuuden ja järjestelmäkehityksen osalta, on todellinen ilmiö, ja on tärkeää, että virasto 
pystyy varmistamaan toimintansa jatkuvuuden ja palveluiden laadun.

Kuitenkin erityisesti verkkotunnusvälittäjämaksun osalta esitämme huomattavia varauksia.

1. Verkkotunnusmaksun (12 € / vuosi) korotus

Verkkotunnusmaksun 33 %:n korotus (9 → 12 euroa) on ymmärrettävä, koska maksu on ollut 
muuttumattomana vuodesta 2016 lähtien ja viraston perustelumuistion mukaan sen avulla katetaan 
tietojärjestelmä- ja valvontakustannuksia sekä palveluiden häiriöttömyyttä ja turvallisuutta tukevia 
investointeja.

Pidämme korotusta kohtuullisena ja hyväksyttävänä.

2. Työtuntimaksun (180 €/h) korotus
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Työtuntimaksun korotus 150 eurosta 180 euroon (+20 %) on määrältään melko suuri, vaikka 
kustannuskehityksen perusteet on perustelumuistiossa kuvattu selvästi. On kuitenkin syytä 
huomioida, että jo 150 euron tuntihinta on viranomaispalveluissa korkea ja rajoittaa joidenkin 
pienempien toimijoiden mahdollisuuksia käyttää viraston tarjoamia palveluita.

Ehdotamme, että virasto tarkastelee vaihtoehtoisia keinoja pitää pienemmille toimijoille 
välttämättömien peruspalveluiden kustannukset kohtuullisina – esimerkiksi porrastamalla hintoja 
suoritteiden laajuuden tai vaikutuksen perusteella.

3. Verkkotunnusvälittäjän vuosimaksu (400 €/vuosi)

Kohtuuttomuus pienille toimijoille

Ehdotettu 400 euron vuosimaksu on pienille verkkotunnusvälittäjille kohtuuton.

Monet välittäjät toimivat marginaalisilla volyymeilla, ja tällainen vuosittainen lisäkustannus voi 
käytännössä sulkea heidät pois markkinoilta. Tämä heikentäisi alan monimuotoisuutta ja 
kilpailukykyä sekä lisäisi keskittymistä muutamille suurille toimijoille – kehitys, jota ei voida pitää 
terveenä pitkällä aikavälillä.

Kustannusperusteiden epäselvyys

Perustelumuistiossa mainitaan, että maksulla katettaisiin “verkkotunnusvälittäjien toiminnasta 
Liikenne- ja viestintävirastolle aiheutuvia kustannuksia”, kuten teknisten rajapintojen kehitystä ja 
ylläpitoa sekä valvontaa.

Kuitenkin nykytilanteessa suuri osa näistä prosesseista on täysin automatisoituja, eikä manuaalista 
työtä juurikaan tehdä. Tästä syystä olisi tarpeen avata yksityiskohtaisemmin, millaisia kustannuksia 
pienet ja vakiintuneet toimijat todellisuudessa aiheuttavat virastolle.

Vaihtoehtoiset mallit

Ehdotamme, että vuosimaksun sijaan harkitaan kertaluonteista maksuvelvoitetta esimerkiksi 
välittäjäksi hyväksymisen yhteydessä.

Perustelumuistiossa itse todetaan, että “vakiintuneet käytännöt eivät työllistä virastoa 
merkittävästi” — tämän perusteella vuosittainen maksu ei ole kustannusperustelain mukaisesti 
oikeassa suhteessa aiheutuviin kustannuksiin.

Toinen vaihtoehto olisi porrastaa maksuja esimerkiksi välitettyjen verkkotunnusten määrän mukaan. 
Tämä loisi oikeudenmukaisemman mallin, jossa suurivolyymiset toimijat kantaisivat suuremman 
osuuden kustannuksista kuin yksittäisiä tunnuksia välittävät pienyritykset.
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4. Vaikutukset kilpailuun ja markkinoihin

Asetusesityksen perustelujen mukaan maksu “kannustaa vain toimintakykyisiä ja velvoitteensa 
täyttäviä toimijoita” jäämään markkinoille. Käytännössä tämä tarkoittaisi pienten toimijoiden 
poistumista, vaikka he eivät aiheuta virastolle merkittäviä lisäkustannuksia.

Tämä heikentää alan kilpailukykyä, palveluiden saavutettavuutta ja hinnanmuodostuksen 
läpinäkyvyyttä.

Toimialan elinvoimaisuuden kannalta olisi tärkeää säilyttää mahdollisimman matala kynnys toimia 
verkkotunnusvälittäjänä, etenkin tilanteessa, jossa sähköinen viestintä ja digitaaliset palvelut ovat 
keskeinen osa yhteiskunnan ja yritystoiminnan infrastruktuuria.

Yhteenveto

- Verkkotunnusmaksun (12 €/vuosi) korotus on hyväksyttävä ja perusteltu.

- Työtuntimaksun (180 €/h) korotus on ymmärrettävä, mutta melko korkea.

- Verkkotunnusvälittäjän vuosimaksu (400 €) on pienille toimijoille kohtuuton eikä riittävästi 
perusteltu kustannusvastaavuuden näkökulmasta.

- Suosittelemme luopumaan vuosimaksusta tai muuttamaan sen kertaluonteiseksi maksuksi. 
Vaihtoehtoisesti maksu tulisi porrastaa toiminnan volyymin mukaan.
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